
एघारौँ आवधिक योजना २०६४/०६५ - २०६६/०६७ मा हलुाक 

अध्याय २ 
दशौँ योजनाको समीक्षा 

२.६.४ सूचना तथा सञ्चारः हलुाक सेवातर्फ  आन्तररक तथा वैदेशशक द्रतु डााँक सेवा र अन्तराफश् िय 
िनादेश सेवाको क्षेत्रमा उल्लेख्य ववस्तर भएको छ। 

अध्याय ३३: 
सूचना तथा सञ् चार 

२. अद्यावधिक शस्थधतको समीक्षाः दशौँ योजनाको लक्ष्य र उपलब्िी शस्थधत 

दशौँ योजनाको लक्ष्य दशौँ योजनासम्मको उपलशब्ि शस्थधत 

थप दश मलुकुमा अन्तराफविय िनादेश सेवा 
ववस्तार गररन े

योजना अवधिमा अन्तराफविय िनादेश सेवा ५ 
ववधभन्न देशमा ववस्तार भएको 

कम्तीमा थप १० स्थानमा आन्तररक द्रतु सेवा 
र थप २० मलुकुमा द्रतु डााँक सेवा (EMS)को 
ववस्तार गररन े

योजना अवधिमा द्रतु डााँक सेवा आन्तररक १५ 
स्थन र वैदेशशक १२ मलुकुमा ववस्तार भएको 

३. समस्या, चनुौती तथा अवसरहरः 
अवसरः 

• देशव्यापी सञ्जालका रपमा रहेको हलुाक सेवाप्रधत आमजनताको ववश्वास रहेको सन्दभफमा हलुाक 
सेवाको ववववधिकरण गरी सेवाग्राहीको आवश्यकता अनरुप सशजलैसाँग सेवा प्रदान गनफ सवकने 
अवसर छ। 

• हलुाक सेवाको सञ्जाल रािव्यापी हनु।ु 

४. दीघफकाली सोचः धछटो, छररतो र प्रभावकारी हलुाक सेवा उपलब्ि गराउने। 

६. पररमाणात्मक लक्ष्यहरः 

• हालसम्म नौ वटा शजल्ला हलुाक कायाफलयहरमा मात्र Counter Automation भएकोमा बााँकी 
सबैमा कायफ गने, 

• शजल्ला हलुाक तथा प्रमखु ईलाका हलुाक कायाफलयहरमा टेधलसेन्टरहरको स्थापना गने 

७. रणनीधतहरः 

• हलुाकलाई व्यावसावयक र आत्मधनभफर बनाउाँदै सूचना तथा सञ्चार प्रववधिको व्यापक उपयोग गरी 
सावफजधनक-धनजी साझेदारी (PPP) को अविारणा अनसुार कायफसम्पादन गदै यसलाई स्वायत्त 
संस्थाको रपा ववकास गने 



८. नीधत तथा कायफक्रमहरः 

• हलुाकलाई स्वायत्त संस्थाको रपमा ववकास गनफ आवश्यक काननुी व्यवस्था धमलाइनेछ 

• हलुाक सेवामा िनादेश, हलुाक बचत बैँक, द्रतु डााँक सेवा, इ-पोष्ट, इ-मधन, मधन िान्सर्र, 
वर्लाटेली जस्ता सेवाहर सञ्चालन र प्रवर्द्फन गररनेछ। 

• हलुाक सेवामा आिधुनक सूचना तथा सञ्चार प्रववधिको उपयोग बढाउाँदै सबै शजल्ला हलुाक 
कायाफलय र प्रमखु इलाका हलुाक कायाफलयमा टेधलसेन्टर स्थापना गदै जाने र शजल्ला हलुाक 
कायाफलयहरमा Counter Automation गरराँदै जानेछ। 

• हलुाक सेवा प्रवाहमा धनजी क्षेत्रसाँग सहकायफ गरी सेवा प्रदान गररनेछ। 

• हलुाक कायाफलयहरमा भौधतक पूवाफिार ववकास र याशन्त्रकरण गररनेछ। 

• जनशशि ववकास कायफक्रमहर सञ्चालन गररनेछ। 

• क्षधतग्रस्त शजल्ला हलुाक कायाफलय र इलाका हलुाक कायाफलयहरको पनुःधनमाफण र पनुःस्थापन 
कायफमा शाशन्त तथा पनुःधनमाफण मन्त्रालय र स्थानीय ववकास मन्त्रालयसाँग आवश्यक समन्वय 
गररनेछ। 

९. कायफक्रमहरः 

हलुाक सेवा सदुृढीकरणः क्षधतग्रस्त संरचनाको पनुःधनमाफण तथा पनुःस्थापन गरी सेवा सचुार गने, 
हलुाक कायाफलयहरमा टेधलसेन्टर स्थापना गने, E-Post कायफक्रम सञ्चालन गने, शजल्ला हलुाक 
कायाफलयहरमा Counter Automation गने, पररवधतफत सन्दभफमा हलुाक क्षेत्रमा आवश्यक ऐन धनयम तजुफमा 
र पररमाजफन गने। 

१०. अपेशक्षत उपलशब्िहरः 

• सबै शज.ह.ुका. तथा प्रमखु इ.ह.ुका.हरमा Tele center स्थापना हनु,े 

• सबै शज.ह.ुका.हरमा Counter Automation हनु े

११. अनमुान तथा जोशखमहर 

अनमुानः अन्तराफविय हलुाक सङ्गठनसाँगको सहयोगमा धनरन्तरता रहन े

१२. अनमुाधनत बजेट व्यवस्थाः 

क्र.सं. कायफक्रमहर र. करोडमा कैवर्यत 

२. हलुाक सेवा तर्फ  (हलुाक सेवा ववभाग) २५.३५ ५० लाख यवुपय ुअनदुान पवहलो वर्फ 
 

१३. कायाफन्वयन, अनगुमन तथा मूल्याङ्कन व्यवस्थाः 

कायाफन्वयन व्यवस्थाः शजल्ला हलुाक र प्रमखु इलाका हलुाक कायाफलयहरमा हलुाक सेवा ववभाग, 
शजल्ला हलुाक कायाफलयहर र स्थानीय धनकायहरसाँग समन्वय गरी टेधलसेन्टरहर स्थापना र सञ्चालन 
गररनेछ। 



अध्याय ३७: 
ववकेन्द्रीकरण र नेक्षपण 

२. अद्यावधिक शस्थधतको समीक्षाः 

ववकेन्द्रीकरण कायाफनव्यन कायफयोजनालाई अशघ बढाउने उदे्दश्यले आ.व. ०५८/०५९ देशख तीनवटा 
ववर्यगत क्षेत्र कृवर् प्रसार र पश ुसेवा, प्राथधमक शशक्षा र आिारभतू स्वास््य सेवाका कायफहर स्थानीय 
धनकाय मार्फ त सञ्चालन हनुे गरी धनक्षेपण भयो। हलुाक सेवा धनक्षेपण गने नीधत रहे तापधन सो हनु सकेन। 

अनसूुची ३: 
नीधत तथा नधतजा ताधलकाः 

३.३४ सूचना तथा सञ् चारः 

उद्दशे्य रणनीधत सूचक जानकारीको स्रोत मखु्य 
कायफक्रमहर 

अनमुान तथा 
जोशखमहर 

सूचना तथा 
संचारका ववववि 
क्षेत्रहरको 
ववकास एवं 
प्रवर्द्फनद्वारा 
समावेशीकरणको 
अविारणा 
अनरुप देश धभत्र 
भरपदो र 
गणुस्तरीय सूचना 
तथा संचार सेवा 
सवफसलुभ रपमा 
उपलब्ि गराई 
देशको समग्र 
आधथफक 
ववकासमा टेवा 
परु् याउने। 

• सूचना तथा 
संचार क्षेत्रका 
क्षधतग्रस्त 
संरचनाहरको 
पनुधनमाफण एवं 
पनुस्थाफपना 
गने। 

• हलुाक सेवालाई 
सूचना तथा 
संचार प्रववधिको 
उपयोग गरी 
धनजी क्षेत्र 
समेतको 
सहभाधगतामा 
एउटा स्वायत्त 
संस्थाको रपमा 
ववकास गने। 

• ववधभन् न आधथफक 
क्षेत्र एवं 
जीवनक ववधभन्न 
पक्षमा सूचना 
प्रववधिको 
उपभोग र 
सकारात्मक 
प्रभाव। 

• महशलुदरमा 
हनुे धगरावट। 

• सूचना तथा 
संचार मन्त्रालय 
तथा सम्बशन्ित 
धनयकायहरका 
चौमाधसक एवं 
वावर्फक प्रगधत 
प्रधतवेदन। 

• ववशेर् सवेक्षण 
प्रधतवेदन। 

• स्थलगत 
धनरीक्षण भ्रमण 

• सूचन तथा 
सञ्चारका 
क्षेत्रमा 
जनताको 
सावफजधनक 
वटप्पणी। 

• सूचना तथा 
संचार 
क्षेत्रहरका 
ध्वस्त 
संरचनाहरको 
पनुधनमाफण एवं 
पनुस्थाफपना 
कायफक्रम। 

• हलुाक सेवाको 
ववकास, ववस्तार 
एवं प्रवर्द्फन 
कायफक्रम। 

• शाशन्त सरुक्षाको 
धनरन्तरता। 

• रा् ि ववकासमा 
सूचना तथा 
संचार क्षेत्रको 
ववकास सम्बन्िी 
नीधतको 
धनरन्तरता। 

 

पररमाण/नधत
जा 

नीधत/कायफनीधत सूचक जानकारीको 
स्रोत 

मखु्य 
कायफक्रमहर 

अनगुमान तथा 
जोशखम 

क्षधतग्रस्त 
संरचनाहरको 
पनुधनमाफण र 
पनुस्थाफपना 
भएको हनुे। 

• क्षधतग्रस्त भएका 
संरचनाहरको ममफत, 
सिुार तथा पनुधनमाफण 
गने, आवश्यक 
उपकरणहरको जडान 
गने। 

• पनुधनफमाफण तथा 
पनुस्थाफवपत भई 
संचालनमा 
आएका संरचना 
संख्या। 

• आत्म 
सम्बशन्ित 

• सूचना तथा 
संचार 
मन्त्रालय तथा 
सम्बशन्ित 
धनयकायहरका 
चौमाधसक एवं 

• हलुाक 
भवनहरको 
पनुधनफमाफण एवं 
पनुस्थाफपना 
कायफक्रम। 

• शाशन्त 
सरुक्षाको 
शस्थधतको 
अनकुुलता 

• स्थानीय ववकास 
मन्त्रालय तथा 
शाशन्त तथा 



• क्षधतग्रस्त 
संरचनाहरको 
पनुधनमाफण एवं 
पनुसफथापना कायफमा 
स्थानीय ववकास 
मन्त्रालय र शाशन्त 
तथा पनुधनफमाफण 
मन्त्रालयसाँग 
आवश्यक समन्वय 
गने। 

धनकायहरसाँग
को समन्वयको 
प्रभावकाररता 

वावर्फक प्रगधत 
प्रधतवेदन। 

• ववशेर् सवेक्षण 
प्रधतवेदन। 

• स्थलगत 
धनरीक्षण भ्रमण 

पनुस्थाफपना 
मन्त्रालयसाँगको 
प्रभावकारी 
समन्वय 

•  

• आवश्यक 
बजेटको 
समयमा 
उपलब्िता 

धछटो छररतो 
र स्तरीय 
हलुाक सेवा 
सवफसलुभ 
हनुे। 

• हलुाकलाई स्वायत्त 
संस्थाको रपमा 
ववकास गनफ आवश्यक 
काननुी व्यवस्था गने 

• हलुाक सेवामा 
िनादेश, हलुाक बचत 
बैँक, द्रतु डााँक सेवा, 
इ-पोष्ट, इ-मनी 
िान्सर्र 
वर्लाटेलीजस्ता 
सेवाहर सञ्चालन र 
प्रवदफिन गने 

• हलुाक सेवामा 
आिधुनक सूचना तथा 
सञ्चार प्रववधिको 
उपयोग बढाउाँदै सबै 
शज.ह.ुका. र प्रमख 
इ.ह.ुका.मा 
Telecenter स्थापना 
गने। त्यस्तै सबै 
शज.ह.ुका.मा Counter 

Automation गने। 

• हलुाक सेवा प्रवाहमा 
धनजी क्षेत्रसाँग सहकायफ 
गरी सेवा प्रदान गने। 

• हलुाक कायाफलयहरमा 
भौधतक पूवाफिार 
ववकास र यान्त्रीकरण 
गने 

• जनशशि ववकास 
कायफक्रम सञ्चालन गने 

 

• धनजी क्षेत्रको 
सहभाधगता 

• हलुाकलाई 
स्वायत्त 
संस्थाको रपमा 
ववकासको 
लाधग 
आवश्यक 
काननुको 
तजुफमा। 

• िनादेश, 
हलुाक बैँक, 
द्रतु डााँक सेवा, 
ई-पोष्ट, ई-मनी 
िान्सर्र जस्ता 
सेवाहरको 
संचालन र 
उपभोग। 

• टेधलसेन्टरहर
को स्थापना 
संख्या। 

• शज.ह.ुका.हरमा 
काउण्टर 
अटोमेशनको 
संख्या 

• सूचना तथा 
संचार 
मन्त्रालय तथा 
सम्बशन्ित 
धनयकायहरका 
चौमाधसक एवं 
वावर्फक प्रगधत 
प्रधतवेदन। 

• ववशेर् सवेक्षण 
प्रधतवेदन। 

• स्थलगत 
धनरीक्षण भ्रमण 

• थप १० वटा 
शजल्ला हलुाक 
धनमाफणको लाधग 
जग्गा खररद 
हनुे। 

• थप ६ वटा 
शज.ह.ुका. र 
१५ वटा 
इ.ह.ुका.को 
नयााँ भवन 
धनमाफण गने। 

• प्रमखु हलुाक 
कायाफलयहरमा 
Counter 
Automation 
गने। 

• हलुाक बचत 
बैँकको 
Software 
धनमाफण गने। 

• डााँक 
पररवहनलाई 
सलुभ गनफ 
सवारी सािन 
खररद गने। 

• हलुाक सेवालाई 
आिधुनकीकरण 
र यान्त्रीकरण 
गने 

• E-Post को 
संचालन र 
Telecenter 
स्थापना गने 

• धनजी क्षेत्रको 
सहभाधगता हनुे 

• समयमा 
आवश्यक 
बजेट उपलब्ि 
हनु े

• शाशन्त 
सरुक्षाको 
शस्थधतको 
अनकुुलता 

• अन्तराफविय 
हलुाक 
संगठनहरको 
सहयोगको 
धनरन्तरता 

 


