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वार्षिक प्रगति र्ववरण 

आ.व.२०८१/०८२ 

  २०८१ श्रावण १ गिे देखि 2082 असार ३२ गिे सम्म 

 
 

  हलुाक तिदेशिालय, 

 पोिरा, कास्की 
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नेपाल सरकार 

सञ् चार तथा सचूना प्रविवि मन्त्रालय 

हुलाक सेवा ववभाग 

हुलाक विरे्दशिालय, पोखरा 

१. पररचय 

कास्की विल्लाका नागरीकहरु लाई वचठ्ठीपर आदानप्रदान गनन सहिता ल्याउन तत्कालीन समयमा पविमाञ्चल क्षेरीय हलुाक 

को नाममा यो कायानलय स्थापना भएको हो। नपेाल सरकार, सञ्चार तथा सचूना प्रविवि मन्त्रालय, हुलाक सेिा विभाग 

अन्त्तगनतको हलुाक वनदशेनालय संघीय कायानलय हो। यो कायानलय पोखरा महानगरपावलका िडा नं. ७ मा आफ्नै भिनमा 

अिवस्थत छ । 

गण्डकी प्रदशेको राििानी पोखरामा अिवस्थत हुलाक वनदशेनालय पोखरा अन्त्तगनत गण्डकी प्रदशेका १० विल्ला हरुमा रहकेा 

विल्ला हलुाक कायानलयहरु रहकेा छन साथै कास्की विल्लामा ४ िटा पावलका हुलाक कायानलय, ३ िटा हलुाक काउन्त्टर, २२ 

िटा अवतररक्त हलुाक कायानलयहरु बाट हलुाक सेिा प्रबाह भैरहकेो छ । हुलाक वनदशेनालय पोखराले कास्की विल्लामा 

विल्ला हलुाकको काम पवन गद ैआएको छ । 

 

२. मातहतका हुलाक कायाालयहरुको वववरण 

विल्ला कायानलयको नाम कायानलयको ठेगाना कायानलयको सम्पकन  

नम्बर 

PITS 

संचालन 

कैवियत 

 

 

 

 

कास्की 

हुलाक वनदशेनालय  पोखरा -७, शवहदचोक ०६१-४५५२३५ भएको  

हुलाक कायानलय अन्त्नपरू्न गा.पा  अन्त्नपरू्न-२, माछापोखरी ९७६९४९४००६ भएको  

हुलाक कायानलय माछापचु्छ्रे गा.पा. माछापचु्छ्रे- ४,लाहाचोक ९७६९४९४००५ भएको  

हुलाक कायानलय रुपा गा.पा रुपा -६, रुपाकोट ९८४६०५८०२९ नभएको  

हुलाक कायानलय मादी गा.पा मादी-३ याङिाकोट ९७६९४९८८६६ नभएको  

महने्त्रपलु हलुाक काउन्त्टर पोखरा-४  ०६१-५७१८९६ भएको  

गगनगौडा हलुाक काउन्त्टर पोखरा-३३  ९७६९४९४००२ भएको  

 

३. कायाालयको काम, कताव्य र अविकार 

     हुलाक ऐन २०१९, हलुाक सेिा वनयमािली २०२० तथा अन्त्य प्रत्यायोवित अविकार बमोविम हलुाक  वनदशेनालय 

पोखराको काम कतनव्य र अविकार वनम्न बमोविम हुनछेन ् 

१. हलुाक िस्तुहरु िस्तैैः रविवरि, रुत, सादा वचठीपर, पासनल, दतान चलानी र डेवलभरी गने, 

२. यस क्षरे अन्त्तगनत सञ्चावलत एि.एम केिल वटवभको इिाित र लाईसेन्त्स निीकरर् गने, 

३. पााँचसय िाटसम्मका एि एम रेवडयोको इिाित निीकरर् र रोयल्टी बुझ्ने, 

४. सेिाग्राहीको माग बमोविम वटकट विक्री तथा वितरर् गने, 

५. पे्रस प्रवतवनवि प्रमार्पर नविकरर्, अनलाइन नविकरर्, लोककल्यार्कारी रकम भकु्तानी , 

६. सेिाग्राहीको आिश्यकता बमोविम पोष्ट बक्स सेिा उपलब्ि गराउने 

७. छापा माध्यम को लोक कल्यार्कारी विज्ञापनको रकम भकु्तानी 

८. वबिवुतय माध्यमको लोक कल्यार्कारी विज्ञापन प्रशारर्को अनगुमन गरी विज्ञापन बापतको रकम  भकु्तानी  

९. पोष्ट बक्स वितरर् तथा नविकरर् गने  

१०. वनयमीत डााँक आदानप्रदान गने । 

 

 



3 
  

४. र्दरबन्र्दी सम्बन्िी वववरण  

४.१ हुलाक वनदशेनालय र अन्त्तगनतका हुलाक कायानलयको 

वस .नं .  पद नाम श्रेर्ी, समहू सेिा 

 कायम 

भएको 

दरबन्त्दी 

पदपवुतन ररक्त 

स्थायी करार 

१ उप-सवचि रा.प. वित्तीय प्रशासन १ १   

२ शाखा अविकृत रा.प. तवृतय प्रशासन १ १   

४ नायब सबु्बा रा.प. अनं. प्रथम प्रशासन २ २   

५ लेखापाल रा.प. अनं. प्रथम प्रशासन १ १   

६ खररदार रा.प. अनं. िीतीय प्रशासन ११ ८  ३ 

७ ह. सिारी चालक श्रेर्ी विहीन - १ १ १  

८ कायानलय सहयोगी श्रेर्ी विहीन - २ ० १ १ 

९ हल्कारा श्रेर्ी विहीन - १७ १० ५ २ 

१० हुलाकी श्रेर्ी विहीन - ६ ६   

 

४.२ अवतररक्त हुलाक र कमनचारीको वििरर् 

क्र.स. विल्ला हुलाक कायानलयको 

संख्या 

हुलाक 

प्रवतवनवि 

पर वितरक डााँक िाहक कैवियत 

१ कास्की २२ १४ १५ १९  

 

४.३ स्िीकृत संगठन संरचना 
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५. स्थािीय तह अिुसार रहेका हुलाक कायाालयको वववरण 

क्र.

स. 

स्थानीय तहको नाम हुलाक कायानलय स्थानीय तहको हलुाक 

रहन ेकेन्त्र  

खारेि भएका इलाका हलुाक कायानलय 

१ पोखरा 

महानगरपावलका 

हुलाक वनदशेनालय 

पोखरा कास्की 

पोखरा-७, शवहदचोक  वनमनलपोखरी, चापाकोट, 

परुुन्त्चौर,भलाम,माझठाना,गगनगौंडा र 

पादीिााँि इलाका हुलाक कायानलय । 

२ अन्त्नपरू्न गाउाँपावलका हुलाक कायानलय 

अन्त्नपरू्न गा.पा. 

अन्त्नपरू्न गा.पा.२ 

ढीकुरपोखरी 

विरेठााँटी इलाका हलुाक (आफ्न ैभिन 

भएको) 

३ माछापरेु गाउाँपावलका हुलाक कायानलय 

माछापरेु गा.पा. 

माछापरेु गा.पा. ४ 

लाहाचोक 

घाचोक इलाका हलुाक  

४ मादी गाउाँपावलका हुलाक कायानलय मादी 

गा.पा. 

मादी गा.पा ३ 

याङ्िाकोट 

वसल्दिरेु इलाका हलुाक (आफ्न ैभिन 

भएको), मकैखोला इलाका हलुाक  

5 रुपा गाउाँपावलका हुलाक कायानलय रुपा 

गा.पा. 

रुपा गाउाँपावलका ६ 

रुपाकोट 

- 

 

 

६.भविको वववरणः 

क्र.सं. कायानललय भिन भएको कायानलय संख्या भिनको प्रकृवत 

(कच्छ्ची/पक्की) 

कैवियत 

१. हुलाक 

वनदशेनालय पादी  

हुलाक वनदशेनालय पादी १ पक्की  

हुलाक भिन महने्त्रपलु १ पक्की प्रदशे सरकारले २ तला 

प्रयोग गरररहकेो  

२ इलाका हलुाक 

वसल्दिरेु कास्की 

मादी २ वसल्दिरेु कास्की १ कच्छ्ची  

३ इलाका हलुाक 

विरेठााँटी कास्की 

अन्त्नपरू्न ८ विरेठााँटी कास्की १ कच्छ्ची  

 

७. जग्गाको वववरण 

क्र.सं. कायानलय िग्गा भएको कायानलय/स्थान िग्गाको क्षेरिल कैवियत 

१ हुलाक वनदशेनालय कास्की पो म न पा ७ १५३२ िगनविट  

पो म न पा ७ ५४०.४ िगनविट  

पो.उ.म न पा ९ १०३७.६ िगनविट  

इलाका हलुाक विरेठााँटी कास्की विरेठााँटी अन्त्नपरू्न गा.पा. ०-४-०-०  

इलाका हलुाक वसल्दिरेु कास्की वसल्दिरेु तप्राङ मादी गा.पा. ०-१०-०-०  
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८. सवारी साििको वववरण 

क्र.सं. विल्ला सिारी सािनको वकवसम कुल 

संख्या 

चाल ु ममनत 

गनुनपन े

वललाम 

गनुनपन े

कैवियत 

१ कास्की हभेी सिारी (प्रकार खलुाउने)      

हलकुा सिारी(प्रकार खलुाउने) ४ २  २  

मोटरसाईकल ७ ४  ३  

स्कुटर १ १    

साईकल १२ ३  ९  

अन्त्य      

 

 

९. मेशीिरी औजारको वववरण 

क्र.सं. विल्ला औिारको वकवसम कुल 

संख्या 

चाल ु ममनत 

गनुनपन े

वललाम 

गनुनपन े

कैवियत 

१ कास्की Desktop Computer ४५ २०  २५  

Laptop Computer ७ ३  ४  

Printer (All in One)      

Printer (सादा) ९ ७  २  

Scanner १ १    

Barcode Printer १९ ११  ८  

Barcode Scanner १३ ९  ४  

Photocopy Machine १ १    

Inverter  व्यािी १३ ४  ९  

अन्त्य      

 

 

१०.बावषाक बजेट तथा खचाको वववरण 

क्र.स. कायानलयको 

नाम 

विवनयोिन खचन 

चाल ु पुाँिीगत िम्मा चाल ु पुाँिीगत िम्मा 

१ हु.वन पोखरा 

कास्की 

४९८६०३३५ ५३२०००० ५५१८०३३५ ४०१५७२१७।९६ २२३१३९२ ४२३८८६०९.९६ 

खचन प्रवतशत    ८०.५३ ४१.९ ७६.८१ 
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११.आ.व. २०८१/०८२ मा संकवलत राजश् वको वववरणः 

क्र. 

स. 

रािश्व 

वशर्नक 
रािश्वको वििरर् 

िम्मा रािश्व रकम रु 

१ ११५११ भन्त्सार महसलु आयात २८०२२६६.९० 

२ ११५६२ भन्त्सार सम्बन्त्िी अन्त्य आय १०९४९०९ 

३ १४२१२ सरकारी सम्पतीको वबक्रीबाट प्राप्त रकम ३२३५० 

४ १४२२२ हुलाक सेिा शलु्क  ९६५५५१६।४ 

५ १४२२९ अन्त्य प्रशासवनक सेिा शलु्क  ९१३७० 

६ १४३१२ प्रशासवनक दण्ड िररिाना र िित ७८८५ 

७ १५१११ बेरुि ु २७५०० 

८ ३३३१२ म.ुअ. कर-आयात ०० 

                                       िम्मा १३७११७९७.३ 

 

 

१२.बेरुजुको अवस्था र वववरण 

 

 

१३.गुिासो र फर्छौटको अवस्थाः 

 वनकायको नाम गनुासो संख्या िछौट संख्या 

१.अवख्तयार दरुुपयोग अनुसन्त्िान आयोग १ १ 

२.रावरिय सतकन ता केन्त्र 0  

३.मन्त्रालयहरु 0  

४.अन्त्य वनकायहरु ( सचूनाको हक प्रयोग गरी 

सचूना माग) 

ईमेल मािन त-६ 

वनिेदन मािन त-१ 

७ (वलवखत सचूना 

वदइएको) 

 

 

 

 

 

 

क्र.सं. कायानलयको 

नाम 

बेरुि ु िछनयौट भएको वििरर् कैवियत 

वनयवमत 

गनुनपन े

असलुउपर 

गनुनपन े

पेश्की वनयवमत 

गनुनपन े

असलुउपर 

गनुनपन े

पेश्की 

१. हु.नी पोखरा ६७०७८ २३०९६४।५८   ३१५००   
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१४. सम्पार्दि भएका मुख्य कायाहरुः 

• कायानलयको लावग कम््यटुर, िवननचर र  मोटरसाईकल खररद  

• कायानलय वभर मािनल र टायल वबछ्याउने कायन  

• डाक ढुिानी लाई थप ब्यबवस्थत बनाइएको  

• एवककृत कायानलय ब्यिस्थापन प्रर्ाली, ई हािीरी (GIOMS) सञ्चालन 

• कायानलयको Web-site वनमानर् गरी वनयमीत अध्यािविक गरीएको 

• विन्त्सी वनररक्षर् प्रवतिेदनले वललाम गनुनपने भवन उल्लेख गरेका परुाना विन्त्सी मालसामानको वललाम गरीएको  

• कायानलय पररसरमा िुलबारी वनमानर् गरीएको  

• खारेि भएका ईलाका हलुाक र अवतररक्त हुलाक कायानलयका विन्त्सी मालसामानहरु वनदशेनालयमा िम्मा गरी 

राखीएको । 

• कमनचारी क्षमता विकास कायनक्रम सञ्चालन गरीएको । 

१५.हुलाक वटकट सम्बन्िी वववरण  (वटकट मौज्र्दात वववरण २०८२ आषाढ मसान्त 

सम्मको उल्लेख गिे) 

क्र.सं. कायानलयको 

नाम 

उिराती वसमाैः वटकटको प्रकार मौज्दात 

संख्या 

रकम कैवियत 

१  

हुलाक 

वनदशेनालय 

पोखरा 

 

रु.अविकतम रु 

१0000000।- 

रु. 500 को वटकट २०० १०००००  

रु. 200 को वटकट ९२० १८४०००  

रु. 100 को वटकट ६०४० ६०४०००  

रु. 60 को वटकट ४३८० २६२८००  

रु.40 को वटकट १०२४० ४०९६००  

रु.35 को वटकट २६६८० ९३३८००  

रु.25 को वटकट ४०६०८ १०१५२००  

रु.20 को वटकट २५३९६ ५०७९२०  

रु.15 को वटकट ६३८५० ९५७७५०  

रु.11 को वटकट ४००० ४४०००  

रु.10 को वटकट ९०७३६ ९०७३६०  

रु.8 को वटकट ० ०  

रु.5 को वटकट २८४४० १४२२००  

रु.3 को वटकट ५०८३० १५२४९०  

रु.2 को वटकट ५७८२० ११५६४०  

रु.1 को वटकट ५२०८० ५२०८०  

हिाइपर दररु १० ८०० ८०००  

हिाइपर दर रु 0.75  ११००० ८२५०  

खाम रु ७.5 ७२१० ५४०७५  

रु १को खाम ४००० ४०००  

रु १ को पोष्टकाडन १०८०० १०८००  

िम्मा ४९६०३० ६४७३९६५  
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१६. हुलाक वस्तुको वववरण 

अिवि : आ.ि.२०८१/०८२ (वमवत २०८१ श्रािर् ०१ गते दवेख वमवत २०८२ साल  आर्ाढ मसान्त्तसम्म) 

१६.१. हुलाक िस्त ुदतान संख्याैः 

 

 

१६.२ हुलाक िस्त ुआयात संख्याैः 

   

 

 

१६.३ हुलाक िस्त ुवनयानत तथा संख्या: 

क्र.स हुलाक िस्तुको प्रकार वि.हु.का./पा.हु.का./अ.हु. मा 

भएको दतान (आन्त्तरीक) 

विदशेको लावग दतान 

भएको (िैदवेशक) 

कैवियत 

क. सािारर् वचठी ७३०३ ८४१  

रविरिी वचठी ३३७२५ २७८  

बीमा वचठी ० ०  

साना पाकेट ० १  

हुलाक दतान ० १  

समाचार परपवरका ८२५९ १  

अन्त्िा सावहत्य ० १  

बुक पोष्ट, छापा कागि ५८ १  

 पोष्टकाडन ० १६६७०  

ख. पवुलन्त्दा ५२ ०  

ग. EMS By Land ० ०  

EMS By Air १४९ ७५  

िम्मा ४९५४६ १७८६५  

क्र.स. हुलाक िस्तुको प्रकार आफ्नो विल्लावभर वितरर्को लावग 

अन्त्य विल्लाबाट प्रा् त भएको 

आफ्नो विल्लावभर वितरर्को 

लावग विदशेबाट प्रा् त भएको 

(िैदवेशक) 

कैवियत 

क. सािारर् वचठी ९७५९ १०६९३  

रविरिी वचठी ३३७५३ ९७२  

बीमा वचठी ० ०  

साना पाकेट ० २२२८  

हुलाक दतान ० ०  

समाचार परपवरका ५७४७ ०  

अन्त्िा सावहत्य ० ०  

बुक पोष्ट, छापा कागि २५ ०  

 पोष्टकाडन ० ०  

ख. पवुलन्त्दा/पासनल ५०२ ३९  

ग. EMS By Land ० ५६०  

EMS By Air ६८६ ६५५  

िम्मा ५०४७२ १५१४७  
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१६.४ हुलाक िस्त ुवितरर् संख्या: 

 

 

 

 

 
 

क्र.स. हुलाक िस्तुको प्रकार आफ्नो विल्लामा दतान भई अन्त्य विल्ला 

हुलाकको लावग चलान भएको (आन्त्तररक) 

आफ्नो विल्लामा दतान भई 

विदशेको लावग वनयानत भएको 

(िैदवेशक) 

कैवियत 

क. सािारर् वचठी ४२९८ ८४१  

रविरिी वचठी २८९६९ २७८  

बीमा वचठी ० ०  

साना पाकेट ० १  

हुलाक दतान ० ०  

समाचार परपवरका ४५१२ ०  

अन्त्िा सावहत्य ० ०  

बुक पोष्ट, छापा 

कागि 

४९ ०  

 पोष्टकाडन ० १६६७०  

ख. पवुलन्त्दा ५२ ०  

ग. EMS By Land ० ०  

EMS By Air १४९ ७५  

िम्मा ३८०२९ १७८६५  

क्र.स. हुलाक िस्तुको प्रकार आफ्नै विल्लामा दतान भई 

विल्लावभर नै वितरर् भएको 

अन्त्य विल्लाबाट प्रा् त 

भई वितरर् भएको 

विदशेबाट प्रा् त भई 

वितरर् भएको 

कैवियत 

क. सािारर् वचठी ३००५ ९७५९ १०६९३  

रविरिी वचठी ४७५६ ३३७५३ ९७२  

बीमा वचठी ० ० ०  

साना पाकेट ० ० २२२८  

हुलाक दतान ० ० ०  

समाचार परपवरका ३७४७ ५७४७ ०  

अन्त्िा सावहत्य ० ० ०  

बुक पोष्ट, छापा कागि ९ २५ ०  

 पोष्टकाडन ० ०   

ख. पवुलन्त्दा ० ५०२ ३९  

ग. EMS By Land ० ० ५६०  

EMS By Air ० ६८६ ६५५  

िम्मा ११५१७ ५०४७२ १५१४७  
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१७. डााँक रेखाको पुिरावलोकि पवर्छ कायम भएको डााँक रेखाहरु 

 

१७.१ कास्की विल्ला वभर मार 
     

क्र.सं. डााँक रेखाको 

नाम 

हुलाक रहकेो 

पावलका 

शरुु  अन्त्त्य दरुी 

वक.मी./कोर् 

पैदल/सिारी 

सािन 

समािेश हनु ेसाविक 

गा.वि.स 

१ हुलाक 

वनदशेनालय-

रुपाकोट 

रुपाकोट 

गाऊाँ पावलका 

हु.वन.पोखरा रुपा.गा.पा. 

मकुाम 

२६.९ वक.मी. सिारी सािन थमु्की, दउेराली, वसद्ध, 

रुपाकोट हसंपरु 

२ हुलाक 

वनदशेनालय-

लाहाचोक 

माछापरेु 

गाऊाँ पावलका 

हु.वन.पोखरा माछापरेु 

गा.पा.मकुाम 
१६.३ वक.मी. सिारी सािन 

लाहाचोक, घाचोक, 

माछापरेु, ररभान, 

ल्िाङघलले, 

विताल,िम्पसु, सावदनखोला 

३ 

हुलाक 

वनदशेनालय-

याङ्िाकोट 

मादी 

गाऊाँ पावलका 
हु.वन.पोखरा 

मादी 

गा.पा.मकुाम 
२३.५ वक.मी. सिारी सािन 

वमिरेुडााँडा, भाचोक, , 

सैमराङ, नामािुनङ, 

थमुाकोडााँडा, 

वसल्दिरेु,कावलका 

माझठाना,हसंपरु, पाच े

४ 

हुलाक 

वनदशेनालय- 

अन्त्नपरू्न 

अन्त्नपरू्न 

गाऊाँ पावलका 
हु.वन.पोखरा 

अन्त्नपरू्न 

गा.पा.मकुाम 
२४.२ वक.मी. सिारी सािन 

वढकुरपोखरी, 

भदौरेतमागी,सल्यान,दाङ

वसङ, घान्त्रुक, लमु्ल े

  

 

 

 

१७.२ डााँक रेखाको पनुारिलोकन पवछ कायम भएको कास्की विल्लािाट बाहीरी विल्लाको डााँकलाइन 

क्र.

सं. डााँक रेखाको नाम शरुु  अन्त्त्य 

समािेश हनु े

विल्लाहरु सािन कैवियत 

१ 

हुलाक वनदशेनालय 

पोखरा- गोश्वरा हलुाक 

कायानलय  काठमाण्डौ 

हु. वन पोखरा गोश्वरा 

हुलाक 

कायानलय 

काठमण्डौ 

भक्तपरु, 

लवलतपरु,संखिुा

सभा, 

काभ्रेपलान्त्चोक, 

दोलखा, रसिुा, 

िावदङ,सोलखुमु्ि ु

र िैदवेशक 

हु वन र गोश्वरा 

हुलाकको सिारी 

सािन 

  

२ 

हुलाक वनदशेनालय 

पोखरा- वचतिन 

हु. वन पोखरा वचतिन वचतिन र 

वचतिनिाट पिून र 

पविम तिन का सिै 

विल्लाहरु  

हु वन र गोश्वरा 

हुलाकको सिारी 

सािन 

  

३ 

हुलाक वनदशेनालय 

पोखरा- बाग्लङु 

हु. वन पोखरा िाग्लङ्ुग  पिनत, िाग्लङु,  पथृ्िी िस व्यिसायी 

कंपनी    

४ 

हुलाक वनदशेनालय 

पोखरा- म्याग्दी 

हु. वन पोखरा मसु्ताङ म्याग्दी, मसु्ताङ पथृ्िी िस व्यिसायी 

कंपनी    
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५ 

हुलाक वनदशेनालय 

पोखरा- स्याङ्िा 

हु. वन पोखरा 
स्याङ्िा स्याङ्िा,  

पथृ्िी िस व्यिसायी 

कंपनी    

६ 

हुलाक वनदशेनालय 

पोखरा- गोरखा 

हु. वन पोखरा गोरखा  
गोरखा 

पथृ्िी िस व्यिसायी 

कंपनी    

७ 

हुलाक वनदशेनालय 

पोखरा- लमिङु 

हु. वन पोखरा लमिङ्ुग लमिङ्ुग र 

मनाङ्ग 

पथृ्िी िस व्यिसायी 

कंपनी    

८ 

हुलाक वनदशेनालय 

पोखरा- वपठौली 

हु. वन पोखरा कािासोती निलपरासी 

(ि.स.ुपिून) 

हु वन पोखरा र गोश्वरा 

हुलाकको सिारी 

सािन   

९ 

हुलाक वनदशेनालय 

पोखरा- शकु्लागण्डकी 

न.पा. तनहुाँ 

हु. वन पोखरा शकु्लागण्ड

की न.पा. 

खैरनीटार  

तनहुाँ 

वभमाद,ररवसङ्ग,

वघररङ 

हु वन पोखराको  

सिारी सािन 
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१७.३ ड्यमेूल सचूी (२०८१ श्रािर् दवेख लाग ुहुने गरी स्िीकृत)  

क्र.

स. 

डााँक 

रेखा(प्रस्तावित) 

डााँक िाध्न े विल्ला 

/कायानलय 

समािेश हनुे विल्ला ढुिानी व्यिस्था 

१ पोखरा- 

काठमाण्डौ 

क.गोश्वरा हलुाक 

कायानलय 

वडल्लीििार 

काठमाण्डौ  

िाग्मती प्रदशेका वचतिन 

मकिानपरु विल्ला  िाहकेका 

सिै विल्ला र विदशे िान े

हुलाक िस्त ु

पोखरा दवेख मवुग्लङ्गसम्म 

वनदशेनालयको गाडी र मवुग्लङ्ग 

दवेख काठमाण्डौ सम्म गोश्वरा 

हुलाक कायानलयको गाडी 

ख).विल्ला हुलाक 

कायानलय तनहुाँ 

तनहुाँ विल्ला वभरका सिै 

पावलकाहरु 

हुलाक वनदशेनालय पोखराको 

सिारी सािन 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

२ 

 

 

 

 

 

 

 

 

पोखरा-वचतिन  

क)वचतिन विल्ला 

हुलाक कायानलय 

वचतिन-मकिानपरु 

विल्ला वभरका सि ै

पावलकाहरु  

मवुग्लनसम्म पोखराको गाडी, 

मवुग्लन-वचतिन गोश्वराको गाडी 

वचतिन दवेख पिून विल्ला हुलाक 

कायानलय वचतिनको सिारी सािन  

,  

ख.विल्ला हुलाक 

कायानलय निलपरासी 

(ि.स.ुप.ु) कािासोती  

निलपरासी (िदनघाट 

ससु्तापिून) विल्लाका सिै 

पावलकाहरु 

वचतिन -कािासोती विल्ला हुलाक 

कायानलय वचतिनको सिारी सािन 

ग.) पसान विल्ला 

हुलाक कायानलय 

मिेश प्रदशेका िारा र पसान 

विल्लाका सिै पावलकाहरु  

मवुग्लनसम्म पोखराको गाडी, 

मवुग्लन-वचतिन गोश्वराको गाडी 

वचतिन दवेख पिून विल्ला हुलाक 

कायानलय वचतिनको सिारी सािन   

घ)हुलाक वनदशेनालय 

िनुर्ा 

मिेश प्रदशेका िााँकी ६ 

विल्ला (िारा र पसान विल्ला 

िाहके) 

पोखरा-मवुग्लनसम्म पोखराको 

गाडी, मवुग्लन-वचतिन गोश्वराको 

गाडी वचतिन दवेख पिून विल्ला 

हुलाक कायानलय वचतिनको सिारी 

सािन   

 

पोखरा-मवुग्लनसम्म पोखराको 

गाडी, मवुग्लन-वचतिन गोश्वराको 

गाडी वचतिन दवेख पविम विल्ला 

हुलाक कायानलय वचतिनको सिारी 

सािन   

ङ) हलुाक 

वनदशेनालय 

विराटनगर  

कोशी प्रदशेका सिै विल्ला 

च) रुपन्त्दहेी विल्ला 

हुलाक कायानलय 

लवुम्बनी प्रदशेका रुपन्त्दहेी 

गलु्मी अघानखााँची 

निलपरासी(ि.स.ुप.),कवपलि

स्तु, पाल्पा  

छ) हुलाक 

वनदशेनालय दाङ्ग 

लवुम्िनी प्रदशेका िााँकी 

विल्लाहरु 

(रुपन्त्दहेी,गलु्मी,अघानखााँची 

निलपरासी(ि.स.ुप),कवपलि

स्तु र  पाल्पा िाहकेका विल्ला 

ि)बााँके विल्ला 

हुलाक कायानलय 

बााँके र िवदनया तथा कर्न ाँली 

प्रदशेमा हुम्ला, डोल्पा, िमु्ला 

मगु ु  विल्लाका सिै 

पावलकाहरु 

 

पोखरा-मवुग्लनसम्म पोखराको 

गाडी, मवुग्लन-वचतिन गोश्वराको 

गाडी वचतिन दवेख पविम विल्ला 

हुलाक कायानलय वचतिनको सिारी 

सािन   

हुम्ला िमु्ला मगु ु र डोल्पा विल्ला 

िाने हलुाक िस्तु नपेालगंििाट 

हिाइनिहाि मािन त  

झ) हुलाक 

वनदशेनालय सखुेत 

मगु,ु िमु्ला, हुम्ला, डोल्पा 

िाहकेका कर्ानली प्रदशेका 

सिै विल्लाहरु  
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ञ) हुलाक 

वनदशेनालय कैलाली 

सदुरु पविम प्रदशेका सिै 

विल्लाहरु 

३ पोखरा -िाग्लङु क)पिनत विल्ला 

हुलाक कायानलय 

पिनत विल्लाका सि ै

पावलकाहरु 

 

 

 

 

पथृ्िी रािमागन िस सन्त्चालक 

कम्पनी प्रा.वल. िा अन्त्य यातायात 

सेिा कम्पनीसंग सम्झौता गरेर 

ख)िाग्लङ्ुग विल्ला 

हुलाक कायानलय 

िाग्लङ्ुग, विल्लाका सिै 

पावलकाहरु 

ग)विल्ला हुलाक 

कायानलय म्याग्दी 

म्याग्दी विल्लाका सि ै

पावलकाहरु 

घ)विल्ला हुलाक 

कायानलय मसु्ताङ 

मसु्ताङ्ग विल्लाका सिै 

पावलकाहरु 

ङ)अन्त्नपरू्न स्थानीय 

हुलाक कायानलय 

कास्की 

अन्त्नपरू्न गा.पा.का सिै िडाहरु 

४ पोखरा- स्याङ्िा स्याङ्िा विल्ला 

हुलाक कायानलय 

स्याङ्िा विल्लाका सिै 

पावलकाहरु 

पथृ्िी रािमागन िस सन्त्चालक 

कम्पनी प्रा.वल. िा अन्त्य 

५ पोखरा लमिङु क)लमिङु विल्ला 

हुलाक कायानलय  

लमिङु विल्लाका सिै 

पावलकाहरु 

पथृ्िी रािमागन िस सन्त्चालक 

कम्पनी प्रा.वल. िा अन्त्य 

ख)मनाङ विल्ला 

हुलाक कायानलय 

मनाङ विल्लाका सि ै

पावलकाहरु 

६ पोखरा-गोरखा गोरखा विल्ला हुलाक 

कायानलय 

गोरखा विल्लाका सि ै

पावलकाहरु 

पथृ्िी रािमागन िस सन्त्चालक 

कम्पनी प्रा.वल. िा अन्त्य 

७ पोखरा-

याङ्िाकोट 

मादी स्थानीय हुलाक 

कायानलय याङ्िाकोट 

मादी गा.पा.का सिै िडाहरु पोखार नगर िस व्यिसायी प्रा.वल. 

िा अन्त्य 

८ पोखरा- रुपाकोट रुपा स्थानीय  हुलाक 

कायानलय रुपाकोट 

रुपा गा.पा.का सिै िडाहरु सािनिवनक सिारी सािनिाट 

९ पोखरा- माछापरेु माछापरेु स्थानीय 

हुलाक कायानलय 

लाहाचोक 

माछापरेु गा.पा.का सिै 

िडाहरु 

पथृ्िी रािमागन िस सन्त्चालक 

कम्पनी प्रा.वल. िा अन्त्य 

 

१८. हुलाक व्यवस्थापिमा रहेका समस्याहरु 

समस्या वििरर् 

िनशवक्त व्यिस्थापन • अवहलेको दरिन्त्दी संरचनामा ना.स.ु, खररदार, हल्कारा, हलुाकीहरुको दरबन्त्दी कम हुाँदा लामो 

समयसम्म वबदा बस्दा, सतु्केरी विदामा हुाँदा तथा कमनचारी लामो समयको तावलममा िादााँ िनशवक्त 

व्यिस्थापन गनन कवठन 

• हल्करा पदका कमनचारीहरुको दरबन्त्दी कम हुदााँ हलुाक बस्तु वितरर् समस्या 

सिारी व्यिस्थापन • वचठीपर वितरकलाइन भरपदो सिारी सािनको अभाि  

इन्त्िन व्यिस्थापन • सिारी सािनको तलुनामा पयानप्त ििेटको अभाि 

तावलम व्यिथापन • हुलाक सेिामा कायनरत कमनचारीको उत्पे्ररर्ा, मनोिवृत एिं व्यिसावयक मैरी बनाउन आिश्यक 

तावलम सेवमनार र गोष्ठीको अभाि 

प्रविवि व्यिस्थापन • हुलाक सेिालाइन प्रविविमरैी एिं वछटो छररतो सेिा प्रिाहलाइन घर घरमा सेिा उपलव्ि गराउन 

पयानप्त श्रोत सािन (गाडी, अटो, कम््यटूर, विद्यवुतय मवेसन, इन्त्टरनेट) को अभाि  

विविि व्यिस्थापन • पाशनल दतान गनन नवसकएको (Authorized valid) वशवलङ्ग प्रर्ालीको आिश्यकता 
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सेिा सवुििा र अिसर 

सम्बवन्त्ि 

• हुलाकमा कायनरत कमनचारीलाइन दोश्रो दिानको व्यिहार गररन ु

• शैवक्षक िवृत तावलम भ्रमर् िस्ता अिसरिाट विमखु गदान हलुाक सेिालाइन प्रभािकारी बनाउन 

मनोिल नबढ्न ु। 

 

१९. िीवतगत समस्या/कािुिी समस्या  

➢ परुानो ऐन, वनयम तथा कानून,  

➢ हुलाक सम्बन्त्िी नीवतको अभाि, 

➢ हुलाकको वदघनकावलन र पंचबर्ीय रर्वनती नहुन ु 

➢ SOP भएन । 

➢ विभागीय नतेतृ्ि वछटो पररितनन हुन ु 

➢ मन्त्रालयमा हलुाक को सम्पकन  शाखा नहुन ु

➢ योिना र बिेटमा आएका सिुारका कुरा कायानन्त्ियन नहुनु, तालमले नहुनु  । 

 

२०. कायागत समस्याहरु: 

➢ दक्ष, वनपरू्न र प्रविविमैरी िनशवक्तको कमी 

➢ सािनिवनक सिारी सािनमा भर पनुनपने िाध्यता 

➢ सािनिवनक सिारी सािनसाँग डााँक ढुिानी सम्झौता गनन वनवित मापदण्डको अभाि 

➢ सेिाको गरु्स्तरको मापदण्डको अभाि 

➢ हुलाक िस्तुको चाप एकतिी भएको 

➢ PITS अपरुो तथा अध्यािविक नभएको  

➢ हुलाकलाई समयसापेक्ष आिवुनवककरर् गनन सवकएन 

➢ डाक लाइन समसामवयक नबनाइनु  

➢ परम्परागत काममा मार वसवमत हनु(ु रविस्िी मले)  

➢ पावलका केन्त्र सम्म पवुगयो िडा सम्म पगु्ने कसरर( ठुलो गाउपवलका eg. अन्त्नपरु्न ) 

➢ डााँक विवनमय हलुाकको सबवलक्करर् एबम ब्यबस्थापन 

➢ डााँक ढुिानी र हुलाक बस्तु प्रावप्त को पिूाननमुान गनन नसवकनु(आन्त्तररक)  

➢ दक्ष िनशवक्तको कमी र वटकाउपनको अभाि 

➢ भएको िनशवक्त लाई पवन प्रविविमरैी बनाउन सवकएन  

➢ िनशवक्त लाई उत्प्रेरर्ा मनोबल बनाउन आिश्यक तावलम, गोष्ठी, सेवमनारको अभाि 

➢ भगूोल, िनसङ्ख्याको आिारमा िनशवक्त व्यिस्थापन नहनुु (विशेर् गरर हल्कारा र हुलाकी ) 

➢ एक िनाकमनचारीले कवत िनसंख्या लाई सेिा गने मापदण्ड नतोवकदा समस्या  

➢ एउटा हल्काराले कवत पर बाड्न ुपने नतोवकएको  

➢ व्यवक्त करार र संस्था करार ,ज्यालादारीमा सवुबिा िरक  

➢ अवतररक्त हलुाकको िनशवक्त ब्यबस्थापन ( कही ाँ १ िना मार) 
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२१. जिशवि सम्बन्िी समस्या 

➢ दक्ष िनशवक्तको कमी र वटकाउपनको अभाि 

➢ भएको िनशवक्त लाई पवन प्रविविमरैी बनाउन सवकएन  

➢ िनशवक्त लाई उत्प्रेरर्ा मनोबल बनाउन आिश्यक तावलम, गोष्ठी, सेवमनारको अभाि 

➢ भगूोल, िनसङ्ख्याको आिारमा िनशवक्त व्यिस्थापन नहनुु (विशेर् गरर हल्कारा र हुलाकी ) 

➢ एक िना कमनचारीले कवत िनसंख्या लाई सेिा गन ेमापदण्ड नतोवकदा समस्या  

➢ एउटा हल्कारा ले कवत पर बाड्नु पने नतोवकएको  

➢ व्यवक्त करार र संस्था करार ,ज्यालादारीमा सवुबिा िरक  

➢ अवतररक्त हलुाकको िनशवक्त ब्यबस्थापन( कवहाँ १ िना मार) 

 

२२. पूवाािार सम्बवन्ि समस्या 

➢ परुानो र विर्न भिन  

➢ भएका भिन पवन कायानलयको कामको प्रकृवत अनुसार को नहुनु  

➢ कवतपय विल्लामा भिन र िग्गाको उपयोग भएन(भाडामा नलगाउनु)  पोखरा, बागलुंग आवद  

➢ िग्गामा सटर बनाएर लाभ वलन नसक्नु  

➢ िग्गा को अवतक्रमर् (तनहुाँ, निलपरु, स्याङ्िा) 

➢ इलाका हलुाक को भिन बन्त्यो अवहले खारेि , उपयोग हुन नसक्न ेदवेखयो  

➢ पोखरा बाट िैदवेशक पाशनल दतान हनु पबुानिारको कवम (भन्त्सार सवुबिा,एक्सरे मेवशन आवद )  

➢ भन्त्सार महशलु, म.ुअ.कर वनिानरर्मा सेिाग्राही को गनुासो सम्बोिन गनन कवठन , अशलु र दावखलामा सविलो 

भएन  

➢ बैदवेशक हुलाक बस्त ुदतान हुन ेदशे संख्या थपघट भैरहनु (EMS….. 

➢ बैदवेशक हुलाक बस्त ुआउन लाग्न ेवदन एवकन नहुन ु 

➢ बैदवेशक हुलाक बस्त ुको िाइनल इन्त्िी गनन समस्या(यिुर १ िटा , विल्ला बाट समय मा वििरर् आइ नपगु्नु)  

 

 


