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नेपाल सरकार 

सञ्चार तथा सूचना प्रविधि मन्त्रालय 

सूचना प्रविधि विभाग  
आ.ि. २०८१/०८२ (२०८१ साउन १ देखि असोज मसान्त्त सम्म) 

सूचनाको हक कार्ाान्िर्न सम्बन्िी प्रगति वििरण 

 

१. पषृ् ठभूम िः 

सूचना प्रविधि क्षरेमा भईरहेको विश् िव्यापी तीब्रतर विकास तथा उपयोगसँग तादाम्यता कायम गने गरी 
सूचना प्रविधिको प्रयोगलाई नेपालको आधथिक विकासका लाधग बिस्तार गररनु आजको िाञ्ञ् ित आिश् यकता 
हो । 

नेपालको आधथिक सामाञ्जक क्षरेको ददगो विकासमा सूचना प्रविधि क्षरेले उल्लेख्य योगदान पुर् याउन सक्न े
सम्भािना र अिसरलाई अधिकतम उपयोग गनि आिश्यक ि । साििजननक सेिाहरुको प्रिाहमा प्रभािकाररता 
हाससल गदै सेिाग्राहीहरुको पहँुचलाई सहज तुल्याइ सुशासनलाई सुननञ्श् चतता प्रदान गनिमा सूचना प्रविधिको 
उपयोगलाई नतब्रता ददनु आिश्यक देखिन्त्ि । 

नेपालमा ननजी क्षेरले सूचना प्रविधिको उपयोग तीब्र गनतले िदृ्धि गदै आएको ि । यसिाट ननजी क्षेरको 
कायि सम्पादन स्तरमा उल्लेख्य िदृ्धि भएको माननन्त्ि तर ननजी क्षेरमा सूचना प्रविधिको िढ्दो प्रयोगलाई 
विश् िसनीय तुल्याउन ननयमनको प्रभािकारी व्यिस्था हुन नसकेको र केन्त्र देखि स्थानीयस्तर सम्म ननजी 
क्षेर अनतगित सूचना प्रविधिको िढ्दो उपयोगलाई व्यिञ्स्थत रुपले प्रिििन गरी सम्भावित अपरािको 
जोखिमलाई न्त्यूनीकरण गनि एिं सो िाट आउनसक्ने बिकृनतहरु ननयन्त्रण गनि प्रभािकारी ननयमनको लाधग 
आधिकारीक संरचनागत सम्यन्त्रको अभाि रहेको पषृ् टभूसममा सूचना प्रविधि विभागको गठन भएको हो । 

सूचना प्रविधिको उच् चतम प्रयोग गदै सुशासन, गररिी न्त्यूननकरण लगायत सामाञ्जक तथा आधथिक रुपान्त्तरण 
र दीगो विकासका लक्ष् यहरु प्राप् त गनि राञ्ष्िय सूचना प्रविधि नीनत, 20७२ कायािन्त्ियनको क्रममा ि । 
तत्कासलन विज्ञान, प्रविधि तथा िातािरण मन्त्रालय अन्त्तगित सूचना प्रविधिको अनुसन्त्िान, बिकास, उपयोग 
तथा ननयमन लगायतका कायिहरु प्रभािकारी ढंगले सम्पादन गनि र सूचना प्रविधिको क्षरेमा ननयामक, 
उत्पे्ररकको भूसमका ननिािह गनेगरी मञ्न्त्रपररषद्को समनत 2069/2/11को ननणियिाट सूचना प्रविधि विभागको 
गठन भएको ि । नेपाल सरकार मञ्न्त्रपररषद्को समनत 2080/10/09 को ननणियानुसार यस विभागको 
संगठन संरचना पररितिन भएको ि। 
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2. तनकार्को स्िरुप र प्रकृति 

सूचना प्रविधिको अनुसन्त्िान, विकास, उपयोग तथा ननयमन लगायतका कायिहरु प्रभािकारी ढङ्गल ेसम्पादन 
गनि र सूचना प्रविधिको क्षरेमा ननयामक, उत्पे्ररकको भूसमका ननिािह गने गरी जम्मा ३५ जना कमिचारी 
सदहत सञ्चार तथा सूचना प्रविधि अन्त्तगित सूचना प्रविधि विभागको गठन भएको धथयो। नेपाल सरकार 
मञ्न्त्रपररषद्को समनत 2080/10/09 को ननणियानुसार यस विभागको पररिनतित संगठन संरचना अनुसार 
जम्मा ३९ जना कमिचारीको दरिन्त्दी कायम भएको ि। 

3. तनकार्को का , किाव्र् र अधिकार 

सूचना प्रविधि विभागको संगठनात्मक संरचना तथा कायिवििरणका आिारमा ननम्न िमोञ्जमका 
काम, कतिव्य र अधिकारहरु ननिािरण गररएको ि ।   

➢ सूचना प्रविधिको क्षेरमा सरकारको केन्त्रीयस्तरको कायािन्त्ियन ननकायको भूसमका ननिािह 
गने। 

➢ सूचना प्रविधिको उपयोगमा अन्त्तरननकाय समन्त्ियकतािको कायि गने । 

➢ नेपाल सरकारको विसभन्त्न ननकायहरूमा सूचना प्रविधिको प्रयोगलाई विश्िसनीय एिं सुरक्षक्षत  

तुल्याउने । 

➢ मुलुकमा विद्युतीय सुशासन (e-governance) व्यिस्थालाई उत्तरदायीपूणि तुल्याई शासन 
प्रणालीको  तल्लो तहसम्म विस्तार गनिमा सहजीकरण गने । 

➢ सूचना प्रविधिको क्षेरमा रोजगारीका अिसरहरू विस्तार गने । 

➢ सरकारी ननकायहरुलाई आ(आफ्नो क्षेरमा सूचना एिं सेिा प्रिाहमा प्रभािकाररता ल्याउन 
सूचना प्रविधिमा आिाररत रणनैनतक अििारणा एिं कायिक्रम तजुिमा गरी कायािन्त्ियन गनि 
उत्प्रेररत गने । 

➢ सरकारी ननकायका सूचना प्रविधिजन्त्य कायिहरुमा एकरुपमा (Standardization) ल्याउनका 
लाधग नेपाल सरकारद्िारा  Develop गररएको Government Enterprise Architecture (GEA)  

लाई प्राथसमकता साथ लागु गने । 

➢ Government Integrated Data Center (GIDC) लाई प्रभािकारी िनाई सूचना प्रविधि विकासको 
मूख्य पूिाििारको रुपमा विकास गने । 
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➢ मन्त्रालयको मागिननदेशनमा रही अन्त्तरािञ्ष्ियस्तरमा प्रचसलत सूचना प्रविधििारे अध्ययन 
अनुसन्त्िान गरी उपयुक्त प्रविधिलाई मुलुकको आधथिक–सामाञ्जक विकासको क्षेरमा प्रयोगमा 
ल्याउने ।  

➢ विद्युतीय कारोिारलगायत अन्त्य क्षेरलाई मुलुकसभर व्यिञ्स्थत ढंगले विस्तार गने । 

➢ सूचना प्रविधिको क्षेरमा सरकारी तथा ननजी क्षेरको सहकायि तथा साझेदारीलाई प्रिििन गने। 

➢ सूचना प्रविधि क्षेरमा जनताको पहँुच असभिदृ्धि गने । 

➢ परम्परागत सूचना प्रविधिको आिुननकीकरण गरी प्रयोगमा ल्याउने । 

➢ विद्यालय सशक्षामा सूचना प्रविधिको पठनपाठनको व्यिस्था गने । 

➢ सूचना प्रविधिको क्षेरमा संख्यात्मक र गुणात्मक दहसािले जनशञ्क्तको विकास गने । 

➢ सूचना प्रविधिसम्िन्त्िी प्राविधिकहरूका लाधग आिश्यक मापदण्डहरू (Code & Specifications) 
तयार गरी ननकायगत सिलीकरण गने ।सूचना प्रविधिको क्षेरमा कायिरत जनशञ्क्तको िवृत्त 
विकास तथा सक्षमता असभिदृ्धि गने। 

४. संगठन संरचनािः 
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५.  सूचना प्रविधि विभागको दरिन्दीको िरेरज  
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६. सूचना प्रविधि विभागको  कार्ा वििरण 

१. सूचना प्रविधिको क्षेरमा सरकारको केन्त्रीयस्तरको कायािन्त्ियन ननकायको भूसमका ननिािह गने। 
२. सूचना प्रविधिको उपयोगमा अन्त्तरननकाय समन्त्ियकतािको कायि गने । 
३. सरकारी डाटासेन्त्टर, डाटा ररकोभरी सेन्त्टर र प्रदेशगत सूचना प्रविधि समन्त्िय कायािलयको 

अनुगमन तथा ननयमन गने 
४. नेपाल सरकारको विसभन्त् न ननकायहरूमा सूचना प्रविधिको प्रयोगलाई विश्िसनीय एिं सुरक्षक्षत 

तुल्याउने । 
५. मुलुकमा विद्युतीय सुशासन (e-governance) व्यिस्थालाई उत्तरदायीपूणि तुल्याई शासन 

प्रणालीको तल्लो तहसम्म विस्तार गनिमा सहजीकरण गने । 
६. सरकारी ननकायका सूचना प्रविधिजन्त्य कायिहरुमा एकरुपता ल्याउन Government Enterprise 

Architecture (GEA)  लाई प्राथसमकता साथ लागू गने । 
७. Government Integrated Data Center (GIDC) लाई प्रभािकारी िनाई सूचना प्रविधि विकासको 

मूख्य पूिाििारको रूपमा विकास गने । 
८. सूचना प्रविधिको क्षेरमा ननयसमत रूपमा राञ्ष्िय तथयांकहरु अद्यािधिक गने IT Information 

Index तयार गरी सूचना प्रविधि सम्िन्त्िी अििारणा तथा कायिक्रम लागू गनि आिश्यक e-

Readiness Assessment ननयसमत रूपमा गने ।   
९. मन्त्रालयको मागिननदेशनमा रही अन्त्तरािञ्ष्ियस्तरमा प्रचसलत सूचना प्रविधििारे अध्ययन 

अनुसन्त्िान गरी उपयुक्त प्रविधिलाई मुलुकको आधथिक–सामाञ्जक विकासको क्षेरमा प्रयोगमा 
ल्याउने ।  

१०. विद्युतीय कारोिारलाई मुलुकसभर व्यिञ्स्थत गने । 
११. सूचना प्रविधिको क्षेरमा सरकारी तथा ननजी क्षेरको सहकायि तथा साझेदारीलाईि प्रिद्ििन गने। 
१२. सूचना प्रविधि क्षेरमा जनताको पहँुच असभिदृ्धि गने । 
१३. परम्परागत सूचना प्रविधिको आिुननकीकरण गरी प्रयोगमा ल्याउने । 
१४. सूचना प्रविधिको क्षेरमा योगदान गने व्यञ्क्त/संस्था/ननकायलाई प्रोत्सादहत गने । 
१५. सूचना प्रविधिको क्षेरमा रोजगारीका अिसरहरू विस्तार गने। 
१६. सूचना प्रविधि प्रणाली एिं एपहरुको प्रिद्ििन गने। 
१७. एकीकृत रूपमा सञ् चालन गनि सककने प्रणालीहरुको एककन गरी केञ्न्त्रकृत रूपमा ननमािण गरी 

सञ् चालनमा ल्याउने। 
१८. सूचना प्रविधिसँग सम्िञ्न्त्ित दक्ष जनशञ्क्तहरु (IT key experts) को पुल तयार पारी संघीय 

सरकार सभरका ननकायहरुमा सफ्टिेयर डडजाइन तथा डेभलपमेन्त्ट, हाडिेयर सञ् चालन गनि 
आिश्यक जनशञ्क्तहरु पररचालन गने। 
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१९. सरकारी ननकायका सूचना प्रविधि प्रणाली तयार गनि तथा सञ्चालन गनि परामशिसेिा प्रदान 
गने।   
➢ प्रणाली परीक्षण शाखाको कार्ा वििरण 

१. अन्त्य सरकारी कायािलयहरुमा सञ्चालनमा रहेका प्रणालीहरुको आन्त्तररक पररक्षण गनिको 
लाधग आिश्यक मापदण्ड तयार गन।े 

२. सरकारी कायािलयका सूचना प्रणालीहरूको सुरक्षा परीक्षण गने। 
३. सुरक्षा मानकहरू, नीनत, र ददशाननदेशको पालना सम्िन्त्िी जांच गने। 
४. मानकहरूको पालना अिस्था सम्िन्त्िी परीक्षण गने। 
२०. सरकारी कायािलयका सूचना प्रणालीहरूको Vulnerabilities Assessment and Penetration 

Testing(VAPT) गने। 
५. घटनाका अनुसन्त्िान र जांच गने कायिहरू। 
६. प्रणाली पररक्षणको प्रनतिेदन तयार गने। 
७. तोककएका मापदण्ड पुरा गरेका सूचना प्रविधि सुरक्षा जाँच गने संस्थाहरुको सूची तयार गन े

तथा अद्यािधिक गने। 
२१. नेटिकि  Configuration, नेटिकि  व्यिस्थापन, फायरिॉल ननमािण, इन्त्िडेटेक्शन प्रनतिन्त्ि, 

अनुप्रयोग संरक्षण, नेटिकि  मानकहरूको पालना र प्रणाली सुरक्षा ननयमन गने। 
८. आिश्यकता अनुसार अन्त्य सरकारी ननकायहरुलाई नेटिकि  विकास, सञ्चालन सम्िन्त्िी कायिमा 

प्राविधिक सहयोग गने। 
९. साइिर सुरक्षा ननयमन, साइिर आकञ्स्मकता पररञ्स्थनतमा तासलम र तत्परता ननयन्त्रण गने। 
२२. साइिर सुरक्षा घटना व्यिस्थापन (Cyber Security Incident Management) साइिर सुरक्षा 

घटनाहरूको विचारािीनता, पदहचान, विश्लेषण, अिरोि र ननष्पादन गनि सहयोग गने। 
२३. साइिर सुरक्षा नीनत र प्रकक्रया (Cyber Security Policy and Procedures) साइिर सुरक्षा 

नीनत, मानदण्ड र प्रकक्रयाको विकास, अद्यािधिक गने। 
२४. साइिर सुरक्षा तासलम र सचेतना (Cyber Security Training and Awareness) कमिचारीहरूलाई 

साइिर सुरक्षा तासलम र सचेतना प्रदान गने। 
१०. साइिर सुरक्षा विश्लेषण र प्रनतिेदन (Cyber Security Analysis and Reporting) आिश्यकता 

अनुसार साइिर सुरक्षा सम्िन्त्िीत घटनाका विश्लेषण र प्रनतिेदन गने। 
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➢  प्रशासन िथा जनशक्ति विकास शाखाको कार्ा वििरण 

१. विभाग तथा मातहतको िावषिक योजना तथा कायिक्रम तजुिमा गने गराउने। 
२. स्िीकृत कायिक्रमहरू कायािन्त्ियन, अनुगमन एिं मलू्याङ्कन गने गराउने। 
३. विभाग तथा अन्त्तगित ननकायहरूिाट भए गरेका रैमाससक, अिििावषिक तथा िावषिक कायिक्रम 

प्रगनत प्रनतिेदन तयारी गने। 
४. विभाग र अन्त्तगित कायािलयहरूमा कायिरत कमिचारीहरूको िैयञ्क्तक वििरणसदहतको असभलेि 

राख् ने। 
५. कमिचारीहरूको सरुिा, िढुिा तथा पदस्थापनासम्िन्त्िी कायि गने। 
६. ञ्जन्त्सी व्यिस्थापन, िररद व्यिस्थापन लगायत आन्त्तररक प्रशासन सम्िन्त्िी कायिहरू गने। 
७. सूचना प्रविधि सम्िन्त्िी राञ्ष्िय तथा अन्त्तरािञ्ष्िय तासलम केन्त्रहरूको सूची अद्यािधिक गने। 
८. सूचना प्रविधि क्षेरमा तासलमका आिश्यकताहरू पदहचान गने। 
९. सूचना प्रविधि प्रिद्ििनमा आिश्यक जनशञ्क्त उत्पादनका लाधग सम्िन्त्िीत सशक्षण संस्था 

एिं विश्िविद्यालयहरूसँग सम्पकि  गने गराउने। 
१०. सूचना प्रविधि सम्िन्त्िमा मन्त्रालयको मागि ननदेशनसभर रही राञ्ष्िय तथा अन्त्तरािञ्ष्िय 

संस्थाहरूससत सम्पकि  एिं समन्त्िय गने। 
११. सूचना प्रविधि सम्िन्त्िी सप्टिेयर विकासका लाधग आिश्यक जनशञ्क्त उत्पादन 

कायिक्रमहरूको प्रिद्ििन गने । 
१२. सूचना प्रविधिको विकासमा योगदान पुर् याउने व्यञ्क्त, संस्था र ननकायलाई प्रोत्साहन गने। 
१३. सूचना प्रविधिसँग सम्िन्त्िीत विसशञ्ष्टगत विषयको पाठ्यक्रम तथा व्यिसानयक तासलम 

ननमािण गनि विश्िविद्यालय लगायत सँग समन्त्िय गने। 
१४. सूचना प्रविधि क्षेरमा योग्य तथा सीपयुक्त जनशञ्क्तको विकास गने। 
१५. राञ्ष्िय तथा अन्त्तरािञ्ष्िय क्षेरका तासलम सम्िद्ि ननकायहरुसँग सहकायि, समन्त्िय गने। 
१६. डडञ्जटल साक्षरता तथा सचेतना कायिक्रमहरु सञ्चालन गने। 
१७. साइिर सुरक्षाको जोखिमिाट सुरक्षक्षत रहन जनचेतना असभिदृ्धि कायिक्रमहरू सञ् चालन गने। 
१८. नेपाल सरकारका ननकायहरुमा कायिरत जनशञ्क्तलाई सूचना प्रविधि सम्िन्त्िी विसभन्त् न 

विषयहरुमा तासलम ददई उनीहरुको क्षमता असभिदृ्धि गने। 
१९. सूचना प्रविधिका विसभन्त् न  विषयहरुको लाधग शैक्षक्षक सामग्रीको सूची  विकास, तासलम 

पाठ्यक्रम तथा सन्त्दभि सामग्री विकास र प्रमाणीकरण तासलम सामग्री उत्पादन तथा वितरण 
सम्िन्त्िी कायि। 

२०. िावषिक िजेट र अञ्ख्तयारी िमोञ्जम ननकासा प्राप्त रकम िचि गरी तोककए िमोञ्जम लेिा 
राख् ने। 
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२१. लेिापरीक्षणिाट उठेका िेरुजुहरूको लगत राखि संपरीक्षण गराउने   
२२. विभागको प्रशासननक एिं आधथिक प्रशासन सम्िन्त्िी अन्त्य कायि गने । 

 

 

➢ पुिाािार विकास, अनु ति, तनर् न िथा  ापदण्ड तनिाारण शाखाको कार्ा 
वििरण 

१. सचूना प्रविधि प्रिद्ििन गनि आिश्यक संकेत तथा मापदण्ड तयार पाने।   
२. सूचना तथा सञ्चार प्रविधि सम्िन्त्िी अल्पकालीन, मध्यकालीन तथा दीघिकालीन नीनत, 

रणनीनत, योजना, ननदेशका, मागिदशिन, तजुिमा गने। 
३. साििजननक ननकाय एिं नीजी क्षेरले प्रदान गने सूचना तथा सञ्चार प्रविधिसँग सम्िन्त्िीत 

सेिा, सुवििाको गुणस्तर र मापदण्ड ननिािरण गने ।  
४. सरकारी एिं साििजननक ननकायले सूचना तथा सञ्चार प्रविधिको विकास र प्रयोगमा 

अपनाउनुपने सुरक्षा सम्िन्त्िी गुणस्तर र मापदण्ड ननिािरण गने ।  
५. सूचना तथा सञ्चार प्रविधि सम्िन्त्िी सेिाको गुणस्तर र प्रभािकाररता अध्ययन तथा 

मूल्याङ्कन गन,े 
६. सूचना प्रविधि सम्िन्त्िी उपकरणहरु पैठारी एिं बिकक्र वितरण गनिको लाधग मापदण्ड ननिािरण 

गने। 
७. नेपालसभर डाटा सेन्त्टर तथा क्लाउड सेिा सञ्चालन गनिको लाधग प्रचसलत कानून िमोञ्जम 

आिश्यक पने इजाजतपर सम्िन्त्िी कायि गने। 
८. प्रचसलत कानून िमोञ्जम दताि भएका सूचना प्रविधि सम्िन्त्िी उद्योग िा व्यिसायको असभलेि 

राखे्न। 
९. सामाञ्जक सञ्जाल सञ्चालनको लाधग प्रचसलत कानून िमोञ्जम गनुि पने दताि सम्िन्त्िी 

कायिहरु गने। 
१०. सूचना प्रविधि सम्िन्त्िी ऐन/ननयम, विननमय िमोञ्जम काम भए नभएको िारे राय प्रदान 

गने। 
११. अदालतिाट भएका आदेशहरूको सलखित जिाफ िा प्रनतउत्तर तयार पान।े 
१२. सप्टिेयर पाइरेसी एिं सचूना प्रविधिजन्त्य अपराि कम गनि विद्यमान कानुनी उपचारको 

प्रचार प्रसार गने।  
१३. सूचना प्रविधि व्यिसाय सञ्चालनका लाधग प्रचसलत कायिविधि एिं कानून िमोञ्जम इजाजत 

र अनुमनत निीकरण सम्िन्त्िी कायि गने। 
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१४. सूचना प्रविधि सम्िन्त्िी मौजुदा कानुनी प्राििानहरू सम्िन्त्िमा गनुिपने सुिारका िारे अध्ययन 
गरी ससफाररस  गने। 

१५. प्रचसलत कानून िमोञ्जम सूचना प्रविधि सम्िन्त्िी अन्त्य सेिाहरूको अनुमनत ददने। 
१६. सूचना प्रविधि सेिाहरूको ननयमन, मानकीकरण, र अनुपालन गने गराउने। 
१७. ननजी र साििजननक सेिाहरूका लाधग सूचना प्रविधि सेिाहरूको ननयमन गने कायि । 
१८. सूचना प्रविधि सम्िन्त्िीत ननयम, मान्त्यता, ननदेसशका, मापदण्ड, नीनत, र प्रकक्रयाको अनुगमन 

गने। 
१९. सूचना प्रविधि सेिाहरूको तथयाङ्कहरूको संकलन, विश्लेषण, र प्रनतिेदन तथा प्रस्तुनत गने 

कायिहरू,  
२०. प्रचसलत कानून अनुसार अनुमनत तथा इजाजत ददइएका सस्थाहरुको अनुगमन गने। 

 
 

➢ प्रणाली विकास िथा सञ् चालन शाखाको कार्ा वििरण 

१. विद्युतीय प्रणालीहरूको सञ् चालन, ननयन्त्रण, व्यिस्थापनको कायि गने। 
२. विद्युतीय शासन व्यिस्थाका लाधग विसभन्त् न सरकारी ननकायहरूसँग सम्पकि  गने र नतनको 

क्षमता िदृ्धिमा सहयोग पुर् याउने, । 
३. विद्युतीय प्रणालीहरूको सञ् चालनको आिश्यक जनशञ्क्त, पूिाििार लगायत अन्त्य स्रोत 

सािनको  व्यिस्थापन गने। 
४. विद्युतीय प्रणाली सञ्चालनका लाधग आिश्यक सपोटिको व्यिस्था गने। 
५. सरकारी ईमेलको सञ्चालन तथा व्यिस्थापन गने। 
६. नागरीक एपको सेिा विस्तार र सञ्चालन तथा व्यिस्थापन गने। 
७. नेपाल सरकारको सूचना प्रविधि प्रणालीहरुको लाधग आिश्यक SSL, Digital Certificate जारी 

गने गरी government CA को रूपमा कायि गने। 
८. सरकारी डोमेन .gov.np को सञ्चालन तथा व्यिस्थापन गने। 
९. राञ्ष्िय ज्ञान पाकि को  व्यिस्थापन र सञ् चालन गने। 
१०. अन्त्य सूचना प्रविधि पूिाििारको पदहचान, विस्तार र सञ्चालन गने । 
२५. .np को सञ्चालन तथा व्यिस्थापन तथा ननयमन गने। 
११. राञ्ष्िय ज्ञान पाकि को सञ्चालनको लाधग आिश्यक नीनत, ननदेसशका कायिविधि िनाउने। 
१२. राञ्ष्िय ज्ञान पाकि को सञ् चालन तथा व्यिस्थापन गने। 
१३. सूचना प्रविधिका पूिाििार संरचनाहरू ददगो, िातािरण मैरी, सुरक्षक्षत तथा ककफायती िनाउने 

तफि  पहल गने । 
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१४. नेपाल सरकार अन्त्तगित एकीकृत रूपमा सञ् चालन गनि सककने प्रणालीहरुको पदहचान, विकास, 
सञ् चालन एिं व्यिस्थापन गने।  

१५. विसभन्त् न सरकारी ननकायहरुलाई विद्युतीय सुशासनको लाधग आिश्यक Software Application 
हरुको पदहचान गने र त्यस्ता Application हरुको ननमािण कायिमा सम्िन्त्िीत ननकायहरुलाई 
सहञ्जकरण गने। 

१६. संघ, प्रदेश र स्थानीय तहमा प्रयोग भई रहेका सूचना प्रविधि प्रणालीहरुको वििरण अद्यािधिक 
गने। 

१७. Application Development, Database management लगायतका विद्युतीय प्रणाली ननमािण 
एिं व्यिस्थापनका लाधग आिश्यक जनशञ्क्त (Key Experts) हरुको व्यिस्थापन गने।  

१८. विद्युतीय सेिाहरुको प्रभािकारी सञ् चालन गनि आिश्यक साझा प्रणालीहरुको विकास गने । 
१९. सरकारी ननकायहरुमा प्रयोग भएका िा हुने प्रणालीहरुको विचमा अन्त्तरआिध्दताको लाधग 

आिश्यक नीनत, मापदण्ड र Procedure िनाई लागू गने। 
२६. साििजननक ननकायहरुद्िारा प्रदान गररने विद्युतीय सेिा (e-service) हरुलाई integrate गने। 
२०. विद्युतीय सेिाहरुको प्रभािकारी सञ् चालन गनि आिश्यक साझा प्रणालीहरुको विकास गने। 
२१. नेपाल सरकार अन्त्तगित ननमािण तथा सञ् चालन गरीएका प्रणालीहरुको गुणस्तर ननयन्त्रण 

(Quality Control) को कायि गने। 
२२. सूचना प्रविधि प्रणालीहरुको अन्त्तर आिद्िताको लाधग Service Gateway लगायतका 

पूिाििारको व्यिस्थापन तथा सञ्चालन गने। 

 

७. सम्बद्ि ऐन, तनर् , नीति, गठन आदेश िथा तनदेमशका, कार्ाविधि र अन्र् कानूनी 
व्र्िस्था 
  सूचना तथा संचार प्रविधि नीनत, २०७२ 

• विद्युतीय (इलेक्िोननक) कारोिार ऐन, २०६३ 

• विद्युतीय कारोिार ननयमािली, २०६४ 

• सरकारी ननकायमा विद्युतीय पराचार (ईमेल) व्यिस्थापन सम्िन्त्िी ननदेसशका, २०७५ 

• सरकारी ननकाय सञ्चालन सम्िन्त्िी एकीकृत विद्युतीय प्रणाली ननदेसशका, २०७८ 

• सरकारी कायािलयको िेिसाईट ननमािण तथा व्यिस्थापन सम्िन्त्िी ननदेसशका , २०७८ 

• नेपाल सरकारको सूचना प्रविधि प्रणाली (व्यिस्थापन तथा संचालन) ननदेसशका, 2071 
• सूचना, प्रविधि पाकि  (व्यिस्थापन तथा सञ् चालन) ननदेसशका, 2072  
• ई-सभलेज कायिक्रम संचालन तथा व्यिस्थापन कायिविधि – २०७० 
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• सूचना प्रविधि मैरी विद्यालय (Smart School) सञ्चालन तथा व्यिस्थापन 
कायिविधि,  २०७५ 

• सरकारी ननकायका मोिाइल एप्पहरुको मापदण्ड – २०७५ 

८. कार्ाालर् प्र ुख, प्रितिा र सूचना अधिकारीको ना , पद र सम्पका  टेमलफोन नम्बर 

कायािलय प्रमुि – रमेश शमाि पौड्याल, महाननदेशक, 98५११५७६६७,  

                              dg@doit.gov.np 

गुनासो सुनुिाई अधिकारी  – सुदशिन गुरागाईँ, कम्प्युटर ईञ्ञ्जननयर ९८51244229    

                                             Sudarshan.guragain@nepal.gov.np 

सूचना अधिकारी – रचना कणि ९८५१२७३४११, 
                              rachana.karna@nepal.gov.np 

९. विभागको नागररक िडा पत्र:- 
 

नेपाल सरकार 

सञ्चार तथा सूचना प्रविधि मन्त्रालय 

सूचना प्रविधि विभाग 

नागररक िडापत्र 

क्र .सं.  सेिाको वििरण सेिा प्राप्ि गना 
सेिाग्राहीले पूरा गनुापने 

प्रक्रक्रर्ा 

आिश्र्क 
कागजाि 

लाग्ने 
शुल्क 

लाग्ने अनु ातनि 
स र् 

क्जम् ेिार 
क ाचारी /शाखा  

सेिा प्रिाह 
गने स र् 

गुनासो 
सुन्ने 

अधिकारी 

1. पर /ननिेदन दताि  पर /ननिेदन  - ननिःशुल्क तत्काल दताि /चलानी  कायािलय समय 
सभर 

महाननदेशक 

2. IT System/Web Application/ 

Website (Security) Audit  )सरकारी  
ननकायको(  

ननिेदन /आधिकाररक पर  
सदहत अनलाइन प्रणाली  
माफि त 

 आधिकाररक 
पर 

ननिःशुल्क कायििोझका आिारमा 
2 देखि  15 कायिददन  

ननदेशक  )प्रणाली 
पररक्षण शािा( 

कायािलय समय 
सभर 

महाननदेशक 

3. Centralized e-Attendance जडान 
सम्िन्त्िी 

ननिेदन /आधिकाररक पर  
सदहत अनलाइन प्रणाली  
माफि त 

आधिकाररक पर ननिःशुल्क िढीमा कायिददन5  ननदेशक  (पूिाििार 
विकास  ,अनुमनत ,
ननयमन तथा  
मापदण्ड ननिािरण  
शािा) 

कायािलय समय 
सभर 

महाननदेशक 

4. एकककृत SMS Gateway सेिा  सरकारी ननकायको अनुरोि 
पर सदहत अनलाइन प्रणाली 
माफि त 

आधिकाररक पर 
र सम्झौता पर 

ननिःशुल्क  ७ ददन  ननदेशक  ) प्रणाली 
विकास तथा सञ् चालन 
शािा( 

ननरन्त्तर महाननदेशक 

५. एकककृत कायािलय व्यिस्थापन 
प्रणाली (GIOMS) 

सरकारी ननकायको अनुरोि 
पर सदहत अनलाइन प्रणाली 
माफि त 

- ननिःशुल्क 15 ददन तासलम सदहत  ननदेशक  ) प्रणाली 
विकास तथा सञ् चालन 
शािा ( 

ननरन्त्तर महाननदेशक 
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६. Government Cloud को सेिा प्रदान 
गने 

आधिकाररक पर सदहत 
अनलाइन प्रणाली माफि त 

आधिकाररक पर 
र सम्झौता पर  

ननिःशुल्क ५ददन तासलम सदहत ननदेशक  ) प्रणाली 
विकास तथा सञ् चालन 
शािा( 

कायािलय समय 
सभर 

महाननदेशक 

७. एकककृत िेि साईट व्यिस्थापन 
प्रणाली (GIWMS) 

सरकारी ननकायको अनुरोि 
पर सदहत अनलाइन प्रणाली 
माफि त 

आधिकाररक पर  ननिःशुल्क 15 ददन तासलम सदहत  ननदेशक  ) प्रणाली 
पररक्षण शािा ( 

ननरन्त्तर महाननदेशक 

8. सूचना प्रविधि प्रणाली 
प्रणालीमापदण्ड (GEA) अनुसार 
भए -नभएको जाँच गने  

आधिकाररक पर  Requirement 

Analysis & 

Design 

Document 

ननिःशुल्क िावषिक कायिक्रम 
अनुसार क्रमैसँग 

ननदेशक  (पूिाििार 
विकास  ,अनुमनत ,
ननयमन तथा  
मापदण्ड ननिािरण  
शािा) 

कायािलय समय 
सभर 

महाननदेशक 

९. प्राविधिक परामशि प्रदान गने ननिेदन /आधिकाररक पर  
सदहत अनलाइन प्रणाली  
माफि त 

- ननिःशुल्क 2 कायिददन  सभर उप -सधचि ) प्रशासन 
तथा जनशञ्क्त विकास 
शािा( 

कायािलय समय 
सभर 

महाननदेशक 

10. सरकारी कमिचारीलाई आई .टी .
सम्िन्त्िी तासलम प्रदान गने 

ननिेदन /आधिकाररक पर  

िजेट व्यिस्था 

- ननिःशुल्क िावषिक कायिक्रम 
अनुसार क्रमैसँग 

उप -सधचि ) प्रशासन 
तथा जनशञ्क्त विकास 
शािा( 

कायािलय समय 
सभर 

महाननदेशक 

11. सूचना प्रविधि सम्िन्त्िी र यस 
विभागसँग सम्िञ्न्त्ित जानकारी 

ननिेदन /आधिकाररक पर  - ननिःशुल्क िढीमा 7 कायिददन  सूचना अधिकारी कायािलय समय 
सभर 

महाननदेशक 

12. जनगुनासो र उजुरी िानबिन ननिेदन िा सूचना सम्िञ्न्त्ित 
कागजातहरू 

ननिःशुल्क िढीमा 7 कायिददन  उप -सधचि ) प्रशासन 
तथा जनशञ्क्त विकास 
शािा (  

कायािलय समय 
सभर 

महाननदेशक 

13. योजना  ,कायिक्रम तथा प्रगनत  
सम्िन्त्िी 

ननिेदन - ननिःशुल्क िढीमा 7 कायिददन  उप -सधचि ) प्रशासन 
तथा जनशञ्क्त विकास 
शािा ( 

कायािलय समय 
सभर 

महाननदेशक 

 

नोटिः- 
उपयुिक्त िमोञ्जम प्रदान हुने सेिा प्राप्त गनि कुनै कदठनाई आइपरेमा सेिासँग सम्िञ्न्त्ित ञ्जम्मेिार कमिचारीसँग सम्पकि  राख् न सककनेि । 

विभागिाट प्रदान हुने सेिासँग सम्िञ्न्त्ित ञ्जम्मेिार कमिचारीसँग सम्पकि  गदाि सेिाग्राही सन्त्तुष्ट हुन नसकेमा सम्िञ्न्त्ित शािाका ननदेशकसमक्ष उजुरी ददन सककनेि 
। 

ननदेशक समक्ष ददएको उजुरीको सुनुिाई कामको प्रकृनतअनुसार तुरून्त्त हुनेि । त्यहाँिाट पनन कामको फिियौट हुन नसकेमा महाननदेशकसँग सम्पकि  गनि सककनेि । 

कायािलयसम्िन्त्िी जानकारीको लाधग प्रशासन, योजना तथा अनुगमन एकाईमा सम्पकि  राख् न सककनेि । 

 कायािलय सम्पकि िः- फोन नं. 01-४११२३३४, 4११७९४०, 4491714  

 ईमेलिः- info@doit.gov.np वेबसाइटिः- www.doit.gov.np 

mailto:info@doit.gov.np%20वेब
http://www.doit.gov.np/


15 
 

 

१०. आ.ब.२०८१/८२ को प्रथ  तै्र ामसक वितनर्ोजन र खचा (वित्तीर् र भौतिक प्रगति स ेि) 

(रु. लाख ा)  

रैमाससक विननयोजन कुल रैमाससक िचि  िचि प्रनतशत 

चालु  पुँञ्जगत  चालु  पुँञ्जगत  वित्तीय  भौनतक  

133.84 
 

१२१.15 
 

67.68 
 

० 26.54 66 

 

११. आ.ि. २०८१/८२ को प्रथ  तै्र ामसकको  ुख्र्  ुख्र् कार्ाक्र  र प्रगति 

१) एकीकृत एस.एम.एस. गेटिे (SMS Gateway) मा माननीय सञ्चार तथा सचूना प्रविधि 

मन्त्री ज्यूिाट समनत २०७८/०९/०७ गते शुभारम्भ भई हालसम्म 94 िटा ननकायहरुद्िारा 

जम्मा 3,22,46,137 िटा SMS  प्रणाली माफि त पठाइएको। 

२) कागजरदहत सरकारको प्रिद्ििन गनि “सरकारी ननकाय सञ्चालन सम्िन्त्िी एकीकृत 

विद्युतीय प्रणाली ननदेसशका, २०७८” स्िीकृत भई  समनत  २०७९/०१/०५ को राजपरमा 

प्रकासशत भएको।चालु आ.ि. २०८१/८२ मा थप 8 िटा ननकायहरुले प्रणाली माफि त काम 

गरररहेका।हालसम्म 85 िटा ननकायहरुले प्रणाली माफि त काम गरररहेका। 

३) सरकारी कायािलयको िेिसाइट ननमािण तथा व्यिस्थापन सम्िन्त्िी ननदेसशका, २०७८ मा 

उल्लेि भए अनुसार सिै सरकारी कायािलयहरुको िेिसाइटमा एकरुपता कायम गनि ती 

ननकायले प्रयोग गनुिपने िेिसाइटको Common Template ननमािणको कायि सम्पन्त्न भएको 

ि। हालसम्म यस प्रणालीमा 351 िटा ननकायहरु आिद्ि रहेका मध्ये 9३ िटा 

ननकायका िेिसाइट लाइभ भइसकेको । 

४) साझा पूिाििार माफि त सरकारी ननकायहरुलाई कम लागतमा तुरुन्त्त सभिर, स्टोरेज र 

नेटिकि  उपलब्ि गराउँदै आएको सरकारी क्लाउडमा हालसम्म 345 सरकारी ननकायहरुका 

लाधग उक्त ननकायका सूचना प्रविधि प्रणाली सञ्चालन (host) गनि स्रोत (resource) 

उपलब्ि गराइएको ।जसमा 869 virtual Machine हरु  संचालनमा रहेको । 
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५) गत आ.ि. सम्म जम्मा 54 िटा सरकारी ननकायको  GEA Audit सम्पन्त्न भएको।चालु 

आ.ि. मा सिै मन्त्रालयको GEA Audit गने तथा आगामी िषि देिी यसको क्षमता विस्तार 

गरी सिै ननकायको GEA Audit गने गरी TOR को मस्यौदा तयार भएको। 

६) विभागद्िारा संचासलत Web Based Centralized E-attendance System अन्त्तगित हालसम्म 

वितरण गररएकाको वििरण:-  

• ननकायहरु =3833 

•  उपकरणहरु (Active) = 4973 

• रञ्जष्टडि कमिचारीहरु = 71391 

  

2. चालु आ.ि. २०८१/८२ मा विसभन्त्न 10 िटा सरकारी ननकायहरुका 10 िटा सूचना 
प्रणालीहरुको Security Audit सम्पन्त्न भएको। हालसम्म 326 िटा विसभन्त्न सरकारी 
ननकायहरुको 476 िटा प्रणालीहरुको Security Audit गरी सुरक्षक्षत िनाउन आिश्यक 
सुझाि सदहत प्रनतिेदन ददइएको। 

 


