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नेपाल सरकार 

सञ्चार तथा सूचना प्रविवि मन्त्रालय 

सचूना प्रविवि विभाग  

आ.ि. 20८१/0८२ (२०८1 कार्तिक १ दवेि पौषमसान्त्त सम्म) 

सचूनाको हक कायािन्त्ियन सम्बन्त्िी प्रगवत वििरण 

 

१. पषृ्‍ठभवूमिः 

सूचना प्रविवि क्षेरमा भईरहकेो विश्‍िव्यापी तीब्रतर विकास तथा उपयोगसँग तादाम्यता कायम गने गरी 

सूचना प्रविविको प्रयोगलाई नेपालको आर्थिक विकासका लावग वबस्तार गररनु आजको िाञ्‍वित आिश्‍यकता 

हो । 

नेपालको आर्थिक सामावजक क्षेरको ददगो विकासमा सूचना प्रविवि क्षेरले उल्लेख्य योगदान पुर्‍याउन सके्न 

सम्भािना र अबसरलाई अविकतम उपयोग गनि आिशयक ि । साििजवनक सेिाहरुको प्रिाहमा प्रभािकाररता 

हावसल गद ैसेिाग्राहीहरुको पहचँलाई सहज तलु्याइ सुशासनलाई सुवनश्‍वचतता प्रदान गनिमा सूचना प्रविविको 

उपयोगलाई वतब्रता ददनु आिशयक देविन्त्ि । 

नेपालमा वनजी क्षेरले सूचना प्रविविको उपयोग तीब्र गवतले बृवि गद ैआएको ि । यसबाट वनजी क्षेरको 

कायि सम्पादन स्तरमा उल्लेख्य बृवि भएको मावनन्त्ि तर वनजी क्षेरमा सूचना प्रविविको बढ्दो प्रयोगलाई 

विश्‍िसनीय तुल्याउन वनयमनको प्रभािकारी व्यबस्था हन नसकेको र केन्त्र देवि स्थानीयस्तर सम्म वनजी 

के्षर अनतगित सूचना प्रविविको बढ्दो उपयोगलाई व्यबवस्थत रुपले प्रिििन गरी सम्भावित अपरािको 

जोविमलाई न्त्यूनीकरण गनि एिं सो बाट आउनसके्न वबकृवतहरु वनयन्त्रण गनि प्रभािकारी वनयमनको लावग 

आविकारीक संरचनागत सम्यन्त्रको अभाि रहकेो पृष्‍टभूवममा सूचना प्रविवि विभागको गठन भएको हो । 

सूचना प्रविविको उच्‍चतम प्रयोग गदै सुशासन, गररबी न्त्यूवनकरण लगायत सामावजक तथा आर्थिक 

रुपान्त्तरण र दीगो विकासका लक्ष्‍यहरु प्राप्‍त गनि राविय सूचना प्रविवि नीवत, 20७२ कायािन्त्ियनको 

क्रममा ि । तत्कावलन विज्ञान, प्रविवि तथा िातािरण मन्त्रालय अन्त्तगित सूचना प्रविविको अनुसन्त्िान, 

वबकास, उपयोग तथा वनयमन लगायतका कायिहरु प्रभािकारी ढंगले सम्पादन गनि र सूचना प्रविविको 

क्षेरमा वनयामक, उत्प्रेरकको भूवमका वनिािह गनेगरी मवन्त्रपररषद्को वमवत 2069/2/11को वनणियबाट 

सूचना प्रविवि विभागको गठन भएको ि । नेपाल सरकार मवन्त्रपररषद्को वमवत 2080/10/09 को 

वनणियानुसार यस विभागको संगठन संरचना पररितिन भएको ि। 

2. वनकायको स्िरुप र प्रकृवत 

सूचना प्रविविको अनुसन्त्िान, विकास, उपयोग तथा वनयमन लगायतका कायिहरु प्रभािकारी ढङ्गले 

सम्पादन गनि र सूचना प्रविविको क्षेरमा वनयामक, उत्प्रेरकको भूवमका वनिािह गने गरी जम्मा ३५ जना 

कमिचारी सवहत सञ्चार तथा सूचना प्रविवि अन्त्तगित सूचना प्रविवि विभागको गठन भएको वथयो। नेपाल 

सरकार मवन्त्रपररषद्को वमवत 2080/10/09 को वनणियानुसार यस विभागको पररिर्तित संगठन संरचना 

अनुसार जम्मा ३९ जना कमिचारीको दरबन्त्दी कायम भएको ि। 

3. वनकायको काम, कतिव्य र अविकार 
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सूचना प्रविवि विभागको संगठनात्मक संरचना तथा कायिवििरणका आिारमा वनम्न िमोवजमका 

काम, कतिव्य र अविकारहरु वनिािरण गररएको ि ।   

 सूचना प्रविविको क्षेरमा सरकारको केन्त्रीयस्तरको कायािन्त्ियन वनकायको भूवमका वनिािह 

गने। 

 सूचना प्रविविको उपयोगमा अन्त्तरवनकाय समन्त्ियकतािको कायि गने । 

 नेपाल सरकारको विवभन्न वनकायहरूमा सूचना प्रविविको प्रयोगलाई विश्वसनीय एिं सुरवक्षत  

तुल्याउने । 

 मुलुकमा विद्युतीय सुशासन (e-governance) व्यिस्थालाई उत्तरदायीपूणि तुल्याई शासन 

प्रणालीको  तल्लो तहसम्म विस्तार गनिमा सहजीकरण गने । 

 सूचना प्रविविको क्षेरमा रोजगारीका अिसरहरू विस्तार गने । 

 सरकारी वनकायहरुलाई आ(आफ्नो क्षेरमा सूचना एि ंसेिा प्रिाहमा प्रभािकाररता ल्याउन 

सूचना प्रविविमा आिाररत रणनैवतक अििारणा एिं कायिक्रम तजुिमा गरी कायािन्त्ियन गनि 

उत्पे्रररत गने । 

 सरकारी वनकायका सचूना प्रविविजन्त्य कायिहरुमा एकरुपमा (Standardization) ल्याउनका 

लावग नेपाल सरकारद्वारा  Develop गररएको Government Enterprise Architecture (GEA)  

लाई प्राथवमकता साथ लाग ुगने । 

 Government Integrated Data Center (GIDC) लाई प्रभािकारी िनाई सूचना प्रविवि 

विकासको मूख्य पूिाििारको रुपमा विकास गने । 

 मन्त्रालयको मागिवनदशेनमा रही अन्त्तरािवियस्तरमा प्रचवलत सूचना प्रविविबारे अध्ययन 

अनुसन्त्िान गरी उपयुक्त प्रविविलाई मुलुकको आर्थिक–सामावजक विकासको क्षेरमा प्रयोगमा 

ल्याउने ।  

 विद्युतीय कारोबारलगायत अन्त्य क्षेरलाई मुलुकवभर व्यिवस्थत ढंगले विस्तार गने । 

 सूचना प्रविविको क्षेरमा सरकारी तथा वनजी क्षेरको सहकायि तथा साझेदारीलाई प्रिििन 

गने। 

 सूचना प्रविवि क्षेरमा जनताको पहचँ अवभिृवि गन े। 

 परम्परागत सूचना प्रविविको आिुवनकीकरण गरी प्रयोगमा ल्याउने । 

 विद्यालय वशक्षामा सूचना प्रविविको पठनपाठनको व्यिस्था गने । 

 सूचना प्रविविको क्षेरमा संख्यात्मक र गुणात्मक वहसाबल ेजनशवक्तको विकास गने । 

 सूचना प्रविविसम्बन्त्िी प्राविविकहरूका लावग आिशयक मापदण्डहरू (Code & 

Specifications) तयार गरी वनकायगत सबलीकरण गने ।सूचना प्रविविको क्षेरमा कायिरत 

जनशवक्तको िृवत्त विकास तथा सक्षमता अवभिृवि गने। 

४. सगंठन सरंचनािः 
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५.  सूचना प्रविवि विभागको दरिन्त्दीको तेररज  
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६. सचूना प्रविवि विभागको  कायि वििरण 

१. सूचना प्रविविको क्षेरमा सरकारको केन्त्रीयस्तरको कायािन्त्ियन वनकायको भवूमका वनिािह गने। 

२. सूचना प्रविविको उपयोगमा अन्त्तरवनकाय समन्त्ियकतािको कायि गने । 

३. सरकारी डाटासेन्त्टर, डाटा ररकोभरी सेन्त्टर र प्रदशेगत सूचना प्रविवि समन्त्िय कायािलयको 

अनुगमन तथा वनयमन गने 

४. नेपाल सरकारको विवभन्त््‍न वनकायहरूमा सूचना प्रविविको प्रयोगलाई विश्वसनीय एिं सुरवक्षत 

तुल्याउने । 

५. मुलुकमा विद्युतीय सुशासन (e-governance) व्यिस्थालाई उत्तरदायीपूणि तुल्याई शासन प्रणालीको 

तल्लो तहसम्म विस्तार गनिमा सहजीकरण गने । 

६. सरकारी वनकायका सचूना प्रविविजन्त्य कायिहरुमा एकरुपता ल्याउन Government Enterprise 

Architecture (GEA)  लाई प्राथवमकता साथ लाग ूगने । 

७. Government Integrated Data Center (GIDC) लाई प्रभािकारी िनाई सूचना प्रविवि विकासको 

मूख्य पूिाििारको रूपमा विकास गने । 

८. सूचना प्रविविको क्षेरमा वनयवमत रूपमा राविय तथयांकहरु अद्यािविक गने IT Information 

Index तयार गरी सूचना प्रविवि सम्बन्त्िी अििारणा तथा कायिक्रम लागू गनि आिशयक e-

Readiness Assessment वनयवमत रूपमा गने ।   

९. मन्त्रालयको मागिवनदशेनमा रही अन्त्तरािवियस्तरमा प्रचवलत सूचना प्रविविबारे अध्ययन अनुसन्त्िान 

गरी उपयुक्त प्रविविलाई मुलुकको आर्थिक–सामावजक विकासको क्षेरमा प्रयोगमा ल्याउने ।  

१०. विद्युतीय कारोिारलाई मुलुकवभर व्यिवस्थत गने । 

११. सूचना प्रविविको क्षेरमा सरकारी तथा वनजी क्षेरको सहकायि तथा साझेदारीलाईि प्रिििन गने। 

१२. सूचना प्रविवि क्षेरमा जनताको पहचँ अवभिृवि गन े। 

१३. परम्परागत सूचना प्रविविको आिुवनकीकरण गरी प्रयोगमा ल्याउने । 

१४. सूचना प्रविविको क्षेरमा योगदान गने व्यवक्त/संस्था/वनकायलाई प्रोत्सावहत गने । 

१५. सूचना प्रविविको क्षेरमा रोजगारीका अिसरहरू विस्तार गने। 

१६. सूचना प्रविवि प्रणाली एिं एपहरुको प्रिििन गने। 

१७. एकीकृत रूपमा सञ्‍चालन गनि सदकने प्रणालीहरुको एदकन गरी केवन्त्रकृत रूपमा वनमािण गरी 

सञ्‍चालनमा ल्याउने। 

१८. सूचना प्रविविसँग सम्बवन्त्ित दक्ष जनशवक्तहरु (IT key experts) को पुल तयार पारी संघीय 

सरकार वभरका वनकायहरुमा सफ्टिेयर वडजाइन तथा डभेलपमेन्त्ट, हाडिेयर सञ्‍चालन गनि 

आिशयक जनशवक्तहरु पररचालन गने। 

१९. सरकारी वनकायका सूचना प्रविवि प्रणाली तयार गनि तथा सञ्चालन गनि परामशिसेिा प्रदान 

गने।   

 प्रणाली परीक्षण शािाको कायि वििरण 

१. अन्त्य सरकारी कायािलयहरुमा सञ्चालनमा रहकेा प्रणालीहरुको आन्त्तररक पररक्षण गनिको लावग 

आिशयक मापदण्ड तयार गने। 

२. सरकारी कायािलयका सूचना प्रणालीहरूको सुरक्षा परीक्षण गने। 

३. सुरक्षा मानकहरू, नीवत, र ददशावनदशेको पालना सम्बन्त्िी जांच गने। 

४. मानकहरूको पालना अिस्था सम्बन्त्िी परीक्षण गने। 
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२०. सरकारी कायािलयका सूचना प्रणालीहरूको Vulnerabilities Assessment and Penetration 

Testing(VAPT) गने। 

५. घटनाका अनुसन्त्िान र जाचं गने कायिहरू। 

६. प्रणाली पररक्षणको प्रवतिेदन तयार गने। 

७. तोदकएका मापदण्ड पुरा गरेका सूचना प्रविवि सरुक्षा जाँच गने संस्थाहरुको सूची तयार गने 

तथा अद्यािविक गने। 

२१. नेटिकि Configuration, नेटिकि व्यिस्थापन, फायरिॉल वनमािण, इन्त्रडटेेक्शन प्रवतबन्त्ि, 

अनुप्रयोग संरक्षण, नेटिकि मानकहरूको पालना र प्रणाली सुरक्षा वनयमन गने। 

८. आिशयकता अनुसार अन्त्य सरकारी वनकायहरुलाई नेटिकि विकास, सञ्चालन सम्बन्त्िी कायिमा 

प्राविविक सहयोग गने। 

९. साइबर सुरक्षा वनयमन, साइबर आकवस्मकता पररवस्थवतमा तावलम र तत्परता वनयन्त्रण गने। 

२२. साइबर सुरक्षा घटना व्यिस्थापन (Cyber Security Incident Management) साइबर सुरक्षा 

घटनाहरूको विचारािीनता, पवहचान, विशे्लषण, अिरोि र वनषपादन गनि सहयोग गने। 

२३. साइबर सरुक्षा नीवत र प्रदक्रया (Cyber Security Policy and Procedures) साइबर सुरक्षा 

नीवत, मानदण्ड र प्रदक्रयाको विकास, अद्यािविक गने। 

२४. साइबर सुरक्षा तावलम र सचेतना (Cyber Security Training and Awareness) 

कमिचारीहरूलाई साइबर सुरक्षा तावलम र सचतेना प्रदान गने। 

१०. साइबर सुरक्षा विशे्लषण र प्रवतिेदन (Cyber Security Analysis and Reporting) आिशयकता 

अनुसार साइबर सुरक्षा सम्बन्त्िीत घटनाका विशे्लषण र प्रवतिेदन गने। 
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  प्रशासन तथा जनशवक्त विकास शािाको कायि वििरण 

१. विभाग तथा मातहतको बार्षिक योजना तथा कायिक्रम तजुिमा गने गराउने। 

२. स्िीकृत कायिक्रमहरू कायािन्त्ियन, अनुगमन एिं मूल्याङ्कन गने गराउने। 

३. विभाग तथा अन्त्तगित वनकायहरूबाट भए गरेका रैमावसक, अििबार्षिक तथा बार्षिक कायिक्रम 

प्रगवत प्रवतिेदन तयारी गने। 

४. विभाग र अन्त्तगित कायािलयहरूमा कायिरत कमिचारीहरूको िैयवक्तक वििरणसवहतको अवभलेि 

राख््‍न।े 

५. कमिचारीहरूको सरुिा, बढुिा तथा पदस्थापनासम्बन्त्िी कायि गने। 

६. वजन्त्सी व्यिस्थापन, िररद व्यिस्थापन लगायत आन्त्तररक प्रशासन सम्बन्त्िी कायिहरू गने। 

७. सूचना प्रविवि सम्बन्त्िी राविय तथा अन्त्तरािविय तावलम केन्त्रहरूको सूची अद्यािविक गने। 

८. सूचना प्रविवि क्षेरमा तावलमका आिशयकताहरू पवहचान गने। 

९. सूचना प्रविवि प्रिििनमा आिशयक जनशवक्त उत्पादनका लावग सम्बन्त्िीत वशक्षण संस्था एिं 

विश्वविद्यालयहरूसँग सम्पकि गने गराउने। 

१०. सूचना प्रविवि सम्बन्त्िमा मन्त्रालयको मागि वनदशेनवभर रही राविय तथा अन्त्तरािविय संस्थाहरूवसत 

सम्पकि एिं समन्त्िय गने। 

११. सूचना प्रविवि सम्बन्त्िी सपटिेयर विकासका लावग आिशयक जनशवक्त उत्पादन कायिक्रमहरूको 

प्रिििन गने । 

१२. सूचना प्रविविको विकासमा योगदान पुर्‍याउने व्यवक्त, संस्था र वनकायलाई प्रोत्साहन गने। 

१३. सूचना प्रविविसँग सम्बन्त्िीत विवशविगत विषयको पाठ्यक्रम तथा व्यिसावयक तावलम वनमािण 

गनि विश्वविद्यालय लगायत सँग समन्त्िय गने। 

१४. सूचना प्रविवि क्षेरमा योग्य तथा सीपयुक्त जनशवक्तको विकास गने। 

१५. राविय तथा अन्त्तरािविय क्षेरका तावलम सम्बि वनकायहरुसँग सहकायि, समन्त्िय गने। 

१६. वडवजटल साक्षरता तथा सचेतना कायिक्रमहरु सञ्चालन गने। 

१७. साइबर सुरक्षाको जोविमबाट सुरवक्षत रहन जनचेतना अवभिृवि कायिक्रमहरू सञ्‍चालन गने। 

१८. नेपाल सरकारका वनकायहरुमा कायिरत जनशवक्तलाई सूचना प्रविवि सम्बन्त्िी विवभन्त््‍न विषयहरुमा 

तावलम ददई उनीहरुको क्षमता अवभिृवि गने। 

१९. सूचना प्रविविका विवभन्त््‍न  विषयहरुको लावग शैवक्षक सामग्रीको सचूी  विकास, तावलम पाठ्यक्रम 

तथा सन्त्दभि सामग्री विकास र प्रमाणीकरण तावलम सामग्री उत्पादन तथा वितरण सम्बन्त्िी 

कायि। 

२०. बार्षिक बजेट र अवख्तयारी बमोवजम वनकासा प्राप्त रकम िचि गरी तोदकए बमोवजम लेिा 

राख््‍ने। 

२१. लेिापरीक्षणबाट उठेका बेरुजुहरूको लगत रावि संपरीक्षण गराउने   

२२. विभागको प्रशासवनक एिं आर्थिक प्रशासन सम्िन्त्िी अन्त्य कायि गने । 
 

 

 पुिाििार विकास, अनुमवत, वनयमन तथा मापदण्ड वनिािरण शािाको कायि वििरण 

१. सचूना प्रविवि प्रिििन गनि आिशयक संकेत तथा मापदण्ड तयार पाने।   
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२. सूचना तथा सञ्चार प्रविवि सम्बन्त्िी अल्पकालीन, मध्यकालीन तथा दीघिकालीन नीवत, रणनीवत, 

योजना, वनदशेका, मागिदशिन, तजुिमा गने। 

३. साििजवनक वनकाय एिं नीजी क्षेरले प्रदान गने सचूना तथा सञ्चार प्रविविसँग सम्बन्त्िीत सेिा, 

सुवििाको गुणस्तर र मापदण्ड वनिािरण गने ।  

४. सरकारी एिं साििजवनक वनकायले सूचना तथा सञ्चार प्रविविको विकास र प्रयोगमा अपनाउनुपने 

सुरक्षा सम्बन्त्िी गुणस्तर र मापदण्ड वनिािरण गने ।  

५. सूचना तथा सञ्चार प्रविवि सम्बन्त्िी सेिाको गुणस्तर र प्रभािकाररता अध्ययन तथा मूल्याङ्कन 

गने, 

६. सूचना प्रविवि सम्बन्त्िी उपकरणहरु पैठारी एिं वबदक्र वितरण गनिको लावग मापदण्ड वनिािरण 

गने। 

७. नेपालवभर डाटा सेन्त्टर तथा क्लाउड सेिा सञ्चालन गनिको लावग प्रचवलत काननू बमोवजम 

आिशयक पने इजाजतपर सम्बन्त्िी कायि गने। 

८. प्रचवलत काननू बमोवजम दताि भएका सूचना प्रविवि सम्बन्त्िी उद्योग िा व्यिसायको अवभलेि 

राख्ने। 

९. सामावजक सञ्जाल सञ्चालनको लावग प्रचवलत काननू बमोवजम गनुि पने दताि सम्बन्त्िी कायिहरु 

गने। 

१०. सूचना प्रविवि सम्बन्त्िी ऐन/वनयम, विवनमय बमोवजम काम भए नभएको बारे राय प्रदान 

गने। 

११. अदालतबाट भएका आदशेहरूको वलवित जिाफ िा प्रवतउत्तर तयार पाने। 

१२. सपटिेयर पाइरेसी एिं सूचना प्रविविजन्त्य अपराि कम गनि विद्यमान कानुनी उपचारको प्रचार 

प्रसार गने।  

१३. सूचना प्रविवि व्यिसाय सञ्चालनका लावग प्रचवलत कायिविवि एिं कानून बमोवजम इजाजत र 

अनुमवत निीकरण सम्बन्त्िी कायि गने। 

१४. सूचना प्रविवि सम्बन्त्िी मौजुदा कानुनी प्राििानहरू सम्बन्त्िमा गनुिपने सुिारका बारे अध्ययन 

गरी वसफाररस  गने। 

१५. प्रचवलत काननू बमोवजम सूचना प्रविवि सम्बन्त्िी अन्त्य सेिाहरूको अनुमवत ददने। 

१६. सूचना प्रविवि सेिाहरूको वनयमन, मानकीकरण, र अनुपालन गने गराउने। 

१७. वनजी र साििजवनक सेिाहरूका लावग सूचना प्रविवि सेिाहरूको वनयमन गने कायि । 

१८. सूचना प्रविवि सम्बन्त्िीत वनयम, मान्त्यता, वनदवेशका, मापदण्ड, नीवत, र प्रदक्रयाको अनुगमन 

गने। 

१९. सूचना प्रविवि सेिाहरूको तथयाङ्कहरूको सकंलन, विशे्लषण, र प्रवतिेदन तथा प्रस्तुवत गन े

कायिहरू,  

२०. प्रचवलत काननू अनुसार अनुमवत तथा इजाजत ददइएका सस्थाहरुको अनुगमन गने। 

 
 

 प्रणाली विकास तथा सञ्‍चालन शािाको कायि वििरण 

१. विद्युतीय प्रणालीहरूको सञ्‍चालन, वनयन्त्रण, व्यिस्थापनको कायि गने। 

२. विद्युतीय शासन व्यिस्थाका लावग विवभन्त््‍न सरकारी वनकायहरूसँग सम्पकि गन ेर वतनको क्षमता 

िृविमा सहयोग पुर्‍याउने, । 



10 
 

३. विद्युतीय प्रणालीहरूको सञ्‍चालनको आिशयक जनशवक्त, पूिाििार लगायत अन्त्य स्रोत सािनको  

व्यिस्थापन गने। 

४. विद्युतीय प्रणाली सञ्चालनका लावग आिशयक सपोटिको व्यिस्था गने। 

५. सरकारी ईमेलको सञ्चालन तथा व्यिस्थापन गने। 

६. नागरीक एपको सेिा विस्तार र सञ्चालन तथा व्यिस्थापन गने। 

७. नेपाल सरकारको सूचना प्रविवि प्रणालीहरुको लावग आिशयक SSL, Digital Certificate जारी 

गने गरी government CA को रूपमा कायि गने। 

८. सरकारी डोमेन .gov.np को सञ्चालन तथा व्यिस्थापन गने। 

९. राविय ज्ञान पाकिको  व्यिस्थापन र सञ्‍चालन गन।े 

१०. अन्त्य सूचना प्रविवि पूिाििारको पवहचान, विस्तार र सञ्चालन गने । 

२५. .np को सञ्चालन तथा व्यिस्थापन तथा वनयमन गने। 

११. राविय ज्ञान पाकिको सञ्चालनको लावग आिशयक नीवत, वनदवेशका कायिविवि बनाउने। 

१२. राविय ज्ञान पाकिको सञ्‍चालन तथा व्यिस्थापन गन।े 

१३. सूचना प्रविविका पूिाििार संरचनाहरू ददगो, िातािरण मैरी, सुरवक्षत तथा दकफायती बनाउने 

तफि पहल गने । 

१४. नेपाल सरकार अन्त्तगित एकीकृत रूपमा सञ्‍चालन गनि सदकने प्रणालीहरुको पवहचान, विकास, 

सञ्‍चालन एिं व्यिस्थापन गने।  

१५. विवभन्त््‍न सरकारी वनकायहरुलाई विद्युतीय सुशासनको लावग आिशयक Software Application 

हरुको पवहचान गने र त्यस्ता Application हरुको वनमािण कायिमा सम्बन्त्िीत वनकायहरुलाई 

सहवजकरण गने। 

१६. संघ, प्रदशे र स्थानीय तहमा प्रयोग भई रहकेा सचूना प्रविवि प्रणालीहरुको वििरण अद्यािविक 

गने। 

१७. Application Development, Database management लगायतका विद्युतीय प्रणाली वनमािण 

एिं व्यिस्थापनका लावग आिशयक जनशवक्त (Key Experts) हरुको व्यिस्थापन गने।  

१८. विद्युतीय सेिाहरुको प्रभािकारी सञ्‍चालन गनि आिशयक साझा प्रणालीहरुको विकास गने । 

१९. सरकारी वनकायहरुमा प्रयोग भएका िा हने प्रणालीहरुको विचमा अन्त्तरआिध्दताको लावग 

आिशयक नीवत, मापदण्ड र Procedure बनाई लाग ूगने। 

२६. साििजवनक वनकायहरुद्वारा प्रदान गररने विद्युतीय सिेा (e-service) हरुलाई integrate गने। 

२०. विद्युतीय सेिाहरुको प्रभािकारी सञ्‍चालन गनि आिशयक साझा प्रणालीहरुको विकास गने। 

२१. नेपाल सरकार अन्त्तगित वनमािण तथा सञ्‍चालन गरीएका प्रणालीहरुको गुणस्तर वनयन्त्रण (Quality 

Control) को कायि गने। 

२२. सूचना प्रविवि प्रणालीहरुको अन्त्तर आििताको लावग Service Gateway लगायतका पूिाििारको 

व्यिस्थापन तथा सञ्चालन गने। 
 

७. सम्बि ऐन, वनयम, नीवत, गठन आदशे तथा वनदवेशका, कायिविवि र अन्त्य काननूी व्यिस्था 

  सूचना तथा संचार प्रविवि नीवत, २०७२ 

 विद्युतीय (इलेक्रोवनक) कारोबार ऐन, २०६३ 

 विद्युतीय कारोबार वनयमािली, २०६४ 

 सरकारी वनकायमा विद्युतीय पराचार (ईमेल) व्यिस्थापन सम्बन्त्िी वनदवेशका, २०७५ 
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 सरकारी वनकाय सञ्चालन सम्बन्त्िी एकीकृत विद्यतुीय प्रणाली वनदवेशका, २०७८ 

 सरकारी कायािलयको िेबसाईट वनमािण तथा व्यिस्थापन सम्बन्त्िी वनदवेशका , 

२०७८ 

 नेपाल सरकारको सूचना प्रविवि प्रणाली (व्यबस्थापन तथा संचालन) 

वनदवेशका, 2071 

 सूचना, प्रविवि पाकि (व्यबस्थापन तथा सञ्‍चालन) वनदवेशका, 2072  

 ई-वभलेज कायिक्रम संचालन तथा व्यिस्थापन कायिविवि – २०७० 

 सूचना प्रविवि मैरी विद्यालय (Smart School) सञ्चालन तथा व्यिस्थापन कायिविवि,  

२०७५ 

 सरकारी वनकायका मोिाइल एपपहरुको मापदण्ड – २०७५ 

८. कायािलय प्रमिु, प्रिक्ता र सचूना अविकारीको नाम, पद र सम्पकि टेवलफोन नम्बर 

कायािलय प्रमुि – रमेश शमाि पौड्याल, महावनदशेक, 98५११५७६६७,  

                              dg@doit.gov.np 

गुनासो सुनुिाई अविकारी  – सुदशिन गुरागाई,ँ कम्पयुटर ईवञ्जवनयर ९८51244229    

                                             Sudarshan.guragain@nepal.gov.np 

सूचना अविकारी – रचना कणि ९८५१२७३४११, 

                              rachana.karna@nepal.gov.np 

९. विभागको नागररक िडा पर:- 

 
नेपाल सरकार 

सञ्चार तथा सूचना प्रविवि मन्त्रालय 

सचूना प्रविवि विभाग 

नागररक िडापर 
क्र .सं.  सिेाको वििरण सिेा प्राप्त गनि 

सिेाग्राहील ेपरूा गनुिपने 

प्रदक्रया 

आिशयक 

कागजात 

लाग्न ेशलु्क लाग्न ेअनुमावनत 

समय 

वजम्मिेार 

कमिचारी /शािा  

सिेा प्रिाह 

गने समय 

गनुासो 

सनु्ने 

अविकारी 

1. पर /वनिेदन दताि  पर /वनिेदन  - वनिःशुल्क तत्काल दताि /चलानी  कायािलय समय 

वभर 

महावनदशेक 

2. IT System/Web Application/ 

Website (Security) Audit 

)सरकारी वनकायको(  

वनिेदन /आविकाररक पर 

सवहत अनलाइन प्रणाली 

माफि त 

 आविकाररक पर वनिःशुल्क कायििोझका आिारमा 

2 दवेि 11 कायिददन  

वनदशेक  )प्रणाली 

पररक्षण शािा( 

कायािलय समय 

वभर 

महावनदशेक 

3. Centralized e-Attendance जडान 

सम्बन्त्िी 

वनिेदन /आविकाररक पर 

सवहत अनलाइन प्रणाली 

माफि त 

आविकाररक पर वनिःशुल्क बढीमा 1कायिददन  वनदशेक  (पूिाििार 

विकास  ,अनुमवत ,

वनयमन तथा मापदण्ड 

वनिािरण शािा ) 

कायािलय समय 

वभर 

महावनदशेक 

4. एदककृत SMS Gateway सेिा  सरकारी वनकायको अनुरोि 

पर सवहत अनलाइन प्रणाली 

माफि त 

आविकाररक पर 

र सम्झौता पर 

वनिःशुल्क  ७ ददन  वनदशेक  ) प्रणाली 

विकास तथा सञ्‍चालन 

शािा( 

वनरन्त्तर महावनदशेक 

५. एदककृत कायािलय व्यबस्थापन 

प्रणाली (GIOMS) 

सरकारी वनकायको अनुरोि 

पर सवहत अनलाइन प्रणाली 

माफि त 

- वनिःशुल्क 11 ददन तावलम सवहत  वनदशेक  ) प्रणाली 

विकास तथा सञ्‍चालन 

शािा ( 

वनरन्त्तर महावनदशेक 
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६. Government Cloud को सेिा प्रदान 

गने 

आविकाररक पर सवहत 

अनलाइन प्रणाली माफि त 

आविकाररक पर 

र सम्झौता पर  

वनिःशुल्क ५ददन तावलम सवहत वनदशेक  ) प्रणाली 

विकास तथा सञ्‍चालन 

शािा( 

कायािलय समय 

वभर 

महावनदशेक 

७. एदककृत िेि साईट व्यबस्थापन 

प्रणाली (GIWMS) 

सरकारी वनकायको अनुरोि 

पर सवहत अनलाइन प्रणाली 

माफि त 

आविकाररक पर  वनिःशुल्क 11 ददन तावलम सवहत  वनदशेक  ) प्रणाली 

पररक्षण शािा ( 

वनरन्त्तर महावनदशेक 

8. सूचना प्रविवि प्रणाली 

प्रणालीमापदण्ड (GEA) अनुसार 

भए -नभएको जाँच गने  

आविकाररक पर  Requirement 

Analysis & 

Design 

Document 

वनिःशुल्क िार्षिक कायिक्रम अनुसार 

क्रमैसँग 

वनदशेक  (पूिाििार 

विकास  ,अनुमवत ,

वनयमन तथा मापदण्ड 

वनिािरण शािा ) 

कायािलय समय 

वभर 

महावनदशेक 

९. प्राविविक परामशि प्रदान गने वनिेदन /आविकाररक पर 

सवहत अनलाइन प्रणाली 

माफि त 

- वनिःशुल्क 2 कायिददन  वभर उप -सवचि ) प्रशासन 

तथा जनशवक्त विकास 

शािा( 

कायािलय समय 

वभर 

महावनदशेक 

11. सरकारी कमिचारीलाई आई .टी .

सम्बन्त्िी तावलम प्रदान गने  

वनिेदन /आविकाररक पर  

बजेट व्यिस्था 

- वनिःशुल्क िार्षिक कायिक्रम अनुसार 

क्रमैसँग 

उप -सवचि ) प्रशासन 

तथा जनशवक्त विकास 

शािा( 

कायािलय समय 

वभर 

महावनदशेक 

11. सूचना प्रविवि सम्बन्त्िी र यस 

विभागसँग सम्बवन्त्ित जानकारी 

वनिेदन /आविकाररक पर  - वनिःशुल्क बढीमा 7 कायिददन  सूचना अविकारी कायािलय समय 

वभर 

महावनदशेक 

12. जनगुनासो र उजुरी िानवबन वनिेदन िा सूचना सम्बवन्त्ित 

कागजातहरू 

वनिःशुल्क बढीमा 7 कायिददन  उप -सवचि ) प्रशासन 

तथा जनशवक्त विकास 

शािा (  

कायािलय समय 

वभर 

महावनदशेक 

13. योजना  ,कायिक्रम तथा प्रगवत 

सम्बन्त्िी 

वनिेदन - वनिःशुल्क बढीमा 7 कायिददन  उप -सवचि ) प्रशासन 

तथा जनशवक्त विकास 

शािा ( 

कायािलय समय 

वभर 

महावनदशेक 

 

नोटिः- 

उपयुिक्त बमोवजम प्रदान हने सेिा प्राप्त गनि कुनै करठनाई आइपरेमा सेिासँग सम्बवन्त्ित वजम्मेिार कमिचारीसँग सम्पकि राख््‍न सदकनेि । 

विभागिाट प्रदान हने सेिासँग सम्बवन्त्ित वजम्मेिार कमिचारीसँग सम्पकि गदाि सेिाग्राही सन्त्तुि हन नसकेमा सम्बवन्त्ित शािाका वनदशेकसमक्ष उजुरी ददन सदकनेि । 

वनदशेक समक्ष ददएको उजुरीको सुनुिाई कामको प्रकृवतअनुसार तुरून्त्त हनेि । त्यहाँिाट पवन कामको फिियौट हन नसकेमा महावनदशेकसँग सम्पकि गनि सदकनेि । 

कायािलयसम्बन्त्िी जानकारीको लावग प्रशासन, योजना तथा अनुगमन एकाईमा सम्पकि राख््‍न सदकनेि । 

 कायािलय सम्पकि िः- फोन नं. 01-४११२३३४, 4११७९४०, 4491714  

 ईमेलिः- info@doit.gov.np वेबसाइटिः- www.doit.gov.np 

mailto:info@doit.gov.np%20वेब
http://www.doit.gov.np/
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१०. आ.ब.२०८१/८२ को दोस्रो रैमावसक विवनयोजन र िचि (वित्तीय र भौवतक प्रगवत समते) 

(रु. लािमा)  

रैमावसक विवनयोजन कुल रैमावसक िचि  िचि प्रवतशत 

चालु  पुँवजगत  चालु  पुँवजगत  वित्तीय  भौवतक  

473.96 

 

141.63 

 

139 

 ० 22.57 35 

 

११. आ.ि. २०८१/८२ को प्रथम रमैावसकको मखु्य मुख्य कायिक्रम र प्रगवत 

१) एकीकृत एस.एम.एस. गेटि े(SMS Gateway) मा माननीय सञ्चार तथा सचूना प्रविवि 

मन्त्री ज्यूबाट वमवत २०७८/०९/०७ गते शुभारम्भ भई हालसम्म 115 िटा वनकायहरुद्वारा 

जम्मा 3,68,61,221 िटा SMS  प्रणाली माफि त पठाइएको। 

२) कागजरवहत सरकारको प्रिििन गनि “सरकारी वनकाय सञ्चालन सम्बन्त्िी एकीकृत विद्युतीय 

प्रणाली वनदवेशका, २०७८” स्िीकृत भई  वमवत  २०७९/०१/०५ को राजपरमा प्रकावशत 

भएको।चालु आ.ि. २०८१/८२ मा थप 23 िटा वनकायहरुले प्रणाली माफि त काम 

गरररहकेा।हालसम्म 100 िटा वनकायहरुले प्रणाली माफि त काम गरररहकेा। 

३) सरकारी कायािलयको िेबसाइट वनमािण तथा व्यिस्थापन सम्बन्त्िी वनदवेशका, २०७८ मा 

उल्लेि भए अनुसार सब ैसरकारी कायािलयहरुको िेबसाइटमा एकरुपता कायम गनि ती 

वनकायले प्रयोग गनुिपन ेिेबसाइटको Common Template वनमािणको कायि सम्पन्न भएको 

ि। हालसम्म यस प्रणालीमा 400 िटा वनकायहरु आिि रहकेा मध्य े122 िटा वनकायका 

िेिसाइट लाइभ भइसकेको । 

४) साझा पूिाििार माफि त सरकारी वनकायहरुलाई कम लागतमा तुरुन्त्त सभिर, स्टोरेज र नेटिकि 

उपलब्ि गराउँद ैआएको सरकारी क्लाउडमा हालसम्म 345 सरकारी वनकायहरुका लावग 

उक्त वनकायका सूचना प्रविवि प्रणाली सञ्चालन (host) गनि स्रोत (resource) उपलब्ि 

गराइएको ।जसमा 869 virtual Machine हरु  संचालनमा रहकेो । 

५) गत आ.ि. सम्म जम्मा 54 िटा सरकारी वनकायको  GEA Audit सम्पन्न भएको।चालु 

आ.ि. मा सबै मन्त्रालयको GEA Audit गने तथा आगामी िषि दिेी यसको क्षमता विस्तार 

गरी सब ैवनकायको GEA Audit गने गरी TOR को मस्यौदा तयार भएको। 
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६) विभागद्वारा संचावलत Web Based Centralized E-attendance System अन्त्तगित हालसम्म 

वितरण गररएकाको वििरण:-  

 वनकायहरु =4400 

  उपकरणहरु (Active) = 5750 

 रवजिडि कमिचारीहरु = 80420 

  

2. चालु आ.ि. २०८१/८२ मा विवभन्न 25 िटा सरकारी वनकायहरुका 30 िटा सूचना 

प्रणालीहरुको Security Audit सम्पन्न भएको। हालसम्म 351 िटा विवभन्न सरकारी 

वनकायहरुको 506 िटा प्रणालीहरुको Security Audit गरी सुरवक्षत बनाउन आिशयक 

सुझाि सवहत प्रवतिेदन ददइएको। 

 

 


