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१. परिचयः- 

यातायात व्यवस्था कायावलय, बालाि,ु काठमाडौं, नमनत २०६६ साल माघमा यातायात व्यवस्था र्वभाग अन्तगवत यातायात 
व्यवस्था सेवा कायावलय, सानोभर् याङ्गको रुपमा स्थापना भएको हो । यस कायावलयले स्थापना कालदेजि  सवािी दताव 
र्कताब नर्वकिण¸ बाटो इिाित पर नर्वकिण¸ सवािी िााँचपास¸ सवािी प्रदषुण चेकिााँच लगायतको कायवहरु गिी 
आएकोमा नमनत 2082/06/08 गतेको सार्वक श्री श्रम, िोिगाि तथा यातायात मन्रालयको पर माफव त यातायात 
व्यवस्था कायावलय, बालािकुो रुपमा िर्ह कायावदेश तथा कायव र्वविण प्राप्त गिी हाल बागमती प्रदेश सिकािको उद्योग, 
पयवटन, श्रम तथा यातायात मन्रालय माताहतमा यातायात व्यवस्था कायावलय, बालाि,ु काठमाडौं (3071035053) 
एर्ककृत कायव र्वविण सर्हत संचानलत अस्थायी मकुाम सानोभर् याङ्गबाट संचानलत छ । हाल कायावलयले सवािी चालक 
अनमुती पर सम्बन्धी नयााँ सवािी चालक अनमुती पर िािी गनव पिीक्षा सञ्चालन¸ स.चा. अ. प. नर्वकिणका साथै 
प्रमाणीकिण सम्बन्धी कायव समेत गने गिी प्रर्िया अगाडी बढाइिहेको छ ।  

२. कायावलयको कायव र्वविण नमनत  

 सवािी दताव प्रमाणपर नवीकिण सम्बन्धी कायव, 
 सवािी िााँचपास (प्रार्वनधक ननिीक्षण/पिीक्षण) सम्बन्धी कायव, 
 बाटो इिाित (रुट पिनमट) िािी तथा नवीकिण सम्बन्धी सम्पूणव कायव, 
 पञ्जीकिण सम्बन्धी कायव, 
 A, K र B तथा F/ G वगवको सवािी चालक अनमुनतपरको नवीकिण सम्बन्धी कायव, 
 A, K र B तथा F/ G वगवको सवािी चालक अनमुनतपरको िािी तथा र्वतिण सम्बन्धी कायव, 
 A, K र B तथा F/ G वगवको सवािी चालक अनमुनतपरको प्रनतनलपी सम्बन्धी कायव, 
 A, K र B तथा F/ G वगवको सवािी चालक अनमुनतपरको िािेिी सम्बन्धी कायव, 
 A, K र B तथा F/ G वगवको सवािी चालक अनमुनतपरको अनभलेि व्यवस्थापन सम्बन्धी कायव, 
 मन्रालयले तोकेका अन्य कायवहरु । 
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३. कायावलयको संगठन संिचना तथा दिबन्दी तेरिि 
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४. कायावलयमा तत्काल कायवित कमवचािी र्वविण 

ि. सं. नाम थि पद शािा जिम्मेवािी सम्पकव  नम्बि 

1.  चेतनाथ भट्टिाई शािा अनधकृत कायावलय प्रमिु का. प्रमिु 9851414636 

2.  िाि ुअयावल सहायक अनधकृत प्रशासन लाईसेन्स 
 

3.  सन्तोष कुमाि शाही सहायक कम््यूटि 
अनधकृत 

प्रशासन सूचना अनधकािी 9851321636 

4.  केशि िंग थापा सहायक अनधकृत प्रशासन नर्वकिण 
 

5.  यवुिाि ढकाल नायब सबु्बा प्रशासन नर्वकिण  
6.  टीकािाम अनधकािी नायव सबु्बा प्रशासन स्टोि 9848075177 

7.  ददनलप पिािलुी मेकाननकन 
सपुिभाईिि 

प्रार्वनधक प्रार्वनधक  

8.  नािायण नसंह धामी नायब सबु्बा प्रशासन नर्वकिण  
9.  िेन ुदाहाल डाटाईन्रीकताव सूचना प्रर्वनध र्वनलङ्ग  
10.  पषु्पिाि भट्ट डाटाईन्रीकताव सूचना प्रर्वनध नर्वकिण/र्वनलङ्ग  
11.  संनगता िड्का डाटाईन्रीकताव सूचना प्रर्वनध र्वनलङ्ग  
12.  सिोिा अनधकािी डाटाईन्रीकताव सूचना प्रर्वनध र्वनलङ्ग  
13.  तेि बहादिु नगिी कायावलय सहयोगी प्रशासन प्रार्वनधक  
14.  नर्वन पोडे स्वीपि प्रशासन नर्वकिण  
15.  नाननमैया चौलागाई स्वीपि प्रशासन नर्वकिण  
16.  िािकुमाि िड्का सिुक्षा गाडव प्रशासन ब्ल ुबकु संकलन  

 

5. यातायातसाँग सम्बजन्धत केही ऐन¸ ननयमावली¸ ननदेजशका तथा कायवर्वधीहरु 

 सवािी तथा यातायात व्यवस्था ऐन¸ २०४९ 

 प्रदेश सवािी तथा यातायात व्यवस्था ऐन¸ २०७५ (बागमती प्रदेश) 

 प्रदेश आनथवक ऐन¸ २०८२/८३ (बागमती प्रदेश) 

 सवािी तथा यातायात व्यवस्था ननयमावली¸ २०५६ (नवौं संशोधन) 

 र्वद्यनुतय माध्यमबाट यातायात क्षेरको सेवा प्रवाह तथा िािश्व भकु्तानी ननयमावली¸ २०७८ (बागमती प्रदेश) 

 प्रदेश भाडा ननधाविण/ समायोिन तथा र्वद्यनुतय माध्यमबाट भाडा भकु्तानी ननयमावली¸ २०७८ (बागमती प्रदेश) 

 यातायात व्यवस्थापन कायवर्वधी ननदेजशका¸ २०६० (संशोनधत) 

 सवािी चालक अनमुती पर पिीक्षा सञ्चालन कायवर्वधी ननदेजशका¸ २०७७ 

 मालवाहक सवािी साधनको भािवहन ननयमन ननदेजशका¸ २०७४ 

 सवािी चालक प्रजशक्षण केन्र सञ्चालन ननदेजशका¸ २०७४ 

 मझौला तथा साना सवािी परिक्षण मापदण्ड¸ २०७४ 

 सवािी प्रदषुण परिक्षण ननदेजशका¸ २०७४ 

 सवािी चालक अनमुती परको नलजित तथा प्रयोगात्मक पिीक्षा स्थल कायवर्वधी¸ २०७८ (बागमती प्रदेश) 

 सवािी चालक प्रजशक्षण केन्र सञ्चालन ननदेजशका¸ २०७४ (बागमती प्रदेश) 
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6. कायावलयकोनागरिक वडापर(Citizen’s Charter) 

क. सवािीतफव  
ि.सं. प्रदान 

गरिन े
सेवाको 
र्वविण 

 शािा पेश गनुव पने कागिातहरु सेवा प्रवाहमा संलग्न 
हनु ेकमवचािीहरु 

लाग्न े
दस्तिु 

सवै कागिात 
पिुा भएमा 
काम सम्पन्न 
गनव लाग्न े
समय 

०१. सवािी 
दताव 
प्रमाणपर 
नर्वकिण 

सवािी शािा क. अनसुजुच  ११ को ढााँचाभएको ननवेदन 
। 

ि. सक्कल सवािी दताव प्रमाण पर (ब्ल ु
बकु) 

ग. अद्यावनधक भएको तेस्रो पक्ष नबमा । 

घ. भाडाको सवािीको हकमा संगीत 
िोयल्टी नतिेको िनसद । 

सहयोग गने:- डाटा 
इन्रीकताव 
पेश गने:- स. पााँचौ\अ. 
छैठौ 
प्रमाजणत गने: अनधकृत 
स्ति 

बागमती 
प्रदेश 
आनथवक 
ऐन 
बमोजिम 

३० नमनेट 

02. बाटो 
इिाित 
परको 
नर्वकिण 

सवािी शािा क. अनसुजुच ३६ को ढााँचाभएको ननवेदन 
। 

ि. सवािी िााँचपास प्रमाणपरको प्रनतनलपी 
। 

ग. नवीकिण अद्यावनधक भएको सवािी 
दताव प्रमाण पर । 

घ. तेस्रो पक्ष नबमाको प्रनतनलपी । 

ङ.  पजञ्जकिण प्रमाणपरको प्रनतनलपी । 

सहयोग गने:- डाटा 
इन्रीकताव 
पेश गने:- स. पााँचौ\अ. 
छैठौ 
प्रमाजणत गने: अनधकृत 
स्ति 

बागमती 
प्रदेश 
आनथवक 
ऐन 
बमोजिम 

३० नमनेट 

०३. िााँचपास 

ट्याक्सी
को मार 

सवािी शािा क अनसुजुच ४० बमोजिमको ढााँचाभएको 
ननवेदन । 

ि. सवािी साधन । 

ग. र्वमाको प्रनतनलपी पर । 

सहयोग गने:- डाटा 
इन्रीकताव 
पेश गने:- स. पााँचौ\अ. 
छैठौ 
प्रार्वनधक चेकिााँच: 
मे.स\ुमे.ई 

प्रमाजणत गने: अनधकृत 
स्ति 

बागमती 
प्रदेश 
आनथवक 
ऐन 
बमोजिम 

३० नमनेट  

१६. िााँचपास 
नर्वकिण
/ 
प्रनतनलपी 

प्रार्वनधक 
शािा 

क अनसुजुच ४५ को ढााँचाभएको ननवेदन । 

ि. सवािी साधन । 

ग. सम्बजन्धत स्थानको रुट भएको बाटो 
इिाित पर वा सो कायावलय सम्म आउने 
पटके बाटो इिाित पर । 

घ. सक्कल सवािी दताव प्रमाण पर । 

ङ. िााँचपास प्रमाण पर हिाइ प्रनतनलपी 
नलन ुपने भएमा रार्फक प्रहिी कायावलयको 
नसफारिस पर । 

सहयोग गने:- डाटा 
इन्रीकताव 
पेश गने:- स. पााँचौ\अ. 
छैठौ 
प्रार्वनधक चेकिााँच: 
मे.स\ुमे.ई 

प्रमाजणत गने: मे.स\ुमे.ई 

बागमती 
प्रदेश 
आनथवक 
ऐन 
बमोजिम 

३० नमनेट 

१८ प्रदषुण 
प्रमाणपर 

प्रार्वनधक 
शािा 

क. प्रदषुण िााँचको लानग सवािी 
कायावलयमा ल्याउने । 

सहयोग गने:- डाटा 
इन्रीकताव 

बागमती 
प्रदेश 

३० नमनेट 
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ि. नवीकिण भएको सवािी दताव प्रमाणपर 
(व्ल ुवकु) । 

ग. सवािीको प्रदषुण िााँच गिेको अवनध 
फेल भई िरिवाना नतनुव पने भएमा 
तोर्कएको ढााँचाको फािाम भिी िरिवाना 
तोकाई पेश गनुव पने । 

पेश गने:- स. पााँचौ\अ. 
छैठौ 
प्रार्वनधक चेकिााँच: 
मे.स\ुमे.ई 

प्रमाजणत गने: मे.स\ुमे.ई 

आनथवक 
ऐन 
बमोजिम 

 

 

ि. सवािी चालक अनमुती तफव  (सेवा सञ्चालन पश्चात) 

नस.नं. 

 
सेवाहरु: आवश्यक 

कागिातहरु 
प्रकृया काउण्टि नं. सेवा शलु्क रु. लाग्न े

समय 

कैर्फयत 

१. नयााँ आवेदन 
दताव 

१. सम्वजन्धत 
व्यजक्त सर्हत 
Online 

आवेदनको 
र्प्रन्टेड 
फािाम/NID 

Migration 
२. नागरिकताको 
नक्कल ि सक्कल 
प्रनत दवैु 

१. वायोमेर्रक 
गने/NID 

Migration 

-Online सेवा NID   
तरुुन्त 

 
 

२. मेनडकल 
चेक िााँच गने 

- Online सेवा कानून अनसुाि 

३. िािस्व 
वझुाई िनसद ि 
प्रवेशपर 
नलने/Online 

- Online सेवा 
मोबाईल 
बैक/भकु्तनी 
एपहरुमाफव त 

रु.10००।- 

२. वगव थप 
आवेदन दताव 

१. सम्वजन्धत 
व्यजक्त सर्हत 
Online 

आवेदनको 
र्प्रन्टेड 
फािाम/NID 

Migration 

२. लाइसेन्सको 
नक्कल तथा 
सक्कल प्रनत दवैु 

३. सक्कल 
लाइसेन्स 
हिाएमा वा 
नभएमा हिाएको 
भनी रार्फक 
प्रहिी कायावलयले 
गरिददएको 
नसफारिश पर 

१.वायोमेर्रक 
गने 

-Online सेवा  तरुुन्त 

२. मेनडकल 
गने 

- Online सेवा कानून अनसुाि 

३. िािस्व 
वझुाउने 

- Online सेवा 
मोबाईल 
बैक/भकु्तनी 
एपहरुमाफव त 

रु.10००।- 
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३. लाइसेन्स 
नवीकिण 

१.सम्वजन्धत 
व्यजक्त सर्हत 
सक्कलै 
नागरिकता 
ि सक्कलै 
लाइसेन्स 

२. सक्कल 
लाइसेन्स 
हिाएमा वा 
नभएमा हिाएको 
भनी रार्फक 
प्रहिी कायावलयले 
गरिददएको 
नसफारिश पर 

१. ढड्डा र्प्रन्ट 
नलने\DL र्प्रन्ट 
नलने 

-Online सेवा  तरुुन्त २. नवीकिण 
म्याद गजु्रकेो भए 
प्रत्येक वषवका 
लानग थप 
१००% िरिवाना 
। 

 

२. वायोमेर्रक 
दताव\ नवीकिण 
रिक्वेस्ट 
गिाउन े

- Online सेवा  

३. मेनडकल 
चेक िााँच गने 

- Online सेवा 
मोबाईल 
बैक/भकु्तनी 
एपहरुमाफव त 

कानून अनसुाि 

४. नवीकिण 
स्वीकृत गने 

स.चा.अ.प.शािा  

५. िािस्व 
वझुाई िनसद 
नलने 

वगव वमोजिम 

४. लाइसेन्स 
प्रनतनलपी 

१. तत्काल 
अवस्थाको सक्कल 
लाइसेन्स 

२. नागरिकताको 
सक्कल प्रनत 

३. सक्कल 
लाइसेन्स 
हिाएमा वा 
नभएमा हिाएको 
भनी रार्फक 
प्रहिी कायावलयले 
गरिददएको 
नसफारिश पर 

१. ढड्डा र्प्रन्ट 
नलने 

8  तरुुन्त यसै कायावलयवाट 
िािी भएको 
सवािी चालक 
अनमुनत परको 
मार हनुे । 

२. नवीकिण 
रिक्वेस्ट 
गिाउन े

-Online सेवा  

३. नवीकिण 
स्वीकृत गिाउने 

- Online सेवा  

४. िािस्व 
वझुाउने 

-Online सेवा रु. 
५००।०० 

५. िनसद नलने - Online सेवा 

५. स्माटव काडव 
र्वतिण 

नयााँको लानग 

१. सक्कल िातो 
िंगको नगदी 
िनसद  

नवीकिण तथा 
वगव थपको लानग 

१. सक्कल िातो 
िंगको नगदी 
िनसद ि पिुानो 
लाइसेन्स 

२. सक्कल िातो 
िंगको नगदी 
िनसद वा पिुानो 

आवश्यक 
कागिात ददई 
स्माटव काडव 
नलने 

शािा नतोर्कएको 
। 

 तरुुन्त १.सक्कल िातो 
िंगको नगदी 
िनसद वा पिुानो 
लाइसेन्स हिाएमा 
रार्फक प्रहिी 
कायावलयले 
हिाएको भनी 
गरिददएको 
नसफारिश पर 
नभएमा लाइसेन्स 
र्वतिण नगरिने 
२. छपाई भई 
कायावलयलाई 
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लाइसेन्स 
हिाएमा रार्फक 
प्रहिी कायावलयले 
हिाएको भनी 
गरिददएको 
नसफारिश पर 

र्वतिणका लानग 
प्राप्त भएको काडव 
मार 

६. नलजित तथा 
प्रयोगात्मक 
पिीक्षा 

१. सम्वजन्धत 
व्यजक्त सर्हत 
प्रवेश पर ि 
िािस्व नतिेको 
नगदी िनसद 

२. नागरिकताको 
सक्कल प्रनत 

तोर्कएको 
स्थान, नमनत ि 
समयमा पिीक्षा 
ददने 

   सक्कल नागरिकता 
नभएमा सक्कल 
मतदाता परिचय 
पर वा अन्य 
र्वश्वसननय फोटो 
सर्हतको सक्कल 
परिचय पर 

७. रिरायल पनछल्लो  नगदी 
िनसद वा 
Applicant Id 
िलु्ने प्रमाण 

१. िािस्व 
वझुाई िनसद ि 
प्रवेश पर नलने  
 

Online 

माध्यमबाट 
रु. 
१०००।०० 

तरुुन्त ननतिा चढाउन 
छुट भएकाहरुले 
प्रशासन शािामा 
सम्पकव  गिी 
ननतिा चढाउन 
लगाउन े

८. लाइसेन्स फी 
पेमेन्ट (पास) 

पास लेिेको 
प्रवेश पर 

पास लेिेको 
प्रवेश पर 
सर्हत ३ ददन 
पनछ िािस्व 
वझुाई िनसद 
नलने 

Online 

माध्यमबाट 
वगव वमोजिम 

 

तरुुन्त स्माटव काडव नलन 
आउाँदा उक्त 
सक्कल िनसद नलई 
आउन ु पने हुाँदा 
सिुजक्षत िाख्न े

९. लाइसेन्स 
प्रमाणीकिण 

सक्कल लाइसेन्स 
सर्हतको नलजित 
आवेदन 

(रु. १० को 
हलुाक र्टकट) 

१. ढड्डा र्प्रन्ट 
गने 

Online 

माध्यमबाट 
रु. १०००।- तरुुन्त  

२. िािस्व नतने Online 

माध्यमबाट 
३. IT शािामा 
सम्पकव  गिी पर 
वनाउने\सही 
गिाउन े

स.चा.अ.प. शािा 

 ४. चलानी नं. 
ि छाप लगाउन े

 

१०. CCTV 

Footage हेने 
तथा नलजित 
परिक्षाको 
पनुयोग 

सम्वजन्धत 
व्यजक्तले नमनत, 
समय, हनुलया ि 
सवािी नं. 
िलुाइ 
Applicant Id 

सर्हतको नलजित 

कायावलयवाट 
तोक आदेश 
भएको ननवेदन 
सर्हत पिीक्षा 
संचालन 
शािाका 

प्रशासन तथा 
पिीक्षा संचालन 
शािा 

रु. 
1000।०० 

तरुुन्त पिीक्षा ददएको 
ददन नै ननवेदन 
ददन ुपने 
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ननवेदन (रु. १० 
को हलुाक 
र्टकट) 

कमवचािीसाँग 
सम्पकव  गने 

११. कािवाहीमा 
पिेका 
लाइसेन्स 
र्वतिण 

रार्फक 
कायावलयवाट 
िािी भएको 
िनसद (जचट) 
सर्हत सम्वजन्धत 
व्यजक्त 

१. लाग्ने 
िािस्व यर्कन 
गने 

२. िािस्व 
वझुाई िनसद 
नलने 
३. िनसद (जचट) 
वझुाई लाइसेन्स 
नलने 

प्रशासन शािा िनसद (जचट) 
वमोजिम 

तरुुन्त  

 

क.  नस.नं ३ को लाइसेन्स नवीकिण िािस्व ि नस.नं. ८ को लाइसेन्स फी पेमेन्ट(रायल पिीक्षा उजिणव 
िािस्व)साँग सम्वजन्धत । (आनथवक ऐन,2083 बागमती प्रदेश बमोजिम) 

नस.नं. वगव नवीकिण गदाव लाग्न ेदस्तिु रु. लाइसेन्स फी 
पेमेन्ट (पास) 

दस्तिु 

रु. 

वगव थपको 
लाइसेन्स फी 

पेमेन्ट(पास) दस्तिु 
रु. 

१ A\K- मोटिसाइकल\स्कुटि 30००।०० 30००।०० १0००।०० 
२ वगव B\C- काि\ टेम्पो ४०००।०० ४०००।०० 10००।०० 
३ वगव F- नमनन वस 50००।०० २५००।०० 10००।०० 
४ वगव G 6०००।०० ३०००।०० 2०००।०० 
५ हेभी इक्यूपमेन्ट 6०००।०० ३०००।०० 2०००।०० 
क. नवीकिण म्याद गजु्रकेो भए प्रत्येक वषवका लानग थप १००% िरिवाना लाग्न े। 

ि. लाइसेन्स फी पेमेन्ट पास भएको १८ मर्हना नभर वझुाइसक्न ुपने । 
 

नोट: 

१. वागमती प्रदेश सिकािवाट िािी हनुे आनथवक ऐनहरु यस कायावलयको वेभसाइट tmobalaju.bagamati.gov.np तथा 
मानथल्लो ननकायको मन्रालयको वेबसाईटमाबाट डाउनलोड गनव वा हेनव सर्कनेछ । 

२. यस कायावलयको सेवा प्रवाह सम्वन्धी सूचनाका लानग सूचना अनधकािीको मोवाइल नं. ९८५1321636 ि गनुासो 
तथा सझुावको लानग कायावलयको गनुासो\सझुाव पेर्टका वा कायावलय प्रमिुको मोवाइल नं. ९८५1414636 मा 
सम्पकव  िाख्न सक्नहुनुेछ । 

३. यस कायावलयको सेवा प्रवाहको गणुस्ति वृर्िका लानग यहााँहरुले कायावलयको गनुासो\सझुाव पेर्टका तथा कायावलयको 
इमेल tmsokathmandu@bagamati.gov.np मा पठाउन सक्न ुहनुेछ । 
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४. कायावलयका सूचना तथा अन्य िानकािीको लानग कायावलयको आनधकारिक वेबसाईट 

http://tmobalaju.bagamati.gov.np तथा फेसबकु पेि  हेनुवहोला । 

 

 

 
7.  आ.ब. २०८२/०८३ मा यस कायावलयबाट सम्पादन भएका कामको र्वविणः- 

क. आ.ब. २०८२/०८३ मा संकलन भएको िािश्वः- 

ि.सं. िािश्व ि.जश.नं. िािश्व जशषवक संकनलत िकम कैर्फयत 

1. 33341 सवािी साधन कि 1,83,90,03,340।-  

2. 14256 सवािी दताव र्कताब दस्तिु 
सम्बन्धी दस्तिु 

10,36,15,145।- 
 

3. 14225 यातायात क्षेरको आम्दानी 1,28,30,560 
 

4. 14229 अन्य प्रशासननक सेवा शलु्क 40,000।- 
 

िम्मा 1,95,54,89,045।-  

 

नोटः अनिम आयकि (१११११)को िकम यसमा समावेश नभएको । 

ि. सवािी चालक अनमुनतपरको लानग कायावलयबाट यही आ. व. मा सूचना प्रकासन गिी सेवा सूचारु गने प्रर्िया 
अगाडी बढाईएको । 

8. ननणवय गने प्रकृया ि अनधकािीः- 

सामान्यतया र्ट्पणी ि आदेशबाट¸ 

   अनधकाि प्रत्यायोिन भएको हकमा अनधकृतस्तिबाट तथा अनधकाि प्रत्यायोिन नभएमा कायावलय प्रमिुबाट  

ननणवय उपि उििुी सनेु्न अनधकािीः- कायावलय प्रमिु 

9. आ.ब. २०८२/०८३ मा सावविननक ननकायमा पिेका सूचना माग सम्बन्धी र्वविण ि सो उपि सूचना ददएको 
र्वषयः- 

ि.सं. सूचना माग र्वविण दताव नमनत दताव नं. कायावन्वयनको 
अवस्था 

1. यस आ.ब. मा कुनै पनन 
ननवेदन दताव नभएको 

- - - 

http://tmobalaju.bagamati.gov.np/
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10. कायावलय प्रमिु ि सचुना अनधकािीको नाम ि पदः-  

      कायावलय प्रमिु                                                   सूचना अनधकािी 

 

 

 

 

 

 

 

धन्यवाद ! 

 

 

 

 

चेतनाथ भट्टिाई  

शािा अनधकृत 

9851414636 

सन्तोषकुमाि शाही 
स. कम््यूटि अनधकृत 
9851321636 


