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मÛतåय 

नेपालको संǒवधानको धारा २७ मा रहेको नागǐरकको सूचनाको हकको भावना अनǾुप सूचनाको हक 
सàबÛधी Ǔनयमावलȣ, २०६४ मा उãलेख भएअनसुार Ĥ×येक साव[जǓनक Ǔनकायले आफूले सʶालन गरेका 
गǓतǒवǓधहǾको ǒववरण ğैमाǓसक Ǿपमा Ĥकाशन गनु[पनȶ åयवèथा छ। सूचनाको हकको संर¢ण, सàबƨ[न र 
Ĥवƨ[न गनȶ सÛदभ[मा िजãला अèपताल इलामले सàपǏ गरेका ǒĐयाकलापहǾ पारदशȸ, जवाफदेहȣ तथा 
ǒवƳसनीय बनाउन ǓनयǓमत Ǿपमा यèतो ǒववरण Ĥकाशन गदȷ आइरहेको छ। 

यस काया[लयले आÝनो ǒववरण Ĥकाशन गनȶ Đममा चाल ुआ.व. २०८२/०८३ को Įावण १ गतेदेिख 
२०८२ चैğ मसाÛतसàम िजãला अèपताल इलामबाट सàपाǑदत ǒĐयाकलापहǾको ǒववरण यस ĤǓतवेदनमा 
Ĥèततु गǐरएको छ। 

यो ǒववरण तयार गन[ संलÊन हनुहुनुे िजãला अèपताल इलामका Ĥशासन, तØयाǋ एवम ्सूचना अǓधकारȣ 
तथा सàपूण[ कम[चारȣहǾमा हाǑद[क धÛयवाद £ापन गद[छु। 

ǓमǓत : २०८३ बैशाख 

डा. Ĥभ ुसाह 

मेǓडकल सपुǐरटेÖडेÖट 

िजãला अèपताल इलाम 
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१. काया[लयको èवǽप र ĤकृǓत 

िजãला अèपताल इलाम èवाèØय सेवा Ĥदान गनȶ सरकारȣ Ǔनकाय हो। यस अèपतालले 
िजãलाǓभğ आधारभतू, ǒवशेष£ तथा आकिèमक èवाèØय सेवा Ĥवाह गनु[का साथै रोग ǓनयÛğण, èवाèØय 
Ĥवƨ[न, जनèवाèØय Ǔनगरानी तथा èवाèØय सàबÛधी ǒवǓभǏ काय[Đम सʶालन गदȷ आएको छ। 

काया[लयमा èवीकृत दरबÛदȣ संÉया ५९ रहेको छ भने ǒवशेष£ िचǒक×सकतफ[  ८ दरबÛदȣ 
कायम रहेको छ। अèपतालमा ǒवशेष£ िचǒक×सक, मेǓडकल अǓधकृत, नǓस[ङ कम[चारȣ, पारामेǓडÈस, 

ĤाǒवǓधक तथा ĤशासǓनक कम[चारȣमाफ[ त सेवा Ĥवाह भइरहेको छ।  

अèपतालको समĒ åयवèथापन, सʶालन, अनगुमन तथा समÛवयका लाǓग कोशी Ĥदेश सरकार 
एवम ् अèपताल åयवèथापन सǓमǓत समेतले सेवा Ĥवाहलाई Ĥभावकारȣ, पारदशȸ, गणुèतरȣय तथा 
नागǐरकमैğी बनाउन आवæयक नीǓत, योजना तथा åयवèथापकȧय Ǔनण[यहǾ गदȷ आएको छ। 

यस अèपतालले नेपाल सरकार तथा Ĥदेश सरकारबाट èवीकृत नीǓत, काय[Đम तथा मापदÖड 
अनसुार सेवा सʶालन गदȷ आम नागǐरकलाई सलुभ, गणुèतरȣय र पहुँचयोÊय èवाèØय सेवा Ĥदान गनȶ 
उƧेæय राखेको छ। 
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२. काया[लयको काम कत[åय र अǓधकार 

१. आधारभतू तथा ǒवशषे£ èवाèØय सेवा Ĥदान गनȶ 

 ओǒपडी, इमरजेÛसी, अÛतरǍ (Indoor), शãयǒĐया, Ĥसतुी सेवा सʶालन गनȶ।  

 ǒवशेष£ िचǒक×सकȧय सेवा तथा रेफरल सेवा उपलÞध गराउने।  

 नागǐरकलाई गणुèतरȣय, सरुि¢त र पहुँचयोÊय èवाèØय सेवा Ĥदान गनȶ।  

२. जनèवाèØय काय[Đम सʶालन गनȶ 

 पǐरवार Ǔनयोजन, ¢यरोग, कुƵरोग, एचआईभी, नसनȶ रोग लगायतका काय[Đम सʶालन गनȶ।  

 महामारȣ ǓनयÛğण तथा रोग Ǔनगरानी गनȶ।  

३. आपतकालȣन तथा ǒवपɮ åयवèथापन 

 दघु[टना, महामारȣ, ĤाकृǓतक ǒवपɮ आǑदमा आकिèमक èवाèØय सेवा Ĥदान गनȶ।  

 Disaster Preparedness तथा Rapid Response Team सʶालन गनȶ।  

४. èवाèØय जनशिƠ åयवèथापन 

 िचǒक×सक, नस[, पारामेǓडÈस तथा अÛय कम[चारȣको पǐरचालन, समÛवय र सपुǐरवे¢ण गनȶ।  

 ¢मता अǓभवृǒƨ ताǓलम तथा पेशागत ǒवकासका काय[Đम सʶालन गनȶ।  

५. औषǓध तथा उपकरण åयवèथापन 

 आवæयक औषǓध, उपकरण तथा èवाèØय सामĒीको खǐरद, भÖडारण र ǒवतरण गनȶ।  

 Ĥयोगशाला तथा रेǓडयोलोजी सेवा सʶालन गनȶ।  

६. ĤशासǓनक, आǓथ[क åयवèथापन तथा अǓभलेख åयवèथापन 

 अèपतालको वाǒष[क योजना, बजेट तथा काय[Đम काया[Ûवयन गनȶ।  

 आǓथ[क Ĥशासन, राजèव संकलन तथा लेखा åयवèथापन गनȶ।  

 साव[जǓनक खǐरद ऐन तथा Ǔनयमअनसुार सेवा तथा सामĒी åयवèथापन गनȶ।  

 Ǔबरामी ǒववरण, सेवा अǓभलेख तथा èवाèØय तØयांक åयवèथापन गनȶ।  

 èवाèØय मÛğालय, èवाèØय Ǔनदȶशनालय तथा सàबिÛधत Ǔनकायमा ǓनयǓमत ĤǓतवेदन पठाउन।े  
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३. काया[लयको èवीकृत दरबÛदȣ तथा पदपूतȸको Ǔबबरण 

l;=g= kb  tx÷>])fL ;]jf ;d"x 
sd{rf/L laj/)f 

l:js[t 
b/aGbL 

:yfoL 
kb k'lt{  l/Qm 

1 Ĥमखु मे.स.ु 
11 èवाèØय ज.हे.स. 1 0 1 

2 ब./क. ǒपǓडयाǒĚǓसयन 
 9/10 èवाèØय ǒपǓडयाĚȣक 1 0 1 

3 ब./क. अÞस तथा गाइनो 
 9/10 èवाèØय अÞस गइनो 1 1 0 

4 ब./क. सज[न 
 9/10 èवाèØय सज[रȣ 1 0 1 

5 ब./क. अथȾपेǓडक सज[न 
 9/10 èवाèØय सज[रȣ 1 0 1 

6 ब./क. साइÈयाǒटक 
 9/10 èवाèØय साइÈयĚȣक 1 0 1 

7 ब./क. एनेèथेǓसयोलोिजƴ 
 9/10 èवाèØय एनेèथेǓसयोलोजी 1 0 1 

8 ब./क. जनरल ǒफिजǓसयन 
 9/10 èवाèØय मेǓडǓसन 1 0 1 

9 ब./क. रेǓडयोलोिजƴ 
 9/10 èवाèØय रेǓडयोलोजी 1 0 1 

10 मेǓडकल अǓधकृत 
8 èवाèØय ज.हे.स. 4 4 0 

11 डÖटल सज[न 
8 èवाèØय डेÛटȣƴ 1 1 0 

12 ब. ǒफिजयोथेराǒपƴ 
 7/8 èवाèØय ǒफिजयोथेरापी 1 1 0 

13 मेǓडकल ãयाब टेÈनोलोिजƴ 
 7/8 èवाèØय मेǓडकल ãयाब टेÈनोलोिज 1 0 1 

14 नǓस[Ǎ अǓधकृत/ब. नǓस[ङ अǓधकृत 
 7/8 èवाèØय जनरल नǓस[ङ 1 1 0 

15 नायब सÞुबा रा.प.अनं Ĥथम Ĥशासन सा.Ĥ. 1 1 0 

16 लेखापाल रा.प.अनं Ĥथम Ĥशासन लेखा 1 1 0 

17 ãयाब टेिÈनǓसयन  
 5/6/7 èवाèØय मेǓडकल ãयाब टेÈनोलोिज 3 2 1 

18 मेǓडकल रेकड[र सपुरभाइजर 
 5/6/7 ǒवǒवध मेǓडकल रेकड[स ् 1 2 0 

19 èटाफ नस[ 
 5/6/7 èवाèØय जनरल नǓस[ङ 6 6 0 

20 हेãथ अǓसèटेÛट 
 5/6/7 èवाèØय हेãथ इÛसपेÈसन 5 2 3 

21 फामȶसी सहायक  
 5/6/7 èवाèØय फामȶसी 1 1 0 

22 रेǓडयोĒाफर 
 5/6/7 èवाèØय रेǓडयोĒफȧ 1 0 1 

23 खǐरदार रा.प.अनं ǑƮतीय èवाèØय सा.Ĥ. 1 0 1 

24 डेÛटल हाइिजǓनƴ 
 4/5/6 èवाèØय डेÛटȣƶी 1 1 0 

25 बायोमेǓडकल टेिÈनǓसयन 
 4/5/6 èवाèØय ǓबǓबध 1 0 1 

26 ãयाब अǓसèटेÛट 
 4/5/6 èवाèØय मेǓडकल ãयाब टेÈनोलोिज 1 1 0 

27 अ.न.मी. 
 4/5/6 èवाèØय क.न./प.ह.न. 5 3 2 

28 एनेèथेǒटक सहायक 
 5/6/7 èवाèØय ǓबǓबध 1 1 0 
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l;=g= kb  tx÷>])fL ;]jf ;d"x 
sd{rf/L laj/)f 

l:js[t 
b/aGbL 

:yfoL 
kb k'lt{  l/Qm 

29 कàÜयटुर अपरेटर रा.प.अनं. Ĥथम ǓबǓबध   1 1 0 

30 हलकुा सवारȣ चालक Įेणी Ǔबǒहन इिÛज मेकाǓनकल 1 0 1 

31 काया[लय सहयोगी वा सो सरह Įेणी Ǔबǒहन Ĥशासन   11 1 10 

hDdf       59 31 28 

 

४. हाल काय[रत जनशिƠ ǒववरण 

दरबÛदȣ, पदपǓूत[, ǐरƠ र करार कम[चारȣको संÉया×मक ǒववरणः 

Đ .स.  ǒववरण संÉया कैǒफयत 

1 कूल दरबÛदȣ 59  
2 पदपूतȸ संÉया 31  
3 ǐरƠ 28  
 
4 छाğवृिƣ करार 9  
5 काय[Đम करार 41  
6 ǒवकास सǓमǓत करार 42  

 

५. िजãला अèपताल इलाममा उपलÞध सेवाहǾ 

 ǒवशेष£ ओǒपडी सेवा (Specialized OPD Service)  

 इÛडोर सेवा (Indoor Service)  

 आपतकालȣन सेवा (Emergency Service)  

 Ĥयोगशाला सेवा (Lab Service, Culture & Thyroid Function Test)  

 Gene Expert सेवा  
 रेǓडयोलोजी तथा डायÊनोिèटक सेवा (Ultrasound, Digital X-ray, ECG)  

 Ĥसतुी सेवा (Delivery Service with CEONC)  

 सरुि¢त गभ[पतन सेवा (Safe Abortion Service)  

 शãयǒĐया सेवा (Surgery - Ortho/General)  

 फामȶसी सेवा (Pharmacy Service) 

 दÛत सेवा (Dental Service) 
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 ART र DOTS सेवा  
 एàबलेुÛस सेवा  
 सामािजक सेवा इकाई  

 मेǓडको-Ǔलगल सेवा (OCMC)  

 HDU सेवा  
 हेमोडायलाइǓसस सेवा  
 आखँा OPD सेवा  
 ǒफिजयोथेरापी सेवा (सेवा Ĥवाहको अिÛतम चरणमा रहेको)  

६. सरकारȣ-Ǔनजी साझेदारȣ काय[Đम 

 झापा िèथत B&C अèपतालसँग भएको सàझौता अनसुार Ĥ×येक मǒहनाको अिÛतम Ǔबहȣबार यस 
अèपतालमा Ǔनàन ǒवशेष£ सेवाहǾ ǓनयǓमत Ǿपमा Ĥदान भइरहेका छन:् 

 मनोिचǒक×सा सेवा (Psychiatry)  

 इÛटरनल मेǓडǓसन/ǒफिजǓसयन सेवा (Internal Medicine)  

 ÈयाÛसर ǒवशेष£ सेवा (Oncology) 
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७. तØयाǋमा सेवा Ĥवाह (Service Status)  

Type of service/Month Shrawan Bhadra Aswin Kartik Mangsir Poush Magh Phalgun Chaitra Total 

Total admited Pt. 132 142 130 123 142 122 115 145 138 1189 

Total discharged Pt. 147 146 142 108 149 116 116 150 135 1209 

Total emergency Pt. 898 979 1085 873 734 843 734 831 788 7765 

Dental service 289 324 179 161 275 313 240 216 273 2270 

Total New OPD Pt. 6185 4784 2845 2388 3041 2907 2702 2449 2831 30132 

Total OPD 6965 7032 4957 5053 6299 6359 4560 6191 7368 54784 

Total(Emr+OPD+IPD) 7995 8153 6172 6049 7175 7324 5409 7167 8294 63738 
%Emr among total 

visit(OPD+Emr+IPD) 11.23 12.01 17.58 14.43 10.23 11.5 13.57 11.59 9.5 111.64 

Delivery conducted 70 64 68 58 64 43 50 54 47 518 

SVD 48 49 46 36 41 34 36 38 34 362 

LSCS 22 14 22 11 23 9 14 16 13 144 

Vaccum Delivery 0 1 0 1 0 0 0 0 0 2 

Other Complication 0 0 0 0 0 1 0 1 0 2 

Total Lab test 20332 21487 18157 18724 19652 21235 19814 18104 22984 180489 

USG 673 694 507 483 599 709 611 572 270 5118 

ECG 521 159 432 465 458 564 506 542 575 4222 

X-ray 466 236 1697 1623 1581 1505 2042 1726 2137 13013 

CAC 1st Tri 17 17 19 19 19 28 23 28 27 197 
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Type of service/Month Shrawan Bhadra Aswin Kartik Mangsir Poush Magh Phalgun Chaitra Total 
2nd 
Tri 1 2 1 3 2 2 1 4 1 17 

PAC 7 4 7 6 10 7 6 9 11 67 

Surgery 
Major 22 14 22 11 23 9 14 38 16 169 

Other 294 257 59 31 56 55 110 67 94 1023 

Plaster 36 10 25 24 40 46 34 45 37 297 

%of surgery among IP 14.97 9.59 15.49 10.19 15.44 7.76 12.07 25.33 11.85 122.69 

Death among  
IP 0 0 0 1 0 0 1 1 0 3 

EMR 4 0 1 2 2 2 0 3 3 17 

Referral case from IPD 9 23 3 4 1 3 4 4 5 56 

Duration of stay 354 332 385 284 436 332 308 377 339 3147 

Average length of stay 2.41 2.27 2.71 2.63 2.93 2.86 2.66 2.51 2.51 23.49 

Bed occupancy rate 27.85 26.12 30.29 23.09 36.67 26.99 25.91 30.65 27.56 255.13 

Throughput 3.22 3.46 3.17 3.00 3.46 2.97 2.81 3.53 3.37 28.99 

Police case 0 0 0 0 0 2 1 1 3 7 

Postmartum 11 3 12 7 8 8 8 8 7 72 
Panidura(National RF/RHD 

prevention&control programme 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

BTL done during C/S delivery 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1 

Rebies vaccine 0 0 84 88 97 83 80 62 ८७ 581 

New slide(person) 42 37 25 34 45 43 49 34 30 339 
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Type of service/Month Shrawan Bhadra Aswin Kartik Mangsir Poush Magh Phalgun Chaitra Total 

Follow up slide(Person) 6 9 1 5 8 4 3 1 6 43 

Gene X-pert 14 54 31 52 78 169 60 60 64 582 

Dialysis 204 204 197 184 70 192 194 188 217 1650 

Female 87 85 81 82 29 81 81 74 77 677 

Male 117 119 116 102 30 111 113 114 140 962 
Free health service 

provided(FromSSU) 45 34 38 29 42 35 26 34 27 310 
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८. सामािजक सेवा इकाइ (SSU) बाट ǒवतǐरत सेवाको ǒववरण  

(२०८२ माघ १ देिख २०८२ चैğ मसाÛतसàम) 

Ǔस.नं लि¢त समूह 

Department wise served people 
जàमा 

कूल 
जàमा 

OPD ER IPD 

मǒहला पǽुष मǒहला पǽुष मǒहला पǽुष मǒहला पǽुष 

1 गǐरब 20   21  6 15   0 0   26  36 62 

2 असहाय  0  0  0  0  0  0  0  0 0 

3 अपाǍता भएका åयिƠहǾ  0  2  0  0  0  0  0  2 2 

4 जेƵ नागǐरक  11  9  2  0  0  0  13  9 22 

5 
लैǒǍक ǒहंसा पीǓडत (बालकाǓलका 
समेत) 

 0  0  0  0  0  0  0  0 0 

6 मǒहला èवाèØय èवयम ्सेǒवका  0  0  0  0  0  0  0  0 0 

7 
ĤाकृǓतक Ĥकोप (भकूàप, 

आगलागी, बाढȣ) बाट पीǓडत 
 0  0  0  0  0  0  0  0 0 

8 सǒहद पǐरवार  0  0  0  0  0  0  0  0 0 

9 कुपोǒषत बालबाǓलकाहǾ  0  0  0  0  0  0  0  0 0 

10 Ĥहरȣले ãयाएका थनुवुाहǾ  0  0  0  0  0  0  0  0 0 

11 
दघ[टनामा परेका आकिçमक 
Ǔबरामी (अǓभभावक नभएका) 

 0  0  0  0  0  0  0  0 0 

12 
सीमाÛतकृत तथा लोपोÛमखु 
आǑदवासी जनजाǓत 

 0  0  0  0  0  0  0  0 0 

जàमा 31 32 8 15 0 0 39 47 86 
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९. शाखा Ĥमखु र सàपक[  नàबरहǾ 

Đ.सं. शाखा/एकाई शाखा Ĥमखु पद सàपक[  नàबर 

१ Ĥशासन शाखा Įी बसÛता कुमारȣ लाǓमछाने स. अǓधकृत 
9842627567 

२ नǓस[ङ शाखा Įी सǓबना ĮेƵ खʝी ब.अ.न.Ǔन. 
9842627327 

३ ãयाब सेवा Įी Ǔबजय कुमार राजवंशी ãयाब इÛचाज[ 
9762363870 

४ फामȶसी Įी सहुाÌना सÞुबा फामȶसी सहायक 
9840992746 

५ आपतकालȣन सेवा Įी सरोज पोđले इ. इÛचाज[ 
9861301170 

६ रेǓडयोलोजी Įी जीवन कुमार Ǔलàबू इÛचाज[ 
9842736999 

७ OCMC / सामािजक सेवा Įी रàभा सÞुबाब न.अ. 
9842034526 

8 मेǓडक रेकड[ शाखा Įी Ĥकाश थापा मगर मे.रे.Ǔन. 
9864778420 

९ डाइलाǓसस शाखा Įी आǑद×य कुमार पिÖडत एच.ए. 
9821182738 

 

१०. सूचना अǓधकारȣ एवम ्गनुासो सǏु ेअǓधकारȣ 

सूचना अǓधकारȣ (Information Officer) 

 नाम: डा. सजुन अǓधकारȣ  
 पद: मेǓडकल अǓधकृत  

 सàपक[  नàबर: ९८५२६८५०४४  

गनुासो सǏु ेअǓधकारȣ (Grievance Handling Officer) 

 नाम: Įी बसÛता कुमारȣ लाǓमछाने  

 पद: सहायक अǓधकृत  

 सàपक[  नàबर: ९८४२६२७५६७  

११. गनुासो åयवèथापन 

 गनुासो पेǒटका अèपताल पǐरसरमा रािखएको  
 मौिखक, Ǔलिखत वा फोन/इमेल माफ[ त गनुासो दता[ गनȶ åयवèथा रहेको  
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 ĤाƯ गनुासोहǾको आवæयक छानǓबन गरȣ यथाशीē समाधान गǐरने åयवèथा गǐरएको 

१२. आàदानी-खच[ ĤगǓत ǒववरण (२०८२ साल चैğ मसाÛतसàम) 

Ǔस.नं. बजेट उ.िश.नं. काय[Đमको नाम जàमा बजेट खच[ बाकँȧ ĤगǓत 

1 
३७०९११२२३ पǐरवार कãयाण काय[Đम(संघ शसत[ 

अनदुान) 
13163 5081 8082 38.60 

2 
३७००२१०३३ अèपताल सेवा सǺुǒढकरण तथा ǒवèतार 

काय[Đम 
24290 7800 16490 32.11 

3 

३७००२१०२३ अèपतालहǽ 67635 28622 39013 42.32 

4 ३७०९११२९३ 

èवाèØय ¢ेğ सधुार काय[Đम(संघ शसत[ 
अनदुान) 

6800 4714 2086 69.32 

5 ३७०९११३१३ 

नǓस[ङ तथा सामाजǒक सरु¢ा सेवा 
का[यĐम(संघ शसत[ अनदुान) 

3500 1595 1905 45.57 

6 ३७०९११२६३ 

महामारȣ रोग ǓनयÛğण काय[Đम(संघ 
शसत[ अनदुान) 

361 0 361 0.00 

7 ३७०९११२१३ 

उपचारा×मक सेवा काय[Đम (संघ शसत[ 
अनदुान) 

650 500 150 76.92 

8 ३७०९११२८३ 

एÔस तथा यौनरोग ǓनयÛğण काय[Đम  

(संघ शसत[ अनदुान) 
695 357 338 51.37 

9 

३७००२१०३४ अèपताल सेवा सǺुǒढकरण तथा ǒवèतार 
काय[Đम 

6500 3770 2730 58.00 

जàमा 123594 52439 71155 42.43 

चाल ुखच[को अवèथा 117094 48669 68425 41.56 
पूजँीगत खच[को अवèथा 6500 3770 2730 58.00 

जàमा 123594 52439 71155 42.43 
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१३. काया[लय Ĥमखु तथा काया[लय सàपक[  ǒववरण 

 

काया[लय Ĥमखुः डा. Ĥभ ुसाह 

सàपक[  नàबरः 9852680122 

काया[लय सàपक[ ः 027-590044 

वेभसाइटः https://hosp.ilam.koshi.gov.np/ 

Facebook: https://www.facebook.com/hospitalilam 

 

 


