
बाल हे&पलाइन सेवा नयाँ स.ालन अनमु2त चाहने संःथाले पेश गन: 2नवेदन ढाँचा, २०८२ 

(संःथाको लेटरDयाडमा लेिखएको आवेदन) 

!म!तः २०८२/०३/...... 

ौी रा-.य बाल अ!धकार प6रष8, 

ौीमहल, प;ुचोक, ल!लतपरु ।  
 

 -वषयः- बाल हे;पलाइन नCबर १०९८ (दश, नौ, आठ) नेपाल सLालन अनमु!त उपलNध गराइP Qदने  सCबRधमा ।  

उपयुPS सCबRधमा तहाँ प6रषUको !म!त २०८२ साल असार ९ गतेको गोरखापऽ दै!नकमा ूकािशत सूचना अनसुार 
बालबा!लका सCबRधी !नयमावल\, २०७८ को !नयम ९० र बाल हे;पलाइन नCबर १०९८ नेपाल सLालन कायP-व!ध, 

२०७६ बमोिजम प6रषUसँगको समRवय तथा सहकायPमा बाल हे;पलाइन सेवाहa उपलNध गराउनको ला!ग यो संःथा 
इdछुक भएको हुँदा देहाय बमोिजमका कागजातको ू!त!ल-प यसैसाथ संलhन राखी बाल हे;पलाइन सेवा !न:श;ुक नCबर 
१०९८ नेपाल सLालन अनमु!तका ला!ग !नवेदन पेश ग6रएको iयहोरा अनरुोध छ ।  

!नवेदक 

संःथाको अjयk/ूमखुको दःतखतः 

संःथाको अjयk/ूमखुको नाम  र पदः 

बोधाथPः- 
ौी सामािजक -वकास मRऽालय/...... मRऽालय/, ...... ूदेश ...... ।    

ौी ............ महानगर/उपमहानगर/नगरपा!लका ………….. 
 
 
संलhन कागजातहa 

१ संःथा दताP तथा नवीकरण सCबRधी ूमाण-पऽ  

२ समाज क;याण प6रष8 आबmता तथा नवीकरणको ूमाण-पऽ 

३ ःथायी लेखा नं. दताP ूमाणपऽ र कर चSुा ूमाण-पऽ 

४ आयकर छुट पाउने संःथा दताP ूमाण-पऽ 

५ वा-षPक लेखापर\kण ू!तवेदन (गत ३ आ!थPक वषPको) 

६ सCबिRधत ःथानीय तहले बाल हे;पलाइन सेवा सLालन अनमु!तका ला!ग प6रषUलाइP !सफा6रस गरेको पऽ 

७ सCबिRधत सामािजक -वकास मRऽालय वा बालबा!लकाको -वषय हेनp मRऽालयले बाल हे;पलाइन सेवा सLालन 
अनमु!तका ला!ग प6रषUलाइP !सफा6रस गरेको पऽ 

८ बाल हे;पलाइन नCबर १०९८ नेपाल सLालन कायP-व!ध २०७६ को दफा १३ मा उि;लिखत मापदqडहs पूरा 
गरेको/रहेको/भएको अवःथा खलेुको -ववरण (संलhन ढाँचा बमोिजम) 

९ संःथाको -वःततृ -ववरण (संलhन ढाँचा बमोिजम) 

१० मापदqड बमोिजमका सेवाहs समRवय तथा सहकायPमा कायाPRवयन गनp ू!तबmता-पऽ (संलhन ढाँचा बमोिजम) 



बाल हे&पलाइन नJबर १०९८  नेपाल स.ालन कायMNव2ध २०७६ को दफा १३ मा 
Tयवःथा भएको मापदVड पूरा गरेको/रहेको/भएको अवःथा खुलेको Nववरण ढाँचा/सूची 

ब.स. कायP-व!धमा तो-कएका मापदqडहaको सूची संःथाले 
मापदqड पूरा 

गरेको/ 

थप 
खुलाउनपुनp 

भएमा 
(खुलाउने) छ छैन 

१ बालबा!लकाको अ!धकार संरkण र ूबmPनको kेऽमा अ-व!छw 
aपमा कCतीमा पाँच वषPदेिख कायPरत रहेको छ/छैन  

   

२ चौवीसै घqटा बाल हे;पलाइन सेवा बालमैऽी वातावरणमा सLालन 
गनP सyने kमता छ/छैन 

   

छ भने -ववरण खलुाउने 

 
   

३ बाल हे;पलाइन नCबर १०९८ नेपाल सLालन कायP-व!धको दफा ७ 
मा उि;लिखत कायPबम, कायP तथा सेवाहa ूदान गनP सyने भौ!तक 
पूवाPधार तथा आ!थPक ॐोत र दk जनशिS छ/छैन  

   

छ भने भौ!तक पूवाPधार, आ!थPक ॐोत र दk जनशिSको अलग अलग 
-ववरण- 

(क) भौ!तक पूवाPधार- 
(ख) आ!थPक ॐोत/प6रयजना- 
(ग) जनशिS- 

   

४ संघ, ूदेश र ःथानीय तहका सCबिRधत सरोकारवाला !नकाय तथा 
संघ संःथा, बाल अ!धकार-कम|, िशkक, बाल क;याण अ!धकार\, 
समाज सेवी तथा बाल मनो-व}, सामािजक कायPकताP, सावPज!नक 
संःथान, कCपनी, !नजी kेऽ लगायत iयवसा-यक संघ संगठनसँगको 
समRवय र सहकायPमा बाल हे;पलाइनको पहुँच बालबा!लका समk 
प~ु याउन सyने kमता छ/छैन  

   

छ भने kमता ख;ुने गर\ -ववरण खलुाउने-    

५ बालबा!लकाको आप�काल\न आकिःमक उmारका ला!ग एCबलेुRस 
वा बालमैऽी सवार\ साधन छ/छैन  

   

छ भने एCबलेुRस वा सवार\ साधानको ूकृ!त,  सवार\ नCबर र सवार\ 
चालक स-हतको -ववरण उ;लेख गनp- 

   

६ जोिखम वा -हंसाबाट उmार ग6रएका बालबा!लकाको पनु:ःथापना, 
अ;पकाल\न अःथायी संरkण सेवाको ूबRध,   पा6रवा6रक पनु!मPलन 
तथा पनुएPक�करण वा सामािजक तथा संःथागत पनुःःथापना नभएसCम 
अ;पकाल\न अःथायी संरkण सेवाको ूबRध गनP बाल गहृ सLालन  
तथा iयवःथापन सCबRधी  मापदqड, २०७९ बमोिजम आवासीय 
अःथायी संरkण सेवा सLालनका ला!ग अनमु!त !लएको छ/छैन  

   



छ भने ूमाण पऽको ू!त!ल-प वा अनमु!त नCबर उ;लेख गनp-    

७ उmार ग6रएका बालबा!लकाको आवँयकता अनसुार कCतीमा 
ूाथ!मक उपचार, राहत, मनो-वमशP सेवा, कानूनी परामशP सेवा, 
त�काल संरkण सहयोग ूदान गनP सyने ॐोत साधनको iयवःथा 
छ/छैन  

   

८ बालबा!लकाको अ!धकार तथा हक -हतको kेऽमा -बयाशील तीनै 
तहका सरकार\ !नकाय, संघ संःथा, समदुाय र अRय 
सरोकारवालासँगको समRवय र सहकायPमा बालबा!लकाको उmार, 
संरkण, पा6रवा6रक पनु!मPलन तथा पनुएPक�करण वा सामािजक तथा 
संःथागत पनुःःथापना गनP सyने iयवःथा वा kमता छ/छैन  

   

९ उmार ग6रएका बालबा!लकालाइP पा6रवा6रक पनु!मPलन तथा 
सामािजक वा संःथागत पनुःःथापना गनP आफै वा सCबिRधत 
सरोकारवाला !नकाय तथा संघ संःथासँग समRवय गर\ आवँयक 
सहयोग ूायोजन वा पा6रवा6रक सहयोग उपलiध गराउन र 
!नय!मत अनशुरण/फलोअप तथा प�ृपोषण गनP सyने iयवःथा वा 
kमता छ/छैन  

   

१० बाल अ!धकारको संरkण र सCबmPनका ला!ग आवँयक सचेतना 
मूलक सूचना, सRदेश, जानकार\ प6रषUको समRवय र ःवीकृ!तमा 
सCूषेण र ूचार ूसार गनp ग6रएको छ/छैन  

   

११ बाल हे;पलाइन सेवा सLालन तथा iयवःथापन सCबRधी ग!त-व!ध, 

त�या� र सूचना स-हतको ू!तवेदनहa सCबिRधत !नकायमा !छटो 
छ6रतो एवम ्iयविःथत ढंगले आव!धक aपमा उपलiध गराउने 
आ�नो वेबसाइटमा समेत अपलोड गनP सyने kमता वा iयवःथा 
छ/छैन  

   

१२ ूदान ग6रएका बाल हे;पलाइन सेवाहs बाल संरkण घटना 
iयवःथापन ूणाल\ (Child Protection Information Management 

System-CPIMS) वा अनलाइन ूणाल\मा !नय!मत र अ!नवायP aपमा 
दताP तथा अ�ाव!धक गनP सyने kमता वा iयवःथा छ/छैन  

   

१३ बाल हे;पलाइन सLालन गनp संघ संःथाले बाल हे;पलाइनसँग 
सCबिRधत कुनै प!न कायPबम सLालन, ूचार ूसार तथा ूकाशन 
गदाP नेपाल सरकार, म-हला, बालबा!लका तथा �ये� नाग6रक 
मRऽालय, रा-.य बाल अ!धकार प6रषU�ारा, (संःथाको नाम) 
सँगको समRवय र सहकायPमा सLा!लत बाल हे;पलाइन नCबर 
१०९८ (ूदेश र िज;लाको नाम) उ;लेख गनP संःथा पूणP सहमत 
भै कायाPRवयनका ला!ग ू!तबm छ/छैन  

   

१४ बाल हे;पलाइन नCबर १०९८ नेपालको लोगो बाल हे;पलाइन 
नCबर १०९८ नेपाल सLालन कायP-व!ध, २०७६ को अनसूुची-२ र 

   



लेटर�याड अनसूुची-३ बमोिजम ूयोग गनp गर\ संःथागत समRवय 
तथा सहकायP गनP पूणP सहमत भै ू!तबm छ/छैन  

संःथाको Nवःततृ Nववरण 

१. संःथाको प6रचयः 

१.१ संःथाको नामः 

१.२ संःथाको ठेगाना, सCपकP  र आ!धका6रक इमेल ठेगानाः 

१.३ संःथा ूमखुको नाम, सCपकP  नं. र इमेल ठेगानाः 

१.३ संःथाको उ�ेँयः 

१.४ संःथाको कायPkेऽः  

१.५ संःथाले बाल हे;पलाइन सLालन गनP चाहेको िज;ला तथा ःथान र पहुँच प~ु याउन सyने िज;लाहaको -ववरणः 

१.६ िज;ला ूशासन/कCपनी/गठु� दताP नं. र दताP भएको िज;ला र अिRतम नवीकरण !म!तः 

१.७ समाज क;याण प6रष8 आबmता नं. र अिRतम नवीकरण !म!तः 
१.८ ःथायी लेखा नं.: 
२. बालबा!लकाको अ!धकार संरkण तथा ूबmPनको kेऽमा प!छ;लो पाँच वषPमा गरेका म�ुय म�ुय कायPहa (ू�येक 

वषPको कायPहa अलग-अलग देिखने गर\): 

३. संःथाको भौ!तक पूवाPधारको -वःततृ -ववरण (भवनको अवःथा, कोठा सं�या, कCपाउqड लगायत अःथायी संरkण 
सेवा केRिको iयवःथापन तथा बालक र बा!लका छु�ा-छु�ै रा� ेkमता समेत ख;ुने गर\): 

४. संःथामा मनोसामािजक -वमशP, ःवाः�य उपचार तथा कानूनी परामशP सेवाको iयवःथा सCबRधी -ववरण:  

५. संःथाको जनशिSको अवःथा र बाल हे;पलाइन सLालनमा संलhन हनेु कमPचार\को -वषयगत अनभुव, kमता तथा 
दkता समेतको -ववरणः 

६. बालबा!लका -वsmको -हंसा र जोिखममा परेका बालबा!लकाको उmार, सहयोग, अःथायी संरkण सेवा ूबRध, 
बालबा!लकाको प6रवार खोजी, पा6रवा6रक पनु!मPलन, संःथागत पनुःःथापना सCबRधी कायPका ला!ग संःथागत 
कायPबमहaको -ववरण र ॐोतको iयवःथा सCबRधी जानकार\, संःथाको आ�नै ॐोतले iयवःथापन गनP सyने बाल 
हे;पलाइन सCबRधी कायPहaको -ववरणः 

 
७. बाल हे;पलाइन सेवा सLालन गनP नयाँ अनमु!त चाहने संःथाको आगामी तीन (३) वषPको ला!ग बाल हे;पलाइन 

सLालनका ला!ग आवँयक पनp ॐोतको iयवःथापन गनP संःथाकै आ�नो ॐोत, -वकास सझेदारसँगको प6रयोजना वा 
कायPबम सCझौता, ूदेश सरकार तथा ःथानीय तहबाट ूा� हनेु अनमुा!नत अनदुान रकम र प6रषदसँग अपेkा ग6रने 
कायPबम र वजेट रकम सCबRधी -ववरणः  

 
ब.स वा-षPक वजेटको ॐोत रकम/!नकाय  २०८२/८३  २०८३/८४  २०८४/८५ कै-फयत 
१ संःथाको आRत6रक ॐोत रकम a.    अनमुा!नत 
२ ःथानीय तहको अनदुान रकम a.    अनमुा!नत 



३ ूदेश सामािजक -वकास मRऽालय वा  
ूदेश सCबिRधत मRऽालयबाट ूा� 
अनदुान रकम a. 

   अनमुा!नत 

४ नेपाल सरकारको तफP बाट प6रषUले 
उपलNध गराएको/गराउने सशतP 
अनदुान रकम a. 

   अनमुा!नत 

५ अRय ॐोत भए (खलुाउने) s.    अनमुा!नत 
जCमा अनमुा!नत वा-षPक वजेट     

 
८. बाल हे;पलाइन सेवा सLालन गनP आवँयक वा-षPक कूल वजेट रकमको संःथाले iयहोनP सyने वजेट रकमको  

ू!तशत:  ……………. 
 
 

बाल हे&पलाइन सेवा नयाँ स.ालन गनM चाहने संःथाको मापदVड कायाM[वयन गन: सJब[धी 
ू2तब]ता-पऽको ढाँचा (संःथाको लेटरDयाडमा) 

 
बाल हे;पलाइन नCबर १०९८ नेपाल सLालन कायP-व!ध, २०७६ को दफा १३ मा iयवःथा ग6रएका मापदqडहs देहाय 
बमोिजम कायाPRवयन गनP यो संःथा ू!तबm रहेको iयहोरा अनरुोध छ । 
 

१ चौबीसै घqटा बाल हे;पलाइन बालमैऽी वातावरणमा सLालन ग6रनेछ । 

२ बाल हे;पलाइन नं. १०९८ नेपाल सLालन कायP-व!धको दफा ७ मा उि;लिखत कायPबम, कायP तथा सेवाहa 
ूदान गनP सyने भौ!तक पूवाPधार तथा आ!थPक ॐोत र दk जनशिSको iयवःथापन ग6रनेछ ।   

३ संघ, ूदेश र ःथानीय तहका सCबिRधत सरोकारवाला !नकाय तथा संघ संःथा, बाल अ!धकार-कम|, िशkक, बाल 
क;याण अ!धकार\, समाज सेवी तथा बाल मनो-व}, सामािजक कायPकताP, सावPज!नक संःथान, कCपनी, !नजी kेऽ 
लगायत iयवसा-यक संघ संगठनसँगको समRवय र सहकायPमा बाल हे;पलाइनको पहुँच -वशेष संरkणको 
आवँयकता भएका र जोिखममा परेका बालबा!लका समk प~ु याइने छ।   

४ बालबा!लकाको आप�काल\न आकिःमक उmारका ला!ग एCबलेुRस वा बालमैऽी सवार\ साधनको ूबRध ग6रनेछ 
। 

५ उmार ग6रएका बालबा!लकाको पा6रवा6रक पनु!मPलन तथा पनुएPक�करण वा सामािजक तथा संःथागत पनुःःथापना 
नभएसCम अ;पकाल\न संरkाणमा रा� मRऽालयले तोकेको Rयूनतम मापदqड अनसुारको अःथायी बाल संरkण 
सेवा केRिको iयवःथापन ग6रनेछ ।  

६ उmार ग6रएका बालबा!लकाको आवँयकता अनसुार कCतीमा ूाथ!मक उपचार, राहत, मनो-वमशP सेवा, कानूनी 
परामशP सेवा, त�काल संरkण सहयोग ूदान गनP सyने ॐोत साधनको iयवःथा गर\ उपलNध गराइनेछ । 

७ बाल अ!धकारको kेऽमा -बयाशील तीनै तहका सरकार\ !नकाय, संघ संःथा, समदुाय, बाल गहृ र अRय 
सरोकारवालासँगको समRवय र सहकायPमा बालबा!लकाको संरkण, पा6रवा6रक पनु!मPलन तथा पनुएPक�करण वा 
सामािजक तथा संःथागत पनुःःथापना ग6रनेछ । 



८ उmार ग6रएका बालबा!लकालाइP पा6रवा6रक पनु!मPलन तथा सामािजक वा संःथागत पनुःःथापना गनP आफै वा 
सCबिRधत सरोकारवाला !नकाय तथा संघ संःथासँग समRवय गर\ आवँयक पा6रवा6रक सहयोग उपलiध गराउन 
र !नय!मत अनशुरण तथा प�ृपोषण ग6रनेछ । 

९ बाल अ!धकारको संरkण र ूवधPनका ला!ग आवँयक सूचना, सRदेश, जानकार\ सCूषेण र ूचार ूसार ग6रनेछ 
।   

१० बाल हे;पलाइन सLालन सिचवालयको ू�यk सCपकP मा रह\ बाल हे;पलाइन ग!त-व!ध, त�या� र सूचना स-हतको 
ू!तवेदनहa सCबिRधत !नकायमा !छटो छ6रतो एवम ्iयविःथत ढंगले आव!धक aपमा उपलiध गराइनेछ । 

११ बाल हे;पलाइन सCबRधी सूचना तथा जानकार\ सिचवालयले उपलiध गराएको अनलाइन ूणाल\ वा बाल संरkण 
घटना iयवःथापन ूणाल\मा !नय!मत र अ!नवायP aपमा दताP तथा अ�ाव!धक ग6रनेछ । 

१२ बाल हे;पलाइन सLालन गनp संघ संःथाले बाल हे;पलाइनसँग सCबिRधत कुनै प!न कायPबम सLालन, ूचार 
ूसार तथा ूकाशन गदाP नेपाल सरकार, म-हला, बालबा!लका तथा �ये� नाग6रक मRऽालय, रा-.य बाल अ!धकार 
प6रष8 र  (संःथाको नाम) सँगको सहकायPमा सLा!लत बाल हे;पलाइन नCबर १०९८ (ूदेश र िज;लाको नाम) 
उ;लेख गर\ समRवय, सहकायP तथा सLालन गनP सहम!त रहेकोछ ।  

१३ बाल हे;पलाइन नCबर १०९८ नेपाल सLालन कायP-व!ध, २०७६ को अनसूुची-२ र लेटर�याड अनसूुची-३ 
बमोिजम बाल हे;पलाइन नCबर १०९८ नेपालको लोगो ूयोग गनp गर\ समRवय र सहकायP गनP सहम!त रहेको 
छ ।  

 

संःथा ूमखु/अjयkको नाम,  हःताkर र छाप 


