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ऊजजा, जरस्रोत तथज ससॊचजइ भन्त्रजरम य अन्त्तगातकज सनकजमभज कजमायत कभाचजयीको  
आचजयसॊहहतज, २०८2 

प्रस्तजवनज: नेऩजर सयकजय (कजमासम्ऩजदन) सनमभजवरी, २०७४ रे ऊजजा, जरस्रोत तथज ससॊचजइ भन्त्रजरमरजई 
तोकेफभोजजभको कजमासम्ऩजदन गदजा उऩरब्ध श्रोत सजधन, जनशजिफजट जनतजरजई फढी बन्त्दज फढी रजबजजन्त्वत 
हनुे गयी हवकजस सनभजाणकज आमोजनजहरुको गणुस्तयीम एवॊ शीघ्र सनभजाण तथज प्रबजवकजयी रुऩभज सेवज प्रवजह 
गनाकज रजसग ऊजजा, जरस्रोत तथज ससॊचजइ भन्त्रजरम य अन्त्तगातकज सनकजमभज कजमायत कभाचजयीको आचयण य 
व्मवहजय व्मवजस्थत गना वजञ्छनीम बएकोरे, सनजजभती सेवजकज कभाचजयीहरुको आचयण सम्फन्त्धी सनमभजवरी, 
२०६५ को सनमभ २७ रे ददएको असधकजय प्रमोग गयी ऊजजा, जरस्रोत तथज ससॊचजइ भन्त्रजरमरे मो 
आचजयसॊहहतज वनजएको छ । 

ऩरयच्छेद-१ 

प्रजयजम्बक 

१. सॊजऺप्त नजभ य प्रजयम्ब 

(क) मो आचजय सॊहहतजको नजभ "ऊजजा, जरस्रोत तथज ससॊचजइ भन्त्रजरम तथज अन्त्तगातकज सनकजमभज कजमायत 
कभाचजयीको आचजयसॊहहतज, २०8२"  यहेको छ । 

(ख) मो आचजयसॊहहतज तरुुन्त्त प्रजयम्ब हनुेछ । 

२. ऩरयबजषज: हवषम वज प्रसङ्गरे अको अथा नरजगेभज मस आचजयसॊहहतजभज- 
(क) "अन्त्तगातकज सनकजम" बन्नजरे भन्त्रजरम अन्त्तगातकज आमोग, हवबजग, कजमजारम, प्रजसधकयण, आमोजनज, 

केन्त्र, कम्ऩनी, सजवाजसनक सॊस्थज सभेतरजइ सम्झन ुऩछा। 

(ख) "आचयण" बन्नजरे कभाचजयीरे ऩजरनज गनुाऩने असर वजनी व्मवहजय, चजरचरन वज चरयर सम्झन ुऩछा l 
(ग) "कभाचजयी" बन्नजरे ऊजजा, जरस्रोत तथज ससॊचजइ भन्त्रजरम य अन्त्तगातकज सनकजमभज कजमायत 

कभाचजयीरजई सम्झन ु ऩछा य सो शब्दरे कयजय वज दैसनक ज्मजरजदजयीभज कजमायत कभाचजयीरजई 
सभेतरजई जनजउॉछ। 

(घ) "भन्त्रजरम" बन्नजरे ऊजजा, जरस्रोत तथज ससॊचजइ भन्त्रजरमरजई सम्झन ुऩछा।  
(ङ) "सेवजग्रजही वज सयोकजयवजरज" बन्नजरे सेवज प्रवजह प्रजप्त गने सम्फन्त्धभज भन्त्रजरम वज अन्त्तगातकज सनकजम 

सॉग सम्ऩका भज आउने वज सम्ऩका  गनुा ऩने व्मजि वज सॊस्थज सम्झन ुऩछा।  

३. आचजय सॊहहतज रजगू हनु:े मो आचजयसॊहहतज भन्त्रजरम वज अन्त्तगातकज हवबजग, कजमजारम, प्रजसधकयण, आमोजनज 
एवॊ सजफाजसनक सॊस्थज कजमायत सफै कभाचजयीरजई सभजन रुऩभज रजगू हनुछे । 

 

ऩरयच्छेद-२ 

आचजयसॊहहतज 
४. ऩदीम य ऩेशजगत आचयणको ऩजरनज: 

(१) कभाचजयीरे आफ्नो ऩदीम जजम्भेवजयीको ऩजरनज गदजा सदैव यजष्ड य सेवजग्रजहीको फहृत्तय हहतरजई 
ध्मजनभज यजखी प्रचसरत कजनूनको अधीनभज यही गनुा ऩनेछ । 

(२) कभाचजयीरे धभा, वणा, जजत, जजसत, सरॊग, शजयीरयक अवस्थज, बजषज वज मस्तै कुनै आधजयभज बेदबजव वज 
ऩूवजाग्रह नयजखी सनश्ऩऺतजऩूवाक सेवजग्रजहीको सेवजभज सभहऩात हनु ुऩनेछ । 

भस्मौदज 
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(३) कभाचजयीरे आफ्नो भन्त्रजरम य अन्त्तगातको सनकजमको भमजादज य गरयभजभज आॉच ऩगु्ने गयी कुनै ऩसन 
कजभ नगना य हनु नददन सदज सचेत यहन ुऩनेछ । 

(४) कभाचजयीरे अदजरतको पैसरज, आदेश वज सनदेशनको सम्भजन, ऩजरनज य कजमजान्त्वमन गनुा ऩनेछ । 

(५) नेऩजर सयकजयको नीसत तथज कजमाक्रभ कजमजान्त्वमन गदजा भमजाददत, तटस्थ य हवश्वसनीमनतजकज सजथ गनुा 
ऩनेछ ।  

(६) कभाचजयीरे आफ्नो ऩद अनरुुऩ तोहकएको जजम्भेवजयी तदजरुकतजकज सजथ ऩजरनज गनुा ऩनेछ । 

(७) कभाचजयीरे आफ्नो सहमोगीको हकहहतको सभेत ख्मजर यजखी ऩयस्ऩयभज सम्भजनजनक व्मवहजय गनुा 
ऩनेछ । 

(८) आफ्नो ऩदीम जजम्भेवजयी ऩूयज गदजा ऩूणा रुऩभज यजजनीसतक तटस्थतज य प्रशजससनक प्रसतवद्धतज कजमभ गनुा 
ऩनेछ । 

(९)  ससफ्ट प्रणजरीभज डमूटी तोहकएकज कभाचजयीरे आपूरजई तोहकएको जजम्भेवजयी हस्तजन्त्तयण गये ऩसछभजर 
सो ददनको जजम्भेवजयीफजट भिु हनुेछन ्। 

(१०) खजजज वज खजनज खजन ेसभमभज सेवजप्रवजह प्रबजहवत नहनुे गयी आरोऩजरो गयी कजमाकऺ वजहहय जजन 
सहकनछे। 

(११) सेवज प्रवजह वज आफ्नो ऩदीम जजम्भेवजयी सनवजाह गदजा प्रत्मऺ वज अप्रत्मऺ रुऩभज आउन सक्ने प्रबजव, 
दवजव, बनसनु, आग्रह वज ऩूवजाग्रहफजट प्ररेयत वज प्रबजहवत नबई प्रचसरत कजनून फभोजजभ गनुा    
ऩनेछ । 

(१२) हवकजस सनभजाणसॉग सम्फजन्त्धत हवहवध ऩऺहरुको सनमसभत रुऩभज सनयीऺण, अनगुभन य भूल्मजङ्कन गयी 
सो को प्रसतवेदन सनमसभत रुऩभज तजरकु सनकजम  सभऺ ऩेश गनुा ऩदाछ । 

(१३) नेऩजर सयकजयद्वजयज सनधजारयत कजमजारम सभमको ऩजरनज गनुा ऩनेछ । 

(१४) GIOMS भज हवदज अनयुोध गनुा ऩूवा हवदज स्वीकृत गने सम्फजन्त्धत असधकजयी सभऺ भौजखक रुऩभज 
जजनकजयी गयजएय भजर हवदज आवेदन ददन ुऩनेछ । 

(१५) कजमजारम सभमभज तोहकएको ऩोशजक य ऩरयचमऩर रगजउन ुऩनेछ । 

(१६) आपू बन्त्दज भजसथको असधकजयीरे ददएको सनदेशन मथजजशघ्र ऩजरनज गनुा ऩनेछ । 

(१७) कजमजारम सभमभज फै क रगजमतको कजभभज वजहहय जजन ु ऩयेभज Log Book बयी आफ्नो 
सऩुरयवेऺकफजट सहभसत  सरएय जजन ुऩनेछ । 

(१८) सजचव, भहजशजखज प्रभखु, हवबजगीम प्रभखु, आमोजनज प्रभखु य शजखज प्रभखुरे अन्त्मर सनकजमभज 
सरुवज बई जजॉदज आपूरे सम्ऩजदन गयेको कजभ, कजमासम्ऩजदनको अवस्थज एवभ ्कजमाको प्रजथसभकतज 
सहहतको हववयणहरु यजजख आपू कजमायत यहेको भन्त्रजरम वज सनकजम सभऺ प्रसतवेदन ऩेश गनुा 
ऩनेछ । 

(१९) अजख्तमजयवजरजको स्वीकृसत हवनज आफ्नो व्मजिगत ऩॉहूचको आधजयभज कुनै सनकजम, सॊस्थज वज 
दजतसृनकजमसॉग अध्ममन, तजसरभ वज भ्रभणकोरजसग कुनै ऩसन  सहुवधज भजग गने कजमा गनुा हुॉदैन । 

(२०) कभाचजयी जजतीम, धजसभाक वज सजम्प्रदजहमक दे्वष पैरजउने हक्रमजकरजऩभज प्रत्मऺ वज अप्रत्मऺ कुनै ऩसन 
तवयरे सॊरग्न हनु ुहुॉदैन। 

(२१) सेवजग्रजहीको हवश्वजस य बयोसज असबवृहद्ध गना सदैव प्रम्नशशीर यहनऩुनेछ । 
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(२२) कजमजारमभज यहेकज जजन्त्सी सजभजग्रीहरु सदैव सभतव्ममी ढङ्गरे प्रमोग गनुाऩनेछ । 

(२३) कभाचजयीरे आपू कजमायत सनकजमको असबरेखहरु सनमभजनसुजय सूचनज प्रहवसधको प्रमोग गयी सयुजऺत य 
वैऻजसनक ढङ्गरे व्मवस्थजऩन गनुाऩनेछ । 

(२४) असबरेख व्मवस्थजऩन गदजा सडजजटर य म्मजनवुर दवैु हकससभरे अद्यजवसधक गयी यजख ुऩनेछ । 

५. व्मजिगत आचयण: 
(१) कजमजारमको कजभको ससरससरजभज प्रमोग गरयने बजषज शैरी जशष्ट, भमजाददत य औऩचजरयक हनु ुऩनेछ । 

(२) आफ्नो ऩद, ऩॉहचु वज हैससमतको गरत प्रमोग गयी सेवजग्रजही, सभजज य सहकभॉरजई प्रबजहवत ऩजने वज 
बम रजस सजृनज गनुा हुॉदैन । 

(३) कसैरजई ऩसन रैंसगक हवबेद हनुे गयी, हहॊसजजन्त्म व्मवहजय झल्कने वज हेमवजचक शब्दजवरी प्रमोग गनुा 
हुॉदैन । 

(४) कजमजारम वज कजमजारम बन्त्दज वजहहय कुनै ऩसन कजमाक्रभभज सहबजगी हुॉदज वज नहुॉदज आपू कजमायत 
कजमजारमको भमजादज य प्रसतष्ठज प्रसत आॉच आउने कुयज गनुा हुॉदैन । 

(५) आपू बन्त्दज भजसथको कभाचजयीप्रसत उजचत आदय देखजउन ुऩनेछ य आपू भनुीकज कभाचजयी प्रसत आॉच 
आउने कुयज गनुा हुॉदैन । 

(६) कजमजारम ऩरयसय, तोहकएको कजमाकऺ य शौचजरमको सयसपजई प्रसत ऩूणा सचेत यही सनमसभत रूऩभज 
सयसपजई गनुा वज गयजउन ुऩनेछ । 

(७) आपू कजमाकऺभज नयहदज वज छोड्दज आफ्नो कजमाकऺभज यहेको कम््मटुय, हहटय, ऩॊखज, एमय कजन्त्डसन 
आदद हवद्यतुीम उऩकयणहरु वन्त्द गनुा ऩनेछ  ।  

6. सेवज प्रवजह य सेवजग्रजहीसॉगको व्मवहजय  
कभाचजयीरे सेवज प्रवजह य सेवजग्रजहीसॉग व्मवहजय गदजा देहजमकज कुयजहरु ऩजरनज गनुा ऩनेछ: 
(क) आफ्नो कजमजारमको कजभ कजयफजही य कजमासम्ऩजदन सम्फन्त्धी कजमाहवसधरजई सनयन्त्तय रुऩभज सधुजय गदै 

सछटो छरयतो य गणुस्तयीम सेवज प्रदजन गना प्रम्नशशीर यहन ुऩनेछ ।  
(ख) प्रहवसध भैरी सेवज प्रवजह गनाकज रजसग आवश्मक व्मवस्थज सभरजउन ुऩनेछ । 

(ग) कुनै ऩसन कजभ गदजा रजग्ने सभम य कजभ हनु नसक्ने बएभज सोको स्ऩष्ट कजयण सहहत सेवजग्रजहीरजई 
तत्कजर जजनकजयी गयजउन ुऩनेछ । 

(घ) हॉससरो व्मवहजय, जशष्ट आचयण य हजददाकतजऩूवाक कजभ गने सॊस्कृसतको अवरम्फन गनुाऩनेछ। 

(ङ) भन्त्रजरम अन्त्तगातको सनकजमको गसतहवसध य प्रकजशन गनुा ऩने हवषमहरुरजई Web Site भज सनमसभत 
रुऩभज अऩडेट गनुा ऩनेछ । 

7. सूचनजको गोऩनीमतज कजमभ गनुा ऩने: 
(१) सेवजग्रजहीको हववयण, कजगजजत वज कुनै ऩसन सूचनज कजनून फभोजजभ वजहेक प्रमोग गनुा हदैुन । 

(२) सजचव, हवबजसगम प्रभखु, प्रविज, सहजमक प्रविज, सूचनज असधकजयी वजहेक अन्त्म कभाचजयीरे आपू 
वहजर यहेको कजमजारमफजट प्रकजशन नगरयएको हवषमभज असबव्मजि ददन वज सजवाजसनक गनुा हुॉदैन । 

८. ऩजयदशॉ व्मवहजय:  
(१) कजनून फभोजजभ गो्म यजख्न ुऩने हवषम फजहेक अन्त्म हवषमभज कजभकजयवजही गदजा सयोकजयवजरजरे भजगेकज 

सूचनजहरु कजमजारम प्रभखु, प्रविज, सहजमक प्रविज वज सूचनज असधकजयीरे भजर प्रवजह गनुा ऩनेछ । 
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(२) वस्त ुवज सेवज खरयद गदजा वज कजमासञ्चजरन सम्वन्त्धी कजभकजयवजही गदजा त्मसको सनणाम प्रकृमज कजनून 
फभोजजभ ऩजयदशॉ, स्वच्छ य सनष्ऩऺ हनु ुऩनेछ । 

९. आसथाक अनशुजसन य स्वच्छतज:  
(१) कभाचजयीरे आसथाक अनशुजसन कजमभ यजख्दै आफ्नो छवीरजई स्वच्छ फनजउन प्रम्नशजशर यहन ुऩनेछ । 

(२) प्रचसरत कजनूनको ऩरयसध सबर यही सजवाजसनक कोषको सभतव्ममी य प्रबजवकजयी ढॊगफजट खचा गनुा वज 
गयजउन ुऩनेछ । 

(३) व्मजिगत कजभभज कजमजारमको स्रोत, सजधन य सञ्चजय उऩकयणको दरुुऩमोग गनुा हुॉदैन ।  
(४) नेऩजर सयकजयफजट प्रजप्त सेवज सहुवधजको सभजुचत उऩमोग गनुा ऩनेछ । 

(५) कजनूनरे सतनुा ऩने कय, दस्तयु, भहशरु वज दण्ड जरयवजनज सभमभै सतनुा फझुजउन ुऩनेछ । 

(६) फेरुज ुपछामौटको कजमारजई उच्च प्रजथसभकतज ददई गनुा ऩनेछ । 

१०. सजभजजजक सञ्जजरको प्रमोग: 
(१) नेऩजर सयकजय, सजवाजसनक सनकजम वज सजवाजसनक ऩदजसधकजयीरजई असय ऩने हवषमभज सजभजजजक 

सॊजजरभज रेख्न वज सॊकेत (रजइक, कभेन्त्ट वज शेमय) गनुा हुॉदैन । 

(२) सजवाजसनक नगरयएकज सयकजयी दस्तजवेज वज जजनकजयी सजभजजजक सञ्जजर  भजपा त ऩोष्ट गना वज शमेय 
गना हुॉदैन । 

(३) कजमजारमको कजभको जशरससरजभज अनगुभन सनयीऺणभज खहटइएको सभमभज अनगुभन सनयीऺणरजई 
प्रबजहवत ऩजने गयी सोसॉग सम्फजन्त्धत सबसडमो य पोटो सजभजजजक सञ्जजरभज अऩरोड गनुा हुॉदैन । 

(४) कजमजारम ऩरयसय सबर ऩदीम भमजादज हवऩरयत हनु ेगयी पोटो तथज सबसडमो जखची हटकटक, पेसफकु, 

इन्त्स्टजग्रजभ रगजएतकज सजभजजजक सञ्जजरभज अऩरोड गनुा हुॉदैन । 

११. आचयसॊहहतज हवऩरयत कजमा गयेको नभजसनन:े मस आचजयसॊहहतजभज जनुसकैु कुयज रेजखएको बएतजऩसन देहजमको 
कजमारजई मस आचजयसॊहहतज हवऩरयत कजमा गयेको भजसनने छैन: 

(क) आपू कजमायत सनकजमको कजभ कजयफजहीभज प्रसतकूर असय नऩने गयी आपूरे हवशषेऻतज हजससर 
गयेकज हवषमभज रेख यचनज प्रकजशन गना गोष्ठी सेसभनजयभज प्रवचन ददन, 

(ख) ऩूवा स्वीकृसत सरई अध्ममन तथज अध्मजऩन गना, 
(ग)  सजहहत्म, करज, सॊस्कृसत, खेरकुद, ऻजन, हवऻजन, प्रहवसध, ऩेशजगत एवभ ्सजभजजजक सॊस्थजभज सदस्म 

हनु तथज त्मस्तज भञ्चहरुभज सहबजगी हनु, 

(घ)  आपूरजई अन्त्मजम ऩयेको हवषमभज कजनूनी उऩचजय प्रजप्त गना । 

(ङ) आपु कजमायत सनकजमरे सम्ऩजदन गयेको यजम्रज एवॊ सकजयजत्भक कजमाहरुको कजनून फभोजजभ प्रचजय 
प्रसजय गना । 

ऩरयच्छेद-३ 
हवहवध 

 1२. गनुजसो व्मवस्थजऩन: 
(१) आफ्नो कजमजारमको सेवज प्रवजहको सम्वन्त्धभज सेवजग्रजहीको गनुजसो प्रसत सधै सॊवेदनजशर बई सभजधजन 
तपा  उन्त्भखु हनु ुऩदाछ । 

(२) सेवजग्रजहीको गनुजसोरजई सभमभज व्मवस्थजऩन गयी सो को जजनकजयी सेवजग्रजहीरजई ददन ुऩनेछ ।  
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१३. आचजयसॊहहतजको अनगुभन, ऩयुस्कजय तथज कजयवजही 
(१) कभाचजयीफजट आचजयसॊहहतजको ऩजरनज बए वज नबएको य सनजको कजमासम्ऩजदनको सम्फन्त्धभज 
व्मवस्थजऩकफजट सनमसभतरुऩभज सकु्ष्भ अनगुभन गरयनेछ ।  
(२) अनगुभनफजट प्रजप्त भूल्मजङ्कनको आधजयभज भन्त्रजरम य अन्त्तगातकज सनकजमरे प्रत्मेक वषा सनजजभसत सेवज 
ददवसकज ददन कभाचजयीरजई उत्कृष्ट कभाचजयीको रूऩभज ऩयुस्कृत गना सहकन ेछ । 

(३) मो आचजय सॊहहतज सऩुरयवेऺक य ऩनुयजवरोकनकतजाकज रजसग कजमा सम्ऩजदन भूल्मजङ्कनको आधजय  
हनुेछ । 

(४) आचजयसॊहहतजको ऩजरनज नगने कभाचजयीरजई प्रचसरत कजनून फभोजजभ हवबजगीम कजयवजही हनुेछ ।  
१४. प्रचसरत कजनून वभोजजभ हनुे्  मस आचजयसॊहहतजभज रेजखएको कुनै कुयज प्रचसरत कजनूनसॉग फजजझएभज 
प्रचसरत कजनून फभोजजभ हनुेछ । 

१५.  आचजयसॊहहतजको सॊशोधन् भन्त्रजरमरे मस आचजयसॊहहतजभज आवश्मकतज अनसुजय सॊशोधन, थऩघट वज 
हेयपेय वज खजयेजी गना सक्नछे । 

 


