
नपेाल सरकार 
ऊर्ाा, र्लस्रोत तथा ससिंचाइ मन्त्रालय 

 

 

फोन निं : ०१-४२११८४४ 

फ्याक्स : ०१-४२११५१० 

ससिंहदरबार, काठमाडौँ।  

 

प.सिं. :  
च.निं. : 

समसत: २०८३/०३/०३ 
प्रसे विज्ञसि 

 

नेपाल सरकार, ऊर्ाा, र्लस्रोत तथा ससिंचाइ मन्त्रालय नेपाल विद्यतु प्रासिकरणमाफा त देशैभर सरल, 

पारदशी, प्रभािकारी र सेिाग्राहीमैरी विद्यतु सेिा प्रिाह गना तथा सशुासन कायम राख्न प्रसतबद्ध छ। 
विद्यतु सेिा प्राि गने क्रममा तोवकएको शलु्क भन्त्दा असतररक्त रकम मासगएमा िा कुनै कमाचारी एििं 
अन्त्य व्यक्तक्तबाट अनकु्तचत तथा गैरकानूनी काया भएको पाइएमा सोको र्ानकारी तरुुन्त्तै मन्त्रालयको 
देहाय बमोक्तर्मको हटलाइन तथा सम्पका  माध्यमहरूमा गराई सशुासन कायम गने कायामा सहयोग 
गररददनहुनु सम्पूणा सेिाग्राहीहरूमा अनरुोि गररन्त्छ: 

मन्त्रालय हटलाइन नम्बर: ११५१ 

व्हाट्सएप (WhatsApp) नम्बर: ९८५१४०५०२१ 

ईमेल: hotline1151@gmail.com / info@moewri.gov.np 

सम्पूणा आदरणीय सेिाग्राहीहरूलाई तोवकएको प्रवक्रया र आसिकाररक माध्यमबाट मार सेिा सलन तथा 
असनयसमतता विरुद्धको यस असभयानमा सहयोग परु् याउन अवपल गररन्त्छ। 

 

 

 

(सन्त्दीप कुमार देि) 
सहसक्तचि एििं प्रिक्ता 

 


