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सार्वजनिक सेर्ा बडापत्र 

(Public Service Charter) 

 

सरल, सहज र प्रभार्कारी सेर्ा 
राजदूतार्ासको प्रनतबद्धता 

 

 

िेपाली राजदूतार्ास 

ियााँ ददल्ली 
 

फोि िं. २३४७६२००, २३४७६२५० 
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िेपाली राजदूतार्ास, ियााँ ददल्लीबाट प्रदाि गररिे सेर्ाहरू 

 

 

क्र.सं. सेर्ा आर्श्यक कागजात/प्रक्रक्रया राजस्र् दस्तरु (भा.रु.) समय 
सीमा 

कैक्रफयत 

१. आधार काडवको 
आरे्दिका लानग  
जारी गररिे Limited 

Validity Identity 

Card 

 

क) Limited Validity Identity Card का लानग 
ददइएको निरे्दि। 

ख) भारतमा १८२ ददि र्ा सो भन्दा बढी समय 
बसेको प्रमाणित हिु ेिोटरीले प्रमाणित गरेको 
घर भाडा सम्झौता (Rent Agreement)। 

ग) कुिै व्यणि आफू काम गिे सरकारी र्ा निजी 
कम्पिीले उपलब्ध गराएको आर्ास गहृमा 
बनसरहेको भएमा १८२ ददि र्ा सो भन्दा बढी 
समय बनसरहेको ब्यहोरा उल्लेख भएको 
कायावलयको आनधकाररक पदानधकारीले 
हस्ताक्षर गरेको पत्र। 

घ) भारत सरकारको आनधकाररक निकायमा दताव 
भएका मठ, मणन्दर, गमु्बा आददमा बसोर्ास 
गरररहेकाहरूको हकमा सम्बणन्धत मठ, मणन्दर, 
गमु्बाले उि व्यणि तत ्तत ्स्थािमा १८२ 

नििःशलु्क १ कायव 
ददि 
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ददि र्ा सो भन्दा बढी समयदेणख बनसरहेको 
कुरा उल्लेख गरी लेणखएको आनधकाररक पत्र। 

ङ) क्रर्श्वक्रर्द्यालय/कलेजहरूमा अध्ययिरत 
क्रर्द्याथीहरुका हकमा सम्बणन्धत 
क्रर्श्वक्रर्द्यालय/कलेज/होस्टेलले १८२ ददि र्ा 
सो भन्दा बढी समयदेणख बनसरहेको कुरा 
उल्लेख गरी लेणखएको आनधकाररक पत्र। 

च)  हालसालै णखणचएको निरे्दकको २ प्रनत फोटो। 

 
२. भारतीय बैंकमा खाता 

खोल्िका लानग जारी 
गररिे नसफाररस पत्र 

 

क) नसफाररस पत्रका लानग निरे्दि। 

ख)  आफू बसोर्ास गरररहेको घरको घरभाडा 
सम्झौता पत्र। 

ग) िेपाली िागररकता/राहदािी/राक्रिय पररचय 
पत्र। 

 

घ) क्रर्श्वक्रर्द्यालय/कलेजहरूमा अध्ययिरत 
क्रर्द्याथीहरुका हकमा सम्बणन्धत 
क्रर्श्वक्रर्द्यालय/कलेजले निरे्दक बसोर्ास गिे 
ठेगाि उल्लेख गरी नसफानसससाथ लेणखददएको 
पत्र।  

नििःशलु्क १ कायव 
ददि 

 

३. भारतका 
अस्पतालहरूमा मािर् 

क) नसफाररस पत्रका लानग ददएको निरे्दि। 

ख) कन्सलुर सेर्ा क्रर्भागको नसफाररस पत्र। 

नििःशलु्क १ कायव 
ददि 
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अंग प्रत्यारोपिका 
लानग जारी गररिे 
नसफाररस पत्र 

 

ग) स्र्ास््य मन्त्रालयको No objection Letter। 

घ) िेपालको मेनडकल बोडवको नििवय सक्रहतको     
नसफाररस  पत्र। 

ङ) बीर अस्पतालको नसफाररस पत्र। 

च) स्थािीय निकायबाट जारी भएको नबरामी र दाताको 
िाता प्रमािपत्रको प्रनतनलक्रप। 

छ) प्रमखु णजल्ला अनधकारीको कायावलय/स्थािीय 
निकाय (िगरपानलका/गाउाँपानलका) को 
नसफाररस पत्र। 

ज) क्रर्रामी र दाताको िागररकता प्रमािपत्र 
/राहदािीको प्रनतनलक्रप। 

झ) मगृौला/कलेजो दाि गिेको निजले अ ग दाि गरेमा 
निज र निजको   पररर्ारको कुिै आपणि िहिु े
आशयको मन्जरुीिामा/सहमनत पत्र । 

ञ) नबरामी र दाताको २/२ प्रनत फोटो । 

 
४.  औषधी उपचारमा 

सहजीकरिका लानग 
जारी गररिे नसफाररस 
पत्र  
 

क) सहजीकरिका लानग अिरुोध गदै 
राजदूतार्ासलाई सम्बोधि गरी लेणखएको निरे्दि। 

ख) मेनडकल ररपोटव/णचक्रकत्सकको 
Prescription/Referral पत्र।  
ग) िेपाली िागररकता/राहदािी/राक्रिय पररचय पत्र 

नििःशलु्क १ कायव 
ददि 
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घ) बालबानलकाहरूको हकमा जन्म दताव प्रमािपत्र। 

 
५. क्रर्श्वक्रर्द्यालयमा भिाव 

तथा छात्रर्णृिका 
लानग जारी गररिे 
नसफाररस पत्र  
 

क) सहजीकरिका लानग अिरुोध गदै 
राजदूतार्ासलाई सम्बोधि गरी लेणखएको निरे्दि। 

ख) िागररकता/राहदािीको प्रनतनलक्रप। 

ग) भिाव हिु चाहेको एक तह मनुिको शैणक्षक 
प्रमािपत्र र माकव सीटको प्रनतनलक्रप।  
घ) क्रर्श्वक्रर्द्यालयको Offer Letter को प्रतिलिपि। 
ङ)  

नििःशलु्क १ कायव 
ददि 

खलुा क्रर्श्वक्रर्द्यालय 
बाहेकका क्रर्श्व 
क्रर्द्यालयहरूका हकमा 
राहदािीको प्रनतनलक्रप 
अनिर्ायव।  

६. मतृकको शर् िेपाल 
पठाउि जारी गररिे 
नसफाररस पत्र 

 

क) शर् िेपाल लैजािे मतृकका आफन्तको निरे्दि 
तथा िागररकता प्रमािपत्र/राहदािी/राक्रिय 
पररचयपत्रको प्रनतनलक्रप।  
ख) मतृकको िेपाली िागररकता 
प्रमािपत्र/राहदािी/राक्रिय पररचयपत्रको प्रनतनलक्रप। 

ग) सम्बणन्धत अस्पतालद्वारा जारी गररएको मतृ्य ु
प्रनतरे्दि (Death report)। 

घ) आत्महत्या र्ा दृघटिामा परी मतृ्य ुभएकाको 
हकमा प्रहरी प्रनतरे्दिको प्रनतनलक्रप। 

 

नििःशलु्क १ कायव 
ददि 
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७. भारतीय 
क्रर्मािस्थलबाट 
रै्देणशक यात्रा गदाव 
जारी गररिे नसफाररस 
पत्र 

क) सम्बणन्धत व्यणिको निरे्दि। 

ख) निरे्दकको पासपोटव तथा नभसाको प्रनतनलक्रप। 

ग) निरे्दकको हर्ाई क्रटकट तथा नभणजट नभसा भए 
दईु    तफी हर्ाई क्रटकटको प्रनतनलक्रप। 

घ) भ्रमिको औणचत्य पकु्रि हिु ेकागजहरु  
 
 
 
- कम्पिीको काममा जािेको हकमा 
आफू कायवरत कम्पिीको नसफाररस, बैंक स्टेटमेन्ट,         
जी.एस.टी सक्रटवक्रफकेट, Sponsor को पासपोटव तथा 
नभसा कपी  

- पाररर्ाररक नभसामा जािेको हकमा 
 क्रर्र्ाह दताव तथा जन्म दताव, िाता खलु्िे कागजात 
(पररर्ार र्ा आफन्तसाँग भेट गिव जाि चाहिकेो 
हकमा)  
- क्रर्देशी णशक्षि संस्थामा अध्ययि गिव जाि चाहिेको    
हकमा  

णशक्षा मन्त्रालयबाट जारी भएको शैणक्षक एि.ओ.सी,   

- रोजगारदातासाँग यात्रा गिेको हकमा  

निरे्दक तथा रोजगारदाताको नभसा, पासपोटव, र हर्ाई 
क्रटकटको प्रनतनलक्रप,  

१०००।- १ कायव 
ददि 

- नसफाररस पत्र जारी 
भएको ददिदेणख ७ 
ददिसम्म मान्य हिुे ।  

- श्रम स्र्ीकृनत 
भएकाहरूलाई 
नसफाररस पत्र 
आर्श्यक िपिे। 

- भारतीय क्रर्मािस्थल 
प्रयोग गरी साउदी 
अरेनबया, यएुई, ओमाि, 
कुरे्त, कतार, 
बहराइि, इराक, 
नलनबया र लेबिाि जाि े
िेपाली िागररकहरूलाई 
मात्र नसफाररस पत्र 
आर्श्यक पिे।  
 
* राजदूतार्ासको सूचिा  

Link… 
 
भारतीय क्रर्मािस्थल 
प्रयोग गरी रुसको 
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होटल बकु्रकग साथै निजलाई फकावएर भारत ि ैल्याउि े
ब्यहोराको जमािीपत्र। 

- उद्योगी, व्यर्सायीहरुका हकमा  

फमव/कम्पिी दताव प्रमािपत्रको प्रनतनलक्रप। 

यात्रा गिे िपेाली 
िागररहरूका हकमािः   

- कन्सलुर सेर्ा क्रर्भाग 
र्ा िेपाली राजदूतार्ास 
मस्कोको नसफाररस 
पत्र। 

८. भारतमा क्रर्र्ाहदतावको 
लानग जारी गररिे 
नसफाररस पत्र 

 

क) सम्बणन्धत व्यणिहरुको आरे्दि। 

ख) स्थािीय निकायबाट जारी भएको र कन्सलुर सेर्ा 
क्रर्भागबाट प्रमाणित भएको अक्रर्र्ाक्रहत/ एकल 
भएको अर्स्था (Single status) प्रमािपत्र। 

ग) आमा/बरु्ाको सहमनतपत्र । 

घ) आमा/बरु्ाको िागररकता र्ा पासपोटवको 
प्रनतनलक्रप। 

ङ) दलुाहा, दलुहीको िागररकता र्ा पासपोटव 
प्रनतनलक्रप। 

च) सामाणजक रुपमा नबर्ाह भैसकेकाको हकमा 
क्रर्र्ाहको समयमा णखणचएको फोटो । 

३५००।- १ कायव 
ददि 

सम्बणन्धत दरैु् जिा 
स्र्यं उपणस्थत हिुपुिे।  

९. कागजात प्रमािीकरि क) िेपाल सरकारका क्रर्नभन्न निकायहरूबाट जारी 
भएका कागजपत्रहरू (शैणक्षक प्रमािपत्र, क्रर्र्ाह 
दताव प्रमािपत्र, जन्म दताव, सर्ारी चालक 
अिमुनतपत्र, प्रहरी चाररनत्रक प्रमािपत्र आदद) 

- मञ्जुरीिामा, जमाितपत्र, 
नबर्ाहदताव प्रमािपत्र, 
िाता प्रमािपत्र, रै्र्ाक्रहक 
अर्स्थाको प्रमािपत्र, 

१ कायव 
ददि 
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परराि मन्त्रालयको कन्सलुर सेर्ा क्रर्भागबाट 
प्रमािीकरि भएको सक्कल तथा छायााँप्रनत। 

 

ख) भारत सरकारबाट जारी भएका कागजपत्रहरू 
भारतको क्रर्देश मन्त्रालयबाट प्रमािीकरि 
भएको सक्कल तथा छायााँप्रनत।  

 

ग) अन्य क्रर्नभन्न मलुकुका सरकारी निकायहरूबाट 
जारी भएका कागजातहरू सम्बणन्धत मलुकुका 
भारतणस्थत राजदूतार्ासबाट प्रमािीकरि भएको 
सक्कल तथा छायााँप्रनत। 

घ) कागजात प्रमािीकरिका लानग आउिे 
सेर्ाग्राहीको िागररकता/राहदािी/राक्रिय पररचय 
पत्रको छायााँप्रनत। 

 

जन्मदताव/मतृ्य ु
दताव/सम्बन्ध क्रर्च्छेद 
प्रमािपत्र प्रमािीकरिका 
लानग-     ३५००।– 

 

- शैणक्षक प्रमािपत्र एरं् 
अध्ययि प्रयोजिका लानग 
आर्श्यक पिे क्रर्नभन्न 
कागजात प्रमािीकरिका 
लानग- ५००।– 

 

- बैंक तथा क्रर्िीय संस्था 
बाट जारी भएका 
कागजात प्रनतनलक्रप 
प्रमािीकरि, बसाइाँ 
सराइाँ, प्रहरी चाररनत्रक 
प्रमािपत्र प्रमािीकरिका 
लानग-    ४५००।- 

१०. अनधकृत र्ारेशिामा क) र्ारेशिामा  ददिे र नलिेको िागररकता र्ा 
राहदािीको सक्कल तथा छायााँप्रनत। 

ख) िेपाली राजदूतार्ासमा बझुाएको िेपाली 
कागजमा लेणखएको सक्कल निरे्दि।  

तीिपसु्ते नभत्र-  

३१२.५०।- 
 

तीि पसु्तेभन्दा अन्यको 

१ कायव 
ददि 

निरे्दक स्र्यं उपणस्थत 
हिुपुिे।  
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ग) िेपाली कागजमा लेणखएको दइु प्रनत सक्कल 
र्ारेश पत्र। 

घ) अचल सम्पणिसम्बन्धी कागजात जस्तैिः 
लालपूजाव, सर्ारी साधि दताव आददको 
छायााँप्रनत।  

३१२५ 

११. एक तफी यात्रा 
अिमुनत पत्र 

क) निरे्दि।  
ख) िागररकता र्ा राहदािीको छायााँप्रनत। 

ग) २ र्टा फोटो। 

बच्चाको हकमा 
- बरु्ा-आमाको िागररकता र्ा राहदािीको 

छायााँप्रनत। 

- बरु्ा-आमाको क्रर्र्ाह दतावको छायााँप्रनत। 

- बच्चाको िाबालक प्रमािपत्र/जन्म दताव 
प्रमािपत्रको छायााँप्रनत। 

४५००।–   

 

- राहदािी हराएर, 
च्यानतएर र्ा िानसएर 
अलपत्र परेका 
िागररकको तत्काल 
उद्धार गिुवपरेमा 
नििःशलु्क।  
 

१ कायव 
ददि 

 

१२. राहदािी आरे्दि क) रीतपूर्वक भररएको अिलाइि आरे्दि फाराम। 

ख) अिलाइि फाराम भिवका लानग राजदूतार्ासको 
रे्बसाइटिः https://in.nepalembassy.gov.np मा 
जािे। 

• Services मा Click गिे। 

• Passport मा गई राहदािीका लानग आरे्दि 
फाराम भिे। 

क) पक्रहलो पटक र्ा  
िर्ीकरिका लानग 

- चौतीस पषृ्ठको हकमा 
  ७०००।– 

- छैसट्ठी पठृको हकमा 
  १४,०००।–  

 - णजल्ला प्रशासि 
कायावलयबाट प्राप्त 
िागररकताको 
आनधकाररकता 
सम्बन्धी पत्र। 

 

https://in.nepalembassy.gov.np/
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ग) राहदािी िर्ीकरिका लानग अिलाइि फाराम 
भदाव अपलोड गिुवपिे कागजातहरूिः- 

- पूरािो राहदािीको पक्रहलो र अणन्तम पषृ्ठ। 

- िागररकताको अगानड र पछानडको पषृ्ठ। 

घ) पक्रहलो पटक राहदािीका लानग अिलाइि 
फाराम भदाव अपलोड गिुवपिे कागजातहरूिः- 

- िागररकताको अगानड र पछानडको पषृ्ठ। 

ङ) राहदािीका लानग आरे्दि फारम भररसकेपनछ 
तोक्रकएको ददिमा आरे्दक स्र्यं राजदूतार्ासमा 
उपणस्थत हिुपुिे।  

च) पक्रहलो पटक राहदािीका लानग आरे्दि 
ददिेहरूका हकमा आरे्दकको राहदािीको 
आनधकाररकताका सम्बन्धमा राजदूतार्ासले 
सम्बणन्धत णजल्ला प्रशासि कायावलय पत्राचार गरी 
जर्ाफ प्राप्त भएपश्चात ्प्रक्रक्रया अणघ बढाइिे।  

- दश र्षव भन्दा कम 
उमेरका िाबालकको 
हकमा-  आधा दस्तरु 

- पािा च्यानतएको केरमेट 
भएको र्ा अन्य कारिले 
राहदािीमा क्षनत पयुावएको 
र्ा हराएको कारिले ियााँ 
राहदािी बिाउि ुपरेमा-  

दोब्बर दस्तरु 

 

 

 

- आरे्दकको फोटो 
राजदूतार्ासमा िै 
णखणचिे। 

 

 

१३. िागररकता पररत्याग क) सक्कल िागररकता प्रमािपत्र र छायााँप्रनत। 

ख) रीतपूर्वक भररएको िेपाल िागररकता नियमार्ली, 
२०६३ को अिसूुची ९ को उपनियम (१) मा 
उल्लेख भएबमोणजमको फाराम-       ४ 
प्रनत। 

ग) पासपोटव साइजको फोटो-      ४ प्रनत । 

३५००।- १ कायव 
ददि 

व्यणिको निरे्दि 
फाराम र सक्कल 
िागररकता आर्श्यक 
कायवर्ाहीका लानग 
परराि मन्त्रालयमा 
पठाउिे गररको।  
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घ) राहदािी पररत्यागका लानग आरे्दि गिव व्यणि 
स्र्यं उपणस्थत हिुपुिे। 

 
१४. नभसा क) पयवटक नभसाका लानग कणम्तमा ६ मक्रहिा 

र्हाल अर्नध रहेको सक्कल राहदािी र छायााँप्रनत। 

ख) https://nepaliport-

new.immigration.gov.np/online-visa-

missionManage/application मा गई रीतपूर्वक 
भरेको नभसा आरे्दि फाराम। 

ग) िेपालमा On-Arrival नभसा सकु्रर्धा प्राप्त िहिुे 
मलुकुका िागररकहरूका हकमा िेपालका सम्बणन्धत 
सरकारी, गैर सरकारी र्ा निजी क्षेत्रका आनधकाररक 
निकाय र्ा व्यणिका तफव बाट प्राप्त निमन्त्रिा पत्र, 
भ्रमिको उदे्दश्य खलुाइएको निरे्दि तथा होटल 
बकु्रकङको प्रमाि।   

१५ ददिको नभसाका 
लानगिः-   २,६००।– 

 

३० ददिको नभसाका 
लानगिः-   ४,५००।– 

 

९० ददिको नभसाका 
लानगिः-   ११,०००।- 

१ कायव 
ददि। 

 

 

िेपालमा On-Arrival 

नभसा सकु्रर्धा प्राप्त 
िहिुे मलुकुहरूिः- 
 

िाइजेररया, घािा, 
णजम्बारे्, स्र्ाजील्याण्ड, 
क्यामेरुि, सोमानलया, 
लाइबेररया, 
इनथयोक्रपया, इराक, 
प्यालेस्टाइि, नसररया, 
अफगानिस्ताि, यात्रा 
अिमुनतपत्र र्ाहक 
शरिाथीहरू 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://nepaliport-new.immigration.gov.np/online-visa-missionManage/application
https://nepaliport-new.immigration.gov.np/online-visa-missionManage/application
https://nepaliport-new.immigration.gov.np/online-visa-missionManage/application
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पिुश्च 

१. कुिै पनि प्रकारको सेर्ाका लानग सेर्ाग्राहीहरूले आर्श्यक कागजातहरू ररसेप्सिमा बझुाउिपुिे छ।  

२. कागजातहररुको चेक जााँच गरी रीतपूर्वक नमलाउि बााँकी भएको खण्डमा आर्श्यक जािकारी ददई पूरा गिव लगाउिे र नमलेको खण्डमा Block 

A मा रहेको Consular Section मा पठाइिे छ। कन्सलुर सेर्ासम्बन्धी सम्पूिव कामहरू उि शाखाबाट सम्पाददत हनु्छि।् 

३. राहदािी सेर्ाका सन्दभवमा राहदािी आरे्दिका लानग प्रकृया पूरा भएको खण्डमा Biometrics क्रर्र्रि नलिे, फोटो णखच्िे र अन्य काम 
राजदूतार्ासको मखु्य भर्िको भइुाँतल्लामा सम्पादि हनु्छ।  

 

राजदूतार्ासको इमेल तथा सम्पकव  िं. 
इमेलिः consularnepalembassy@gmail.com, eonnewdelhi@mofa.gov.np 

 

राजदूतार्ाससाँग सम्बणन्धत कुिै पनि क्रर्षयको जािकारीका लानगिः- 011 23476200, 011 23476250 

 

अन्य तोक्रकएका सेर्ासम्बन्धी जािकारीका लानग (कायावलय समय नभत्र) 
• अनधकृत र्ारेशिामा, िागररकता पररत्याग, मतृकको शर् िेपाल लैजाि र्ा भारतमै दाहासंस्कार गिव आर्श्यक पिे NOC, नभसा, अंग 

प्रत्यारोपिका लानग आर्श्यक नसफाररस पत्र आददको सम्बन्धमािः-  01123476232  

• सबै प्रकारका कागजात प्रमािीकरि, राहदािी आरे्दि, रै्देणशक भ्रमिका लानग आर्श्यक पिे NOC लगायतका क्रर्षयमािः-      01123476221 

• खोजतलास तथा उद्धार, क्रर्नभन्न प्रकारका ठगी र्ा अन्य आपरानधक गनतक्रर्नधबाट उत्पन्न समस्याका क्रर्षयमािः-     01123476234 

• आधार काडव, भारतीय बैंकमा खाता खोल्ि, भारतका क्रर्नभन्न अस्पलातमा उपचारमा सहजीकरि, एकतफी यात्रा अिमुनत पत्र लगातका 
क्रर्षयमािः- 01123476226 

• शैणक्षक र्ा सांस्कृनतक क्रर्षयसाँग सम्बणन्धत जािकारीका लानग:- 01123476239 

• गिुासो सनेु्न अनधकारी- 01123476215 

mailto:consularnepalembassy@gmail.com
mailto:eonnewdelhi@mofa.gov.np

